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1§

2§

3§

4§

5§

Allekirjoittancet ovat sopineet vakuutusalan tyGehtosopimusta
koskevista muutoksista jaljempana ilmenevilla tavalla:

Konttoritoimihenkildiden palkankorotukset 1.10.2010 ja 1.4.2011

Palkkoja korotetaan 1.10.2010 lukien yleiskorotuksella, jonka suuruus on 1,0 prosenttia.
Vahimmiispalkkoja korotetaan 1.10.2010 lukien yleiskorotuksen mukaisesti. Uudet vahimmiis-
palkat ovat timdn sopimuksen liitteessa 3.

Palkkoja korotetaan 1.4.2011 lukien 1,2 prosentin suuruisella palkkakeskusteltavalla erdlla.

Kenttimiesten palkankorotukset 1.10.2010 ja 1.4.2011

Kenttamiesten henkilokohtaisia kiinteita palkkoja korotetaan 1.10.2010 1,0 prosentin suuruisel-
la yleiskorotuksella ja 1.4.2011 lukien 1,2 prosentin suuruisella yleiskorotuksella.
Taulukkopalkkoja korotetaan yleiskorotusten mukaisesti. Taulukkopalkat ovat timan sopimuk-

sen liitteessa 9.

Tekstimuutokset

Liitteena 11 olevat tekstimuutokset tulevat voimaan 1.1.2011 lukien.

Voimassa olevan tydehtosopimuksen paattyminen

Voimassa oleva tyGehtosopimus padttyy 30.9.2011.

Neuvottelut 1.10.2011 voimaantulevasta tyoehtosopimuksesta

Neuvottelut uudesta tyoehtosopimuksesta, 1.10.2011 yleiskorotuksesta (puolet sovitusta
yleiskorotusvarasta) ja 1.4.2012 yleiskorotuksesta (puolet sovitusta yleiskorotusvarasta) ja palk-
kakeskusteltavasta erdsta kiydaan 15.8.2011 ja 15.9.2011 vilisend aikana.

Vahimmiispalkkoja korotetaan 1.10.2011 ja 1.4.2012 lukien yleiskorotusten mukaisesti.

Neuvottelut tydehtosopimuksen jatkumisesta, 1.4.2013 yleiskorotuksesta ja palkkakeskustelta-
vasta erasta (jakosuhde 50/50) sekd 1.1.2013 alkaen toteutettavista tekstimuutoksista kaydaan
1.10.2012 ja 30.11.2012 vilisend aikana. Mikali yksimielisyyteen ei paastd, pttyy tyochtosopi-
mus 31.12.2012.

Vahimmaispalkkoja korotetaan 1.4.2013 lukien yleiskorotuksen mukaisesti.

Neuvottelut tyéehtosopimuksen jatkumisesta, 1.4.2014 yleiskorotuksesta ja palkkakeskus-
teltavasta erdstd (jakosuhde 50/50) kiydaan 1.10.2013 ja 30.11.2013 valisend aikana. Mikali
yksimielisyyteen ei padsta, padttyy tyoehtosopimus 31.12.2013.

Kenttimiesten henkilokohtaisia kiinteiti palkkoja korotetaan yleiskorotuksilla, joiden suuruus on
sama kuin konttoritoimihenkildille sovitut yleiskorotukset ja palkkakeskusteluerdt yhteensd, ja
jotka maksetaan samoina palkankorotusajankohtina kuin konttoritoimihenkilot saavat yleiskoro-
tuksen ja palkkakeskustelueran.

Taulukkopalkkoja korotetaan yleiskorotusten mukaisesti.

Tybehtosopimus pittyy 31.12.2014, ellei se ole sitd ennen padttynyt timén allekirjoituspoyta-

kirjan mukaisesti.
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6§ Sopimusmallin tarkoitus

Sopimuksen voimassa ollessa osapuolten tavoitteena on

- kilpailukykyinen ansiokehitys alan kehitysnakymét huomioon ottaen

- palkkakeskustelumallin onnistuminen ja kehittaminen yhdessa yrityksiltd ja henkilostolta
kerittavien kokemusten perusteella

- yritystason padtoksenteon lisiminen palkkauksessa yhteistyGssa henkiloston kanssa

- palkkausjarjestelman kehittiminen.

7§ Tydryhmit

Ty6ryhmistd on sovittu liitteen 12 mukaisesti.
Helsingissd 24. syyskuuta 2010
FINANSSIALAN KESKUSLITTO ry
Reijo Karhinen Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LITTO VvL ry

Sirpa Komonen Kirsi Kovanen
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VAKUUTUSALAN TOIMIHENKILOITA KOSKEVA
TYOEHTOSOPIMUS

1§ Sopimuksen ulottuvuus

1. Tissi tyoehtosopimuksessa madratian Finanssialan Keskusliitto ry:n jasenten, joista jaljem-
pan kdytetdan nimitysta yhtiot, palveluksessa tyoskentelevien Vakuutusvien Liitto VvL
ry:n jasenind olevien konttoritoimihenkiliden ja padtoimisten kenttamiesten tyoehdot.
Konttoritoimihenkil6iden palkoista ja kenttimiesten palkkachdoista ovat voimassa eri sopi-

mukset. Edelld mainituista henkildistd kiytetdan jaljempan nimitysta toimihenkilgt.

2. Tissa sopimuksessa kenttamichelld tarkoitetaan henkilod, jonka paitehtavina on valiton
myyntity6. Hin voi tehtdvinsd suorittaa joko itsendisesti tai yhden tai useamman apulaisen
avustamana.

3. Konttoritoimihenkil6illa tarkoitetaan muita toimihenkiloita kuin kenttamiehia.

Péytakirjamerkintd:

Pitehtavalld tarkoitetaan tehtavid, joka ajallisesti kasittda suurimman osan tyGajasta.
Kenttamichen padtehtivind on viliton myyntityd, johon voi kuulua

- uusien asiakassuhteiden luomista ja olemassa olevien asiakassuhteiden hoitoa

- asiakkaan rahoitusjrjestelyja

- asiamiesten kouluttamista ja tiedottamista

- asiakastilaisuuksien jarjestamista

- tyskentelya asiakkaan luona.

Kenttamiehilld on yleensa henkilokohtaiset tavoitteet. Tyonantajan antamien ohjeiden
puitteissa hin pdattaa toimintatavoistaan ennalta asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.
Kenttamichilla on tavanomaisesti asiamiesverkko hoidettavanaan. Kenttimichen toimialue
on yleensi maantieteellisesti rajattu.

4. Mikili pykalassa i ole muuta mainittu, koskee pykld molempia toimihenkilryhmia. Vain
toista ryhma koskevat maaraykset kiyvat ilmi joko otsikosta tai nimenomaisesta poytakirja
merkinnasta.

5. Sopimus ci kuitenkaan koske
a)  johtavassa asemassa olevia konttoritoimihenkil6iti kuten esim. osastopaallikéita tai
heihin rinnastettavassa asemassa olevia tahi organisaatiossa heidan ylapuolellaan olevia
toimihenkiloita,
b)  yhtididen palveluksessa olevia sellaisia henkiloryhmid, joita koskee eri tyoehtosopimus,
¢)  kesdapulaisia tai konttoritoimihenkil6ita, joiden keskimadrainen saannéllinen viikoittai-
nen tyoaika on enintdan 16 tuntia viikossa tai joiden kanssa on sovittu enintdin

3 kuukauden tysuhteesta.
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I TYOHON OTTAMISTA, HARJOITTELUAIKAA
JA TYOSUHTEEN PAATTYMISTA KOSKEVAT
TYOEHDOT

2§ Tyohon ottaminen

1.

Tybsuhteen alussa on tyonantajan ja toimihenkilon tehtiva keskendan kirjallinen tyésopimus
liittojen yhteisesti hyviksyméan mallin mukaan.
Péytakirjamerkintd:
Todettiin, ettd edellisen kappaleen méirdysta sovelletaan 1.9.1980 tai sen jilkeen
alkaviin tyosuhteisiin.
Sovittaessa alan tyoehtosopimuksessa kulloinkin mérittyja etuuksia paremmista henkilo-
kohtaisista chdoista on tima tchtava kirjallisesti.

Tybsopimusta tehtiessi voidaan toimihenkilén kanssa sopia enintidn neljan kuukauden
pituisesta kocajasta, jonka kuluessa tyGsopimus voidaan ilman irtisanomisaikaa molemmin
puolin purkaa.

Ellei tyésopimusta ole purettu koeajan kestiessa, noudatetaan tyosuhteeseen
irtisanomismaarayksid.

Tybsopimusta tehtiessi on toimihenkildlle ilmoitettava, mitd tyoehtosopimusta hineen
tullaan soveltamaan seka selvitettava alan jarjestd- ja neuvottelusuhteet.

Tybsopimusta tehtiessa toimihenkildlle ilmoitetaan lisiksi kuka toimii luottamusmichend.
Tybsopimusta ei katsota tilapdiseksi, sijaisuutta koskevaksi tai madra-aikaiseksi, ellei ndin ole

nimenomaan sovittu. Madraaikaisuuden peruste tulee mainita tyosopimuksessa.

Huomautus:
Pelkistiin kalenteriaikaan sidottuja tyosopimuksia tehddan vain erityistapauksissa.

3§ Harjoitteluaika

1.

4.

Harjoitteluaikaa noudatetaan toistaiseksi voimassa olevassa tyosuhteessa. Se on enintdan yksi
vuosi, jonka jalkeen toimihenkil6 vakinaistetaan. Vakinaistamisesta annetaan kirjallinen
ilmoitus.

Muussa vakuutusyhtiGssa suoritettu harjoitteluaika otetaan kokonaisuudessaan huomioon
toiseen yhtié()n siirryttaessa.
Palvelusta yhden kesin ajan kesaapulaisena ei oteta huomioon, jos tyosuhde on timan

jalkeen lakannut.

Toimihenkil6d ei kuitenkaan nimitetd vakinaiseksi ennen koeajan paattymista.

4§ Konttoritoimihenkilon ty6suhteen paattyminen

1.

Konttoritoimihenkilé noudattaa yhden kuukauden pituista irtisanomisaikaa. Jos tyésuhde on

kestinyt yli 10 vuotta, irtisanomisaika on kaksi kuukautta.
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5§

Yhti6 noudattaa

konttoritoimihenkiloon, jonka tyosuhde on kestanyt alle 5 vuotta, kahden kuukauden
pituista irtisanomisaikaa

konttoritoimihenkilon, jonka tyosuhde on kestanyt yli 5 vuotta, mutta enintdin 9 vuotta
kolmen kuukauden pituista irtisanomisaikaa

konttoritoimihenkilon, jonka tyosuhde on kestanyt yli 9 vuotta, mutta enintén 12 vuotta
neljan kuukauden pituista irtisanomisaikaa

konttoritoimihenkil66n, jonka tyGsuhde on kestanyt yli 12 vuotta, mutta enintéin 15 vuotta
viiden kuukauden pituista irtisanomisaikaa

konttoritoimihenkil66n, jonka tyosuhde on kestanyt yli 15 vuotta kuuden kuukauden pituis-
ta irtisanomisaikaa.

Kenttamiehen tydsuhteen paittyminen

1.

Kenttamies noudattaa yhden kuukauden pituista irtisanomisaikaa. Jos tyosuhde on kestanyt
yli 10 vuotta, irtisanomisaika on kaksi kuukautta.

Yhti6 noudattaa

kenttamicheen, jonka tyGsuhde on kestinyt alle 5 vuotta, kahden kuukauden pituista
irtisanomisaikaa

kenttimicheen, jonka tyGsuhde on kestinyt yli 5 vuotta, mutta enintian 9 vuotta
kolmen kuukauden pituista irtisanomisaikaa

kenttimicheen, jonka tyGsuhde on kestinyt yli 9 vuotta, mutta enintdan 12 vuotta
neljan kuukauden pituista irtisanomisaikaa

kenttamicheen, jonka tyosuhde on kestanyt yli 12 vuotta, mutta enintédn 15 vuotta
viiden kuukauden pituista irtisanomisaikaa

kenttimieheen, jonka tyosuhde on kestanyt yli 15 vuotta kuuden kuukauden pituista
irtisanomisaikaa.

Tamd ei koske niita tapauksia, joissa tysuhde lain mukaan voidaan purkaa irtisanomisaikaa
noudattamatta tai joissa tyGt ylivoimaisen esteen takia on kokonaan tai osaksi keskeytettava.

Tybsuhteen lopettaminen toimitetaan todistettavasti.

Irtisanomisen tapahtuessa voi yhti6 lomauttaa kenttimichen irtisanomisajaksi. Talloin
suoritetaan kenttimichelle irtisanomisajalta palkkaa, mikd maardytyy samoin perustein kuin
sairausajan palkka.
Sopijapuolet ovat yhta mieltd siitd, ctta toiden laiminlySmisend pidetdan syytd, jonka vuoksi
kenttamichen hankintatulokset kausivaihteluista johtumattomista syista tai yhtion antamasta
kirjallisesta huomautuksesta ja varoituksesta huolimatta alittavat yhtiokohtaiset vahimmiis-
tavoitteet hankinnan maéraan, laatuun ja voimassa pysymiseen nahden.
Péytakirjamerkintd:
Kirjallisen varoituksen edellytyksend on, ettd kenttimiestd on aiemmin kirjallisesti
huomautettu tavoitteiden saavuttamattomuudesta ja siitd mahdollisesti johtuvista
seuraamuksista. Yhtio méaarittaa huomautusrajat ja huomautuskauden keston neuvotel-
tuaan asiasta paaluottamusmichen kanssa. Huomautuskausi on padsaantoisesti alle
kolme kuukautta. Huomautuksen voimassaolo paattyy yhden vuoden kuluttua, ellei
yrityskohtaisesti toisin sovita.
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10.

11.

Ellei vahimmiistavoitteita ole vahvistettu, arvostellaan kenttamichen tyosuoritusta va-
roituksen antamisen jalkeen vastaavanlaisissa olosuhteissa kuin varoituksen saanut kentta-
mies tyoskentelee, tyoskentelevien yhtion muiden kenttamiesten tuloksiin vertaamalla.

Kun kenttdmichelle annetaan huomautus tai varoitus, on tyonantajan selvitettava hinelle
yhtion tuki- ja myynninedistimiskeinot seka tyojarjestelyt, joilla autetaan kenttimiestd ta-
voitteiden saavuttamiseksi. Huomautus ja varoitus annetaan kenttimiesten paaluottamus-
micehelle tiedoksi.

Péytdkirjamerkintd:
Kun yhti6 harkitsee huomautuksen tai varoituksen antamista, tulee sen antaa huomau-
tuksen tai varoituksen perusteet tiedoksi kenttimiesti edustavalle padluottamusmichel-

le ennen niiden antamista, jotta niiden aiheellisuus voidaan varmentaa.

Varoituksen antamisen jalkeen on annettava enintaan kolmen kuukauden kulua, jotta
varoituksen teho voidaan puolueettomasti todeta. Tahdn aikaan ei voida sisallyttdd kenttd-
michen vuosilomaa, pitempiaikaista sairausaikaa tai ndihin verrattavaa poissaoloaikaa.

Soveltamisohje:

Varoitusmenettelya sovellettaessa on tehtiva ero kenttamichelle asetettujen myynti-
tavoitteiden ja niiden vihimmaisvaatimusten valilld, joita poytakirjamerkinnassd tar-
koitetaan. Toisin sanoen myyntitavoitteiden saavuttamatta jadmisti ei viela voida pitia
riittavana irtisanomisperusteena.

Jottei edelld olevasta sovellutusohjeesta syntyisi yhtion ja luottamusmichen valilla epasel-
vyyttd, olisi tarkoituksenmukaista, ettd yhti6 etukdteen tekisi luottamusmichelle selviksi ne
periaatteet, joiden mukaan kenttimichille myyntitavoitteet vahvistetaan ja varoituksen

antamisen raja-arvot.

Jos yrityskohtaisiin tyénantajan kanssa kaytaviin palkkioneuvotteluihin kiytettava aika olen-
naisesti poikkeaa niihin vlittomasti osallistuvien kenttimiesten tavoitteita asetettaessa
huomioidusta ajasta, on tima otettava huomioon tarkasteltacssa mainittujen neuvottelijoi-
den tavoitteiden toteutumista.

Varsinaisiin tyGnantajan kanssa kiytaviin neuvotteluihin osallistumisen ajalta maksctaan
kenttamichelle yrityskohtaisesti sovittava korvaus ansionmenetyksestd. Tallgin otetaan
huomioon, ettd pailuottamusmieskorvaus kohdistuu osittain timin kaltaiseen ansion-
menetykseen.

. Liitot suosittelevat, ettd yhtic ja kenttimichia edustava yhdistys sopivat paikallisesti tyosuh-

teen padttymisen vaikutuksista palkkioiden maksamiseen.
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II TYON JOHTO, JARJESTAYTYMISOIKEUS JA
LUOTTAMUSMIES

6§ Tyon johto ja jarjestiytymisoikeus

1.
2.

Jarjestdytymisoikeus on molemmin puolin loukkaamaton.

Jos toimihenkil6 katsoo, etté hinet on vastoin timdn pyklin madrayksia erotettu hinen
kuulumisensa vuoksi toimihenkil6iden jirjestoén, on hinen, ennen kuin muihin toimenpi-
teisiin ryhdytdan, jarjestonsd valitykselld pyydettiva tutkimusta asiasta.

Yhticlld on oikeus johtaa ja jakaa tyotd seki ottaa toimeen ja siitd erottaa toimihenkiloita.

Konttoritoimihenkilditd koskeva poytikirjamerkintd:
Jos konttoritoimihenkilé on otettu maratynlaiseen tyohon yhtitssa, on han kuitenkin

velvollinen tarpeen vaatiessa tekemaan muutakin tyGta.

7§ Luottamusmies

1.
2.

Luottamusmiesjarjestelmasta ovat liitot tehneet erillisen luottamusmiessopimuksen.

Luottamusmichend olevaa toimihenkil6a ei timén tehtavan vuoksi saa painostaa eikd tyosta

erottaa.

III TYOAIKAA JA VUOSILOMAA KOSKEVAT
TYOEHDOT

8§ Konttoritoimihenkildiden tydaika

1.

Saannollinen tydaika on enintddn 7 tuntia ja 36 minuuttia vuorokaudessa ja 38 tuntia
viikossa. Saannollinen viikkotyoaika jirjestetaan siten, ettd se sijoitetaan paasadntoisesti
viidelle arkipéivalle, ei kuitenkaan lauantaipéivalle.

Saannéllisen lauantaityon tekeminen edellyttad kirjallista sopimusta yrityksen ja toimihen-
kilon valilla. Sopimuksen on perustuttava vapaachtoisuuteen. Uusien toimihenkiléiden
kanssa voidaan tyGsopimuksessa sopia saannollisestd lauantaitydstd, mikali he tyésopimuk-
sensa mukaan tulevat sellaiseen ty6hon, jossa on kiytGssi tai suunnitteilla siannéllinen
lavantaityd.

Kumpikin osapuoli voi irtisanoa sopimuksen kolmen kuukauden irtisanomisaikaa
noudattaen.

Yhtion ottaessa kiyttoon saannollisen lauantaityon on ennen sen kdyttoonottoa noudatettava

seuraavaa menettelytapaa:

1. Tydnantaja tekee suunnitelman lauantaityon toteuttamisesta yhtiossd ja tekee siitd
esityksen suunnitellun muutoksen piiriin tulevalle henkildstolle. Suunnitelma annetaan
tiedoksi paaluottamusmiehelle ja toimihenkiloyhdistykselle. Esityksesti on kaytava ilmi
lavantaity6n suunniteltu laajuus ja sen kestoaika.

2. Tyonantaja sopii padluottamusmichen kanssa miten suunnitellun muutoksen piiriin
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7.

kuuluvalta henkil6stolta tiedustellaan heidan valmiuttaan lauantaityohon ja tiedustelu
toteutetaan.

3. Toimihenkilyhdistyksen valitsemat neuvottelijat, joihin kuuluu edelld 2. kappaleessa
tarkoitettuja lauantaitysta kiinnostuneita henkilGita, neuvottelevat tyonantajan kanssa
lavantaity6n kytannon ehdot kuten
1. henkil6ston mddrd ja tyGvuorojen vahvuus

tydjarjestelyt

tyturvallisuus

loma- ja vapaapiivajarjestelyt

G B W N

lounasjarjestelyt

6. tyGterveyshuolto
Edelld kohdassa 3.1 tarkoitetusta kohdasta tulee sopia. Talloin otetaan erityisesti huomioon
niiden toimihenkildiden tahto, jotka ovat ilmoittaneet edelld 2 kohdan mukaisesti kiinnos-

tuksensa lauantaityohon.

Péytakirjamerkintd:

Liitot suosittelevat lauantaitydsta sopimista niissa toimipisteissd, joissa se on yrityksen
toiminnan kannalta tarpeellista ja joissa on riittavsti vapaachtoisia lauantaityohon.
Toimihenkilyhdistykselld ei ole kielto-oikeutta lauantaityon kayttoon ottoon, jos
vapaachtoisia on riittévasti. Lauantaityd voidaan ottaa kayttoon aikaisintaan 1.5.2001
alkaen.

4. Tyonantaja tekee kaytyjen neuvottelujen jilkeen tismennetyn esityksen ehdoista ja
jarjestelyistd. Esitys annetaan tiedoksi paaluottamusmichelle ja toimihenkiloyhdistyk-
selle.

5. Toimihenkil6 antaa lauantaitydsta sitovan suostumuksen.

6. Jos toimihenkil6 on jo tyGsopimusta tehtdess sopinut lauantaityon tekemisestd timan
pykilin 2. kohdan mukaisesti, ei lauantaityohon voida siirtyd ennen kuin tissd kohdassa
tarkoitettu neuvottelumenettely on toteutettu kyseista toimipistetta koskien.

7. Jarjestelmd otetaan kaytt6on.
(Liittojen yhteinen tulkinta: Tilanteessa, jossa lauantaityon tekeminen toimipisteessi
on keskeytynyt yli vuodeksi, tulee vapaachtoisuus selvittad uudelleen kaikkien
toimihenkildiden osalta ja mikali malli poikkeaa aiemmin kaytossd olleesta, tulee poik-
keamista neuvotella ja sopia timan kohdan mukaisesti. )
Liitot ovat yhtd mielta siitd, ettd edelld esitetyn menettelyn noudattaminen tayttaa
myds tySnantajan yhteistoimintalain mukaiset velvoitteet.
Saannollisen tyajan on oltava 1. kappaleessa mainitun pituinen ja tyGviikon viisipdiviinen
siten, ettd siannollista lauantaity6td seuraavan maanantain on oltava vapaa, ellei toisin
sovita.
Saannollisestd lauantaity6std maksetaan vahintaan 50 % korotettua palkkaa, ellei muusta
korvauksesta tyonantajan ja toimihenkiloyhdistyksen kesken sovita.
Juhannus- ja jouluaatto ovat vapaapiivid, ellei yhtion toiminnan héiriintymattoman kulun
turvaamiseksi muu jarjestely ole vilttaimaton.
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2§

10§

10.

Péytakirjamerkintd:
Finanssialan Keskusliitto sitoutuu antamaan uudenvuodenaaton ja kiirastorstain tyoai-
kaa koskevat suositukset.

Saannollista vuorokautista tyoaikaa voidaan pidentdd enintian tunnilla edellyttien, ettd
viikoittainen ty6aika kolmen viikon aikana tasoittuu keskimdrin ensimmaisen kappaleen

mukaan laskettuun viikoittaiseen tuntimaaraan.
Piivittdistd lepoaikaa ei lueta tyaikaan, jos toimihenkild sind aikana saa esteettomasti pois-
tua tyGpaikalta ja lepoaika on vahintdan puolen tunnin pituinen.

Konttorin sulkemisajan jalkeen varataan riittavasti siannollista tyoaikaa sita tarvitseville

toimihenkildille.
Péytakirjamerkintd:
Edell olevan kohdan tarkoituksena on rajoittaa saannéllisen ylityon muodostumista
asiakaspalvelussa oleville toimihenkilille.

Yhtickohtaiseen sopimukseen perustuva konttoritoimihenkiliden sidnnéllinen
tybaika

Tyo6nantaja ja konttoritoimihenkil6iti edustava yhdistys voivat 8 §:n méarayksista poiketen

sopia, ettd siannollinen tybaika on keskimdrin 38 tuntia. Vuorokautinen siannollinen tyoaika

saa tall6in olla enintdan 10 tuntia enintdén 26 viikon ajanjaksoissa seka viikoittainen sagnnéllinen

tyaika enintdan 40 tuntia. Tydajan tasoittumisjarjestelmastd ja tyGvuoroluettelosta sekd sopimis-

menettelystd on talléin voimassa mitd 10 §:ssd on maaratty.

Tydajan tasoittumisjarjestelma ja tyovuoroluettelo sekd sopimismenettely

1.

Keskiméardiseen tyoaikaan 9 §:n mukaisesti siirryttiessd tai tyGaikajirjestelmda muutettaes-
sa on neuvoteltava konttoritoimihenkil6ita edustavan yhdistyksen kanssa niist jarjestelyista,

joita siirtyminen aiheuttaa.

Keskimaardistd tyoaikaa 9 §:n mukaisesti Kiytettdessi on ty6td varten ennakolta laadittava
tyajan tasoittumisjarjestelmd vihintadn ajaksi, jonka kuluessa sadnnollinen tyoaika tasoittuu
38 tuntiin. Samoin on laadittava vahintian kuukaudeksi tyovuoroluettelo, josta kdy ilmi
saannollisen tyoajan alkamisen ja paattymisen ajankohdat.

Ty6vuoroluettelo on pyrittava laatimaan tasapuoliseksi ja oikeudenmukaiseksi eri konttori-
toimihenkildiden kannalta. Se on saatettava kirjallisesti toimihenkilGiden tietoon hyvissa
ajoin, viimeistaan kaksi viikkoa ennen siind tarkoitetun ajanjakson alkamista. Téman jalkeen
tyGvuoroluetteloa saa muuttaa vain toimihenkilén suostumuksella tai téiden jarjestelyihin
liittyvéstii painavasta syystd.

Sovittaessa 9 §:n mukaisesta keskimdiraisestd tyoajasta on sopimus solmittava kirjallisesti.
Toistaiseksi solmittu sopimus voidaan irtisanoa padttymain tasoittumisjakson paattyessd.
Irtisanomisaika on nelja viikkoa, ellei toisin sovita.

Toimihenkilyhdistyksen 9 §:n mukaisesti solmima sopimus on annettava toimihenkil6ille
tiedoksi viimeistaan viikkoa ennen sen soveltamisen alkamista. Sopimus sitoo kaikkia niita

toimihenkil6itd, joita sopimuksen solmineen yhdistyksen on katsottava edustavan. Sopimuk-
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sessa on oltava madraykset siitd, milld ehdoin toimihenkil6lld on oikeus noudattaa aikaisem-
paa tydaikaansa.

11§ Konttoritoimihenkildiden vuoroty®

1.

VuorotyGta varten on laadittava etukiteen tyotuntijirjestelma vahintian kolmen viikon
kaudeksi ja se annetaan konttoritoimihenkilGille tiedoksi yhta kuukautta ennen kauden
alkamista, cllei voittamatonta estettd ole, jolloin se kuitenkin annetaan viimeistdan yhta

viikkoa ennen.

Lista on pyrittiva laatimaan tasapuolisesti ja oikeudenmukaisesti konttoritoimihenkil6iden
vuorottelun kannalta.

Vuorotybssi siannéllinen tyaika kolmen viikon ajanjaksona ei saa olla pitempi kuin nor-
maalia konttorityGaikaa noudattavien tyGaika vastaavalta ajalta.

Kolmen vitkon ajanjaksoon tulee sisiltya yhtd monta vapaapdivaa kuin normaalia konttori-
tyGaikaa noudattavilla.

Vuoron vaihtuessa on vahintddn yksi vuorokausi jrjestettivi vapaaksi.

Vuoroty6hén siirryttaessd tai vuorotyGjirjestelmia muutettaessa on neuvoteltava joko luot-

tamusmichen tai konttoritoimihenkil6iti edustavan yhdistyksen kanssa niisté jarjestelyistd,
joita siirtyminen aiheuttaa.

12§ Kenttimiehen ty6aika ja erdit korvaukset

1.

Siita huolimatta, ettd kenttdmies yhteistuumin esimiehensd kanssa itse suunnittelee ty6tadn,
hénelld on periaatteessa viisipaivinen ty6viikko, joka alkaa maanantaina ja loppuu perjantna.
Mikili kenttimies tyon menestyksellisen hoitamisen vuoksi poikkeaa edelld mainitusta
periaatteesta, on tastd ilmoitettava esimichelle.

Kenttamichen osallistuessa yhtion aloitteesta viikonloppuisin nayttely- tai messu- tai vastaa-

vaan tilaisuuteen maksetaan hanelle yrityskohtaisesti sovittava korvaus.

13 § Konttoritoimihenkiléiden tyévuorojen vahvuus

Ty6vuorojen vahvuuden tictokoneen vilittGmissa kayttotehtavissa tulee olla vahintadn kaksi

konttoritoimihenkildd, lukuun ottamatta niitd poikkeustapauksia, joissa konttoritoimihenkild

joutuu erityisista tilapaisluonteisista syista tyoskentelemdan yksin tai mikali tydolosuhteet ovat

niin jdrjestetyt, ettd tyGturvallisuusnakokohdat on otettu huomioon.

14§ Konttoritoimihenkilsiden ATK-kirjoitustyo

Jatkuvassa rutiininomaisessa ATK-kirjoitustydssa oleville jarjestetaan henkilkohtaisia elpymis-

taukoja siten, ettei yhdenjaksoinen tydjakso ylitd yhta tuntia.

15§ Vuosiloma

1.

Toimihenkil6 saa vuosilomaa voimassa olevan vuosilomalain mukaan, ellei jaljempana

olevista maarayksistd muuta johdu.

Toimihenkiln vuosilomaoikeus maaraytyy tyGssaoloajan mukaan seuraavasti:
2.1. 2,5 arkipiivaa kultakin tiydeltd lomanmaéraytymiskuukaudelta toimihenkil6lld, jonka
tyGsuhde on lomakautta edeltivin lomanmdardytymisvuoden loppuun mennessa keskeyty-

mitta jatkunut yhden vuoden.
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2.2. Kolme arkipaivaa kultakin tiydeltd lomanmaaraytymiskuukaudelta, jos ty6suhde on
loma kautta edeltavin lomanmairaytymisvuoden loppuun mennessd jatkunut vahintaan

10 vuotta.

Tyosuhteen kestoaikaa laskettaessa otetaan huomioon vakuutusalalla yhteensi palveltu aika.
Enintdin kolmen kuukauden palkaton poissaolo otetaan huomioon laskettaessa tyGsuhteen
kestoaikaa. Kuitenkin lapsen syntymaan liittyvit poissaolot otetaan huomioon kuten

19 §:ssd on erikseen sovittu.

Se osa vuosilomasta, joka ylittaa 24 lomapdivaa, annetaan vuosilomalain mukaan.
Tybsuhteen pdittyessi lomakorvaus maraytyy sen mukaan, kuinka paljon toimihenkil® saisi
lomaa 2. kappaleen nojalla.

Tamin pykalin madrdykset eivit koske mahdollista vuosilomalaista poikkeavaa vuosiloma
kiytantod eivitka vihennd yhtididen palveluksessa olevien toimihenkildiden lomaoikeutta.

16§ Vuosiloman siirto

1.

Ty6nantajalla on, milloin se yrityksen toiminnan kannalta on tarpeellista, oikeus antaa 18
lomapiivaa ylittiva vuosilomalain mukaan lomakauden aikana pidettiva loman osa yhdenjak-
soisena muulloin kuin lomakauden aikana. Ennen tdssa tarkoitettua loman jakamista ja
lomakauden ulkopuolella annettavan osan ajankohdan méaraimistd tyonantajan on neuvo-
teltava asiasta asianomaisen toimihenkilon kanssa. Lakisateisen loman osalta, joka ndin
annetaan lomakauden ulkopuolella, maksetaan, ellei sitd anneta 50 %:1la pidennettynd,

sen lisaksi mitd lomaltapaluurahasta muutoin on sovittu, ylimaardinen lomaltapaluuraha,
jonka suuruus on 50 % asianomaisen loman osan lakisdateisestd vuosilomapalkasta.

Jos kausivaihtelujen tai muiden niihin verrattavien syiden johdosta on tarkoituksenmukaista
noudattaa tai yhtiokohtaisen kytinnon mukaan on noudatettu edellisestd kappaleesta poik-
keavaa hyvittimismenettelyd, tyGnantaja voi toteuttaa vuosiloman edelld tarkoitetusta siirta-
misestd atheutuvan hyvityksen myds siten, etta toimihenkildlle annetaan yliméaraisen loma-
Itapaluurahan sijasta vaihtoehtoisesti 50 %:n aikahyvitys.

17§ Sadstévapaa

1.

Yhti6 ja toimihenkild voivat sopia, etta toimihenkil6 sidstad osan tai kokonaan 18 paivia
ylittavdstd lomasta seuraavalla lomakaudella tai sen jalkeen sidstovapaana.
Toimihenkiloll on oikeus sddstad osa tai kokonaan 24 piivaa ylittavastd lomastaan, jos siita
ci atheudu tyGpaikan tuotanto- tai palvelutoiminnalle tuntuvaa haittaa.
SédstGvapaaseen noudatetaan soveltuvin osin vuosilomalain siannoksia.

Péytakirjamerkintd:

Saastovapaata koskevilla tyoehtosopimusmuutoksilla 1.11.2007 ei ole tarkoitettu muu-

tettavan voimassa olevia séiéstévapaasopimuksia.

18 § Lomaltapaluuraha

1.

Vuosilomaltaan ty6hon palaavalle toimihenkildlle suoritetaan lomaltapaluurahana 50 %
hénen lakisadteisen ja tyGehtosopimuksen mukaisen vuosilomansa palkasta.
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Péytakirjamerkintd:

Lomaltapaluuraha suoritetaan my6s silloin, kun toimihenkilon tyosuhde pattyy vuosi-
loman aikana, vaikka toimihenkil§ ei palaa tyohon vuosiloman jilkeen.
Lomaltapaluuraha maksetaan my6s mahdollisen lomakorvauksen yhteydessa, mikali

tyGsuhde pattyy lomakautena muusta kuin tyontekijdstd itsestadn johtuvasta syystd.

Lomaltapaluuraha suoritetaan vuosilomapalkan yhteydess3, ellei paikallisesti sen maksamis-
ajankohdasta toisin sovita. Mikali vuosiloma on jacttu, suoritetaan, ellei paikallisesti ole
muuta sovittu, kutakin loman osaa vastaava osa lomaltapaluurahasta noudattaen vastaavasti
mitd edelld on maaratty.

Lomaltapaluurahan saamisen edellytyksend on, ettd toimihenkil aloittaa vuosilomansa
ilmoitettuna tai sovittuna ajankohtana ja palaa tyohon heti vuosiloman pdityttyd. Oikeus
lomaltapaluurahaan syntyy myds, jos toimihenkil6 vilittémasti ennen vuosiloman alkamista
tai vuosiloman piityttya tyosuhteen kestaessd on ollut poissa tyosta tyGnantajan suostu-
muksella tai on ollut estynyt saapumasta tyohon vuosilomalain 2 luvun 7 §:ssd mainitun syyn
takia. Jos vuosiloma paittyy edelld mainittuun esteeseen, eraantyy lomaltapaluuraha kuten
2. kappaleessa on méaritty.

Péytdkirjamerkintd:

Tybsta poissaolo hoitovapaan vuoksi rinnastetaan tilanteisiin, joissa toimihenkil6 on
poissa tySnantajan suostumuksella. Edellytyksend lomaltapaluurahan maksamiselle on,
ettd toimihenkil6 palaa tyhén hoitovapaalta ty6sopimuslaissa tarkoitetun ilmoituksen
tai sithen myohemmin perustellusta syysta tehdyn muutoksen mukaisesti.

Vanhuus- tai tyokyvyttomyyselikkeelle tahi varhennetulle vanhuuselikkeelle tai yksilollisel-
le varhaiselakkeelle siirtyvalle toimihenkilélle maksetaan lomaltapaluuraha.

Lomaltapaluuraha maksetaan asevelvollisuuttaan suorittamaan lahteville toimihenkillle
hénen palattuaan sen jilkeen asianmukaisesti tyohon.

Mikili tyonantaja on muusta kuin toimihenkildsta johtuvasta syystd irtisanonut hinen
tyosopimuksensa pdattymadn vuosiloma-aikana siten, ettd toimihenkild on tyésuhteen pat-
tymisen vuoksi estynyt palaamasta vuosilomaltaan tychén, toimihenkilo ei tasta syysta
menet oikeuttaan lomaltapaluurahaan.

IV POISSAOLOJA KOSKEVAT MAARAYKSET

19§ Lapsen syntymaan liittyvit poissaolot

1.

Toimihenkil( saa ditiys-, isyys- ja vanhempainvapaata sekd hoitovapaata tyésopimuslain 4
luvun ja sairausvakuutuslain mukaan.

Toimihenkil6lli on oikeus saada 72 arkipéivan pituiselta ditiysvapaan ajalta ja kuuden arki
paivén pituiselta isyysvapaan ajalta taysi palkka.

Milloin toimihenkilé on adoptoinut alle kahden vuoden ikéisen lapsen, annetaan hinelle
lapsen haltuunottopéivasta alkaen 72 arkipdivan pituinen ditiysvapaaseen rinnastettava
palkallinen loma.
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Toimihenkilon ollessa lakiin perustuvalla ditiys-, isyys- ja vanhempainvapaalla sekd hoito-
vapaalla yhteensi yli 18 kuukautta ei titd ylittivad poissaoloaikaa oteta huomioon tydssiolo-
ajan veroisena maariteltiessa tyosuhteen kestoaikaan sidottuja etuuksia.

Tyonantaja suorittaa ditiys- ja isyysvapaan ajalta maksettavan palkan suoraan toimihenkilolle
ja hakee sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen saatuaan toimihenkiloltd sithen tarvittavat
selvitykset.

Jos ditiys- tai isyysraha menetetédn sen vuoksi, ettei toimihenkild lain edellyttiméssd madrd-
ajassa tehtdvad hakemusta varten ole jattanyt selvitystd, vihennetdn palkasta menetettyd
aitiys- tai isyysrahaa vastaava osa.

Perhevapaalta palaavalla toimihenkil6lld on oikeus palata aikaisempaan tai siihen rinnastetta-

vaan ty6hon,

20 § Sairausajan palkka

1.

Milloin toimihenkild estyy tyotaan tekemistd sairauden tai tapaturman vuoksi, jota hin ei
ole aiheuttanut tahallisesti tai torkealld tuottamuksella, suoritetaan hanelle
- tyttd palkkaa 30 péivin sairausajalta
- sairauden kestdessd yli 30 péivad suoritetaan toisen ja kolmannen kuukauden
palkka enintddn kerran kalenterivuoden aikana ja vain kerran yli kalenterivuo-

den vaihteen jatkuneen sairauden johdosta

Kenttdmiehid koskeva poytakirjamerkintd:
Sairausajalta suoritetaan vakinaiselle kenttimichelle palkka, joka lasketaan samalla
tavalla kuin vuosiloma-ajan palkka.

Sairauden kestaessd yli kolme kuukautta voi yhti harkintansa mukaan maksaa sairausajan

palkkaa.

Konttoritoimihenkilditd koskeva poytikirjamerkintd:

Konttoritoimihenkilon estyessa tyGtaan tekemasta sairauden vuoksi on poissaolon
syystd yhtion vaatiessa esitettava lidkarintodistus.

Milloin yhti6 mdéraa ladkarin, jonka todistus on hankittava, yhti6 suorittaa lidkarintar-

kastuksesta aiheutuneet kustannukset.

Mikili toimihenkil oman sairautensa tai muusta syystd atheutuneen tyokyvyttomyyden
vuoksi keskeyttdd vanhempain- tai hoitovapaansa, ei tyonantajalla ole velvollisuutta maksaa
sairausajan palkkaa ajalta, jonka vanhempain- tai hoitovapaajakso olisi kestanyt.
Toimihenkild, joka edelld mainittujen syiden takia on estynyt olemasta tydssd, on velvolli-
nen viipymittd ilmoittamaan yhtiolle siitd sek milloin esteen arvioidaan pattyvn.
TyGnantaja suorittaa sairausajan palkan suoraan toimihenkilGlle ja hakee sairausvakuutuslain
mukaisen korvauksen saatuaan toimihenkilolta sithen tarvittavat selvitykset.

Milloin toimihenkild saa sairausvakuutuslain mukaiseen paivirahaan oikeuttavalta ajalta
sairausajan palkkaa, hin luovuttaa viipymatta yhtiélle sairausvakuutuslain mukaan tyonanta-

jalle palautettavan pivirahan hakemista varten tarvittavat selvitykset.
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21§ Konttoritoimihenkilgiden sairausajan palkan yhteensovitus

1.

Sairausajan palkasta vahennetdin se, mitd konttoritoimihenkil6 saa saman tyckyvyttomyy-
den takia samalta ajanjaksolta paivarahaa tai sithen verrattavaa korvausta sairausavustus-
kassalta, joka saa kannatusmaksua tyonantajalta, taikka tapaturmavakuutuslain tai tyonteki-
jain elikelain, tyonantajan kokonaan tai osaksi kustantaman muun vakuutuksen, liikenne-
vakuutuslain tai rikosvahinkojen korvaamisesta valtion varoista annetun lain perusteclla. Jos
sairausajan palkka on maksettu ennen kuin jokin edelld mainituista korvauksista on suo-
ritettu, tyonantajalla on oikeus nostaa korvaus tai saada sen méird takaisin toimihenkilolta,

ci kuitenkaan enempéa kuin maksamansa méara.

Sairausajan palkasta vahennetdin kuitenkin, mité konttoritoimihenkild samalta ajalta saa
ty6nantajan kustantaman vakuutuksen nojalla taikka avustuksena sellaisesta avustuskassasta,
johon tyGnantaja on toimihenkilén puolesta suorittanut ainakin puolet timén osakas- tai
jasenmaksuista.

22§ Ladkarintarkastukset

1.

Tyonantaja ci vahennd toimihenkilon saannolliseltd tyGajalta tulevaa palkkaa seuraavissa
tapauksissa:

Sairauden toteamiseksi valttimdttomén liakarintarkastukseen liittyvin ladkarin madrdaméan
laboratorio- tai rontgentutkimuksen taikka tykyvyn yllapitamiseksi valttimattoman fysikaa-
lisen hoidon ajalta.

Tykyvyn yllapitamiseksi valttimattoman silméldkarilla tai optikolla kynnin ajalta, jos
kiynti tapahtuu tyoterveyshuollon ldhetteen perusteella.

Akillisen hammassairauden aiheuttaman hoitotoimenpiteen ajalta, jos hammassairaus ennen
hoitotoimenpiteiti aiheuttaa toimihenkiln tyckyvyttomyyden, joka vaatii samana paivina
tai saman tyGvuoron aikana annettavaa hoitoa. Edellytyksend on, ettd tyokyvyttomyys ja
hoidon kiireellisyys osoitetaan hammasladkarin antamalla todistuksella.

Raskaana olevan toimihenkilon osallistuessa sairausvakuutuslain mukaisen ditiysrahan saa-
misen edellytyksend olevan lidkirin tai terveyskeskuksen todistuksen hankkimiscksi valtta-
mattomaan tarkastukseen.

Toimihenkiln neuvolassa kiynnin ajalta.

Toimihenkiln osallistuessa lakisditeistd tyoterveyshuoltoa koskevassa valtioneuvoston pad-
toksessa tarkoitettuihin ja tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmassa hyvaksyttyihin tyGsuh-
teen aikana suoritettaviin terveystarkastuksiin ja ndihin liittyviin matkohin.

tutkimuksiin seka nithin terveydenhoitolaissa edellytettyihin tutkimuksiin, jotka johtuvat
toimihenkilon siirtymisesta saman yrityksen sisalla tyotehtavaan, jossa kyseinen ladkarin-
tarkastus vaaditaan. Toimihenkil6lle, joka lahetetadn tssa kohdassa mainittuihin tutki-
muksiin tai maarataan tallaisessa tarkastuksessa jalkitarkastukseen, suorittaa tyGnantaja myos
korvauksen valttiméttomistd matkakustannuksista. Mikali tutkimukset tai jalkitarkastus
tehdaan muulla paikkakunnalla, maksaa tyGnantaja myos péivirahan.

Toimihenkilon kiydessa ladkarin vastaanotolla vammaisen tai alle 10-vuotiaan lapsen kanssa
sairauden toteamiseksi ja samana pivind suoritettavissa tarkastukseen liittyvissa laboratorio-
tai rontgentutkimuksissa.
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2. Edelld olevien méardysten soveltamisen edellytyksend on, ettd tarkastukset ja tutkimukset
on jarjestetty ty6ajan tarpectonta menetystd vilttien myés mahdollinen liukuva tyGaika

huomioon ottaen.

3. Mairaykset siitd, ettei toimihenkilon palkkaa vihennetd, eivt tule sovellettaviksi siind

tapauksessa, ettd toimihenkild saa kyseiseltd ajalta sairausajan palkkaa.

23 § Tilapdinen poissaolo
1.

Toimihenkilon palkasta tai lomasta ei vihenneta lyhyttd, padsantdisesti enintddn yhden pivin
pituista tilapaispoissaoloa, joka aiheutuu lapsen tai muun lahiomaisen akillisesta sairaustapaukses-

ta tai lahiomaisen kuolemasta tai hautajaisista.

Alle 10-vuotiaan tai alle 18-vuotiaan valtioneuvoston paatoksen (130/85) 4 §:ssd tarkoitettua
vaikeaa sairautta sairastavan lapsen sairastuessa akillisesti maksetaan lapsen huoltajalle palkkaa
sairausajan palkkaa koskevien maraysten mukaisesti sellaisen Iyhyen tilapdispoissa-olon ajalta,
joka on valttimaton lapsen hoidon jarjestamiscksi tai lapsen hoitamiseksi.

Soveltamisohje:

Akillisen Iyhytaikaisen poissaolon pituus méardytyy sen mukaisesti, mikd on valttima-
tont lapsen hoidon jirjestamiseksi tai hoitamiseksi. Poissaolo ei kuitenkaan saa ylittia
3 paivaa.

Palkan maksamisen edellytyksend muulle kuin yksinhuoltajalle on, etti molemmat
huoltajat ovat ansiotydssd eikd toisella huoltajista ole ansiotyonsa ja tyGaikansa johdosta
mahdollisuutta jarjestaa hoitoa tai hoitaa itse lasta.

Poissaolosta on annettava tyoehtosopimuksen sairausajan palkan maksamista koskevien
maardysten mukainen selvitys. Samoin on esitettéva selvitys toisen huoltajan esteesta

hoitaa lasta.

Edelld olevan poissaolon takia ei toimihenkilén vuosilomactuja vihenneta.

Tulkinta:
Kyseessd on oltava akillisestd sairastumisesta aiheutuvan hoidon jarjestamisen tai hoidon

tarve, ei ennakolta tiedossa oleva hoitojakso.

3. Jos toimihenkilon lapsi sairastaa valtioneuvoston paatoksen (130/85) 4 §:ssi tarkoitettua
vaikeaa sairautta, on tyontekijalld oikeus olla palkatta poissa tyosta osallistuakseen paatoksen
3 §:ssd tarkoitettuun lapsensa hoitoon, kuntoutukseen tai hoidon opastukseen. Poissaolosta
on sovittava ctukiteen tyonantajan kanssa.

4. Mikili lapsen tai muun lahiomaisen sairauden hoito tai sen jarjestiminen edellyttaa pitempda
poissaoloa, pyritan toimihenkil6lle jarjestimaan tyotilanteen salliessa mahdollisuus palkat-
tomaan poissaoloon edelld sanottua pitemmaksi ajaksi.

5. Toimihenkil6 saa palkallisen vapaapéivin omia vihkidisidan varten.

6. Toimihenkil5, jonka tyosuhde on jatkunut vahintaan vuoden, saa palkallisen vapaapiivan 50-
ja 60-vuotispaivanan, jos merkkipdiva sattuu hanen tyGpdivakseen.

7. Asevelvollisen toimihenkilon osallistuminen asevelvollisten kutsuntatilaisuuteen ei aiheuta

hanen ansionsa alenemista.
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10.

11.

Jos toimihenkil osallistuu reservin kertausharjoituksiin, maksetaan hanelle palkan ja reser-
vildispalkan erotus osallistumispaivilta.

Kunnallisvaltuuston tai -hallituksen taikka valtiollisia taikka kunnallisia vaaleja varten lain
mukaan asetetun vaalilautakunnan tai -toimikunnan jasenend toimivalta toimihenkil6lta ei
vihennetd vuosilomaetuja sen vuoksi, ettd mainittujen elinten kokous pidetdin hinen tyo
aikanaan. Jos mainittujen elinten kokous pidetadn hinen ty6aikanaan, maksetaan hinelle
palkan ja kunnan maksaman ansionmenetyksen korvauksen erotusta siltd osin, kuin ansion-
menetyksen korvaus mahdollisesti alittaa palkan maaran. Erotus maksetaan, kun toimihen-
kilo on esittanyt selvityksen kunnan suorittamasta ansionmenetyksen korvauksesta.

Jos toimihenkilé muuttaa asuntoaan, saa hin palkallisen vapaapéivin, mikali muutto osuu
hinen tyopéivikseen. Palkalliscen muuttopivin toimihenkilolld on oikeus enintan kerran

kahdentoista perkkaisen kuukauden aikana.

Tamin pykalin mukaisesta poissaolosta on toimihenkilon sovittava tyGnantajansa kanssa.

V MUITA TYOEHTOJA

24 § Sddnnot ja sosiaaliedut

1.

Yhtiossd noudatetaan siing kulloinkin voimassa olevaa ohjesdantod ja tyGjarjestystd, mitka
civit kuitenkaan saa olla ristiriidassa timan sopimuksen kanssa.

Ohjesdintoa laadittaessa seka sitd muutettaessa on neuvoteltava yhtin toimihenkilGita
edustavan yhdistyksen tai, mikali tallaista ei ole, luottamusmichen kanssa.

Péytakirjamerkintd:

Tamin sopimuksen voimaan tullessa kunkin yhtion palveluksessa olevien, timan
sopimuksen sovellutuspiiriin kuuluvien toimihenkildiden vuosilomia tai muita sosiaali-
sia ctuja ei vahennetd timan sopimuksen voimassa ollessa ilman sopijapuolten suostu
musta.

25§ Matkakulujen korvaus

Toimihenkilon matkakulut korvataan mallimatkustussaannon tai vahintaan palkkasopimusten

mukaisesti.

26 § Muuttokustannukset

Jos toimihenkil ty6nantajan aloitteesta siirretddn vakinaisesti toiselle paikkakunnalle, korvataan

hanelle muutosta aiheutuneet kohtuulliset muuttokustannukset.

27§ Konttoritoimihenkilon ateriaetu

Yhtit jarjestivit kustannuksellaan konttoritoimihenkildille mahdollisuuden ateriointiin tyopai-

kalla tai sen laheisyydessd.

28 § Kenttimichen ateriaetu

1.

Yhtio jarjestdd kenttimichelle kustannuksellaan mahdollisuuden ateriointiin sellaisina tyc-
péivind, joilta kenttimies ei saa matkapéivarahaa.
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2.

Niilld paikkakunnilla, joilla kiytinndssa ei ole mahdollisuutta jarjestdd ateriactua, tima
voidaan vaihtaa rahakorvaukseen.

29 § Ryhmahenkivakuutus

TyGnantaja toteuttaa kustannuksellaan toimihenkil6ité koskevan ryhméahenkivakuutuksen siten

kuin siité on keskusjarjestjen valilla sovittu.

30§ Kokoustilat

1.

Vakuutusvaen Liitto VL ry:n rekisterdidylli alayhdistykselld on mahdollisuus tyoajan
ulkopuolella (ennen tyGajan alkamista, ruokatauolla tai valittGmasti tydajan padtyttya seka
erikseen sovittaessa myds viikkolepoon kuuluvana aikana) jarjestaa kokouksia tyopaikan
tysuhteita koskevista kysymyksista seuraavin edellytyksin:

- Kokouksen pidosta tyopaikalla on tynantajan kanssa sovittava, mikali mahdollista,
kolme piva ennen aiottua kokousta.

- Tyo6nantaja osoittaa kokouspaikan, joka on joko tyopaikalla tai tyopaikan laheisyydessa
tyonantajan hallinnassa oleva, tarkoitukseen soveltuva paikka. Ellei tillaista ole, on
kysymyksesta tarvittaessa neuvoteltava tarkoituksenmukaisen ratkaisun 16ytamiscksi.

- Kokouksen jrjestyksestd vastaavat kokoustilojen varauksen tehnyt jarjestd ja jarjestdja.

Jarjestén luottamushenkiléiden tulee olla kokouksessa saapuvilla.

Kokouksen jarjestdjilld on oikeus kutsua kokoukseen Vakuutusvien Liiton ja sen alayhdis-
tyksen sekd Toimihenkilokeskusjarjesto STTK:n edustajia.

31§ Jdsenmaksujen perinta

Finanssialan Keskusliitto suosittelee jasenyhtiGilleen, ettd mikali toimihenkil6 tai kenttamies

on antanut sithen valtuutuksen, peritaan Vakuutusvaen Liiton jisenmaksut toimihenkilon ja

kenttdmiehen palkasta palkanmaksun yhteydess. Toimihenkilélle annetaan vuoden paatyttya tai

tyosuhteen padttyessi verotusta varten todistus pidatetystd summasta.

VINEUVOTTELUJARJESTYS JA TYORAUHA

32§ Yrityskohtainen sopiminen

1.

Yritys ja rekisterdity toimihenkilyhdistys voivat sopia poikkeavasti tyoehtosopimuksen
madrayksistd lainsdadanndn marittelemissa rajoissa. Sopia ei voi yleisesti koko tyoehtosopi-
muksen tai sen oleellisen osan kuten palkkaus- ja tybaikajarjestelman kokonaan syrjayttami-
sestd. Sopimuksen osapuolina ovat yritys ja rekisterdity asianomainen toimihenkilyhdistys.
Neuvottelut kiyddin tyorauhan vallitessa eivitki ne siirry liittotasolle.

Esityksessa sopimukseksi on mainittava mistd tyehtosopimuksen madrayksesta tai maarayk-
sistd halutaan sopia sekd esitettdva perustelu tyoehtosopimuksesta poikkeamiselle.
Yrityskohtaisen sopimuksen on oltava kirjallinen.

Sopimuksesta on kaytava ilmi ketd sopimus koskee, mistd tyGehtosopimuksen méarayksesta

on sovittu ja mika on sopimuksen sisalto.

Sopimus voi olla madraaikainen tai toistaiscksi voimassa oleva. Jalkimmaisessa tapauksessa
sopimus on irtisanottavissa kolmen kuukauden irtisanomisaikaa noudattacn. Sopimuksessa
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10.

11.

tulee olla madraykset siitd miten siirrytdan takaisin aiempiin chtoihin, jos sopimus irtisano-

taan.
Sopimus on lihetettava tiedoksi liitoille.

Sopimus tulee voimaan sovittuna ajankohtana kuitenkin vasta, kun liitot ovat saaneet siita
tiedon.

Sopimuksella on sama oikeusvaikutus kuin liittojen valiselld tyoehtosopimuksella.

Tahan pykildan perustuvien sopimusten tulkintaa koskevat erimielisyydet ratkaistaan kuten
tyGehtosopimuksen tulkintaa koskevat erimielisyydet, ellei palkkakeskustelupdytakirjasta

muuta johdu.

Toimihenkil6yhdistyksen nimedmille neuvottelijoille on varattava riittavasti tyGaikaa sopi-
muksen tekemisesta aiheutuvien tehtavien hoitamista varten.

33 § Erimielisyyksien ratkaiseminen

1.

Téman sopimuksen tulkintaa tai rikkomista koskevista erimielisyyksista on ensin neuvotelta-
va yhtion ja toimihenkiln luottamusmiehen kesken.

Niissd tapauksissa, jolloin paikalliset neuvottelut eivat johda tulokseen, ja toinen osapuoli
haluaa alistaa asian liittojen ratkaistavaksi, on asiasta laadittava muistio, jonka molemmat
osapuolet allekirjoittavat. Siind on lyhyesti mainittava erimielisyyttd koskeva asia ja tosi-
seikat sekd molempien osapuolten kanta.

Neuvottelut pyritadn aloittamaan viimeistéan kahden viikon kuluessa siitd kun niita pyyde-
tadn, ja kayddin tarpeetonta viivytystd valttien.

Jos liitot eivit padse yksimielisyyteen asiassa, voi kumpikin sopijapuoli saattaa asian tyGtuo-
mioistuimen ratkaistavaksi.

34 § Tyonseisaukset

Kaikki tyGtaistelutoimenpiteet, jotka kohdistuvat tihin sopimukseen kokonaisuudessaan tahi

johonkin sen yksityiseen madraykseen, ovat kielletyt.

35§ Sopimuksen voimassaoloaika

Tama sopimus on voimassa 30. syyskuuta 2011 saakka.

Helsingissa 24. syyskuuta 2010

FINANSSIALAN KESKUSLITTO ry

Reijo Karhinen Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LITTO VvL ry

Sirpa Komonen Kirsi Kovanen
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VAKUUTUSALAN KONTTORITOIMIHENKILOITA
KOSKEVA PALKKASOPIMUS 1.1.2009 ALKAEN

1§ Sopimuksen ulottuvuus

Tama sopimus koskee niita konttoritoimihenkil6its, jotka ovat vakuutusalan toimihenkildita
koskevan tyéehtosopimuksen sovellutuspiirissa.

2§ Palkkausjirjestelma

1. Toimihenkilon palkka maraytyy yksilollisesti palkkakeskustelupytakirjan ja timén sopi-
muksen mukaisesti ottaen huomioon tyon vaativuus, toimihenkilon ptevyys ja suoriutumi-
nen ty6tehtavissa sekd periaate sama palkka samasta tai samanarvoisesta tyGstd.
Konttoritoimihenkil6t sijoitetaan palkkaryhmiin toimien vaativuusluokittelun perusteella
(Liite 1).

2. Jos toimihenkilon tytehtavit muuttuvat vahemman vaativiksi siten, ettd uuden toimen vaa-
tivuuspisteet alenevat vahintdan 80 pistettd, voidaan hanen toimensa vaativuusluokkaa
alentaa. Tall6in voidaan myds hinen palkkaansa alentaa vahimmiispalkan muutoksen verran
eli uuden ja vanhan palkkataulukon erotuksella. Asiaa luottamusmiehen kanssa Kasiteltiessa
tyGnantaja esittéd tehtivin muutosperusteet. Vaativuusluokka ja palkka voidaan alentaa
tehtdvin muutosta seuraavan neljannen kuukauden alusta.

Péytakirjamerkintd:
Talld madraykselld ei oteta kantaa direktio-oikeuden laajentamiseen tai supistamiseen
cikd tyosopimuksen yksipuolisiin muutoksiin.

3. Tybnantajan on ilmoitettava jokaiselle konttoritoimihenkildlle, miten toimihenkilon toimi

on pisteytetty ja miten kokonaispalkka maksettavat lisét huomioon ottaen muodostuu.

4. Toimen pisteytystd tarkastellaan toimen kuvauksen perusteella esimichen ja toimihenkilon
vlilld organisaation uudistuksesta tai toiseen tehtivadn nimityksesta johtuvan tehtivimuu-
toksen tai muun olennaisen tehtdvimuutoksen yhteydessi. Olennaisesta tehtavamuutoksesta
johtuva palkankorotus toteutetaan vaativuusluokan muutosta seuraavan kuukauden alusta
korottamalla toimihenkilon palkkaa vihintain uuden ja vanhan vihimmaistaulukkopalkan
muutoksen verran. Toimihenkil6 voi tarvittaessa joko itse tai luottamusmichen valitykselld

pyytaa edellisessa kappaleessa tarkoitettua selvitysta.
3§ Tyopalkat
1. Tybehtosopimuksen 8 §:n mukaisen saannéllisen enimmiisty6ajan mukaiset konttoritoimi
henkildiden vahimmiispalkat ovat liitteen 3 mukaiset.
4§ Osa-aikaisen toimihenkilon palkka

1. Osa-aikaisen, tyochtosopimuksen piirissé olevan toimihenkiln palkka lasketaan tuntipalk-
kaperusteisesti. Palkka maksetaan kuitenkin toimihenkil6ille kuukausipalkkana. Vahimmjis-
tuntipalkka lasketaan jakamalla kokoaikatoimihenkilon vastaava taulukkopalkka luvulla 150.
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5§

6§

7§

8§

2.

Osa-aikaisen toimihenkilon vahimméispalkan ylittiva henkilokohtainen palkanosa voidaan
suhteuttaa hinen ty6aikaansa. Osa-aikaisen toimihenkilon VTS-lisi maksetaan tdysimaaraise-

ni kulloinkin voimassa olevan sopimuksen mukaan.

Kuukausipalkan osittaminen

Jos konttoritoimihenkillla ei ole oikeutta saada palkkaansa koko palkanmaksukaudelta, lasketaan

hanelle maksettava palkka scuraavasti:

1. Konttoritoimihenkilélle palkanmaksukaudelta tuleva palkka jactaan niiden palkanmaksukau-
teen sisltyvien paivien lukuméaralld, jotka olivat tai olisivat olleet hinen tyGpdividan. Nain
saatu paivipalkka kerrotaan niiden paivien lukumaarilla, joilta hanelli on oikeus saada
palkkansa.

2. Yhtiokohtaisesti voidaan sopia myos kiintedn kuukausipalkan jakajan kdyttimisesta.

3. Konttoritoimihenkiln vuosilomapalkka ja vuosilomakorvaus lasketaan siten kuin vuosilo-
malaissa on saadetty.

Vakuutustutkinto

Vaativuusluokittelun piiriin kuuluville konttoritoimihenkil6ille, jotka ovat suorittancet vakuu-

tustutkinnon, suoritetaan erityinen VTS-lisd, jonka suuruus on 1.11.2007 lukien 72 euroa/kk.

Siirtiminen vaativampaan tehtiviin

1.
2.

Jos toimihenkilén tehtava olennaisesti muuttuu, pisteytetdin hinen toimensa uudelleen.
Mikali konttoritoimihenkil( siirretdn vaativampaan tehtavadn, hinelld on uudessa tehtivds-
sd perchdyttamiskausi, joka tehtivn vaativuustaso huomioon ottaen voi olla enintaan kaksi-
toista kuukautta.

Perchdyttimiskauden pituus on etukiteen ilmoitettava konttoritoimihenkilolle.
Toimihenkilolle maksetaan perehdyttimiskauden aikana uuden tehtivin mukainen palkka.

Jos siirto on tarkoitettu tilapaiscksi, on siirron arvioitu kestoaika etukateen ilmoitettava
konttoritoimihenkildlle. Vaativamman tehtivan kestaessa yli 1 kuukauden maksetaan ylitta-
viltd ajalta uuden tehtivin mukainen palkka. Tilapdisen siirron pisin yhtimittainen kestoaika
on vuosi, kuitenkin hoitovapaan ollessa kysymyksessa enintédn hoitovapaan aika.

Palkkaryhmien ylipuolella olevat toimet

1.

Palkkaryhmien ylipuolella ovat sellaiset toimet, joiden pistemérd on yli 910 pistettd tai
jotka eivit uuden jarjestelmén kiyttoonottovaiheessa tulleet jarjestelmén piiriin.

Palkkaryhmien ylapuolella olevien toimien vihimmaispalkka on vahintéan 2 % korkeampi
kuin ylimman palkkaryhmén toimen palkka. Sdint6a noudatetaan myds aiemmin luokittele-

mattomiin toimiin.

Péytakirjamerkintd:

Jos toimi on pisteytetty 7 + 25 % sdannon perusteella ja uusi toimihenkild tulee vastaa-
vaan toimeen, myds uuden toimihenkil6n toimi luokitellaan palkkatasosta riippumatta.
Jos luokiteltujen toimien alucella syntyy kokonaan uusi toimenkuva, se luokitellaan ja
jos pisteet ovat yli 910 pistett, siirtyy toimi palkkaryhmien ylipuoliscksi.
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9§ Matkat ja siirrot

1.

Mikali konttoritoimihenkil3 tyonantajan marayksestd joutuu suorittamaan tyGtehtavia
toisella paikkakunnalla, suoritetaan hinelle matkasta atheutuneet sekd yllipitoon liittyvat
kustannukset yhtion matkustussaannon mukaisesti, kuitenkin siten, etta todelliset kustan-
nukset peitetidn.

Mikili konttoritoimihenkild joutuu tilapdisesti suorittamaan ty6tehtavia toimipaikassa, joka
verrattuna hinen vakinaiseen toimipaikkaansa sijaintinsa tai huonojen likenneyhteyksien
puolesta

- aiheuttaa hidnen tySmatkojensa huomattavan pidentymisen tai

- muuten vaikeuttaa hinen tyGpaikalle/kotiin saapumistaan taikka

- huomattavasti lisaa hanen kustannuksiaan,
hinelle suoritetaan tasta kussakin yksittéistapauksessa erikseen paikallisesti sovittava
korvaus. Lisikustannuksien korvaamisesta sovittaessa noudatetaan soveltuvin osin
matkustussainnén maarayksid.

Milloin konttoritoimihenkilon tyotehtivit edellyttavit siirtymista samalla paikkakunnalla

paivittdisen tyoajan kuluessa tyopaikasta toiseen, sovitaan matkakustannusten korvaamisesta
paikallisesti.

10§ Ylitys

1.

Ylityoksi katsotaan tyd, joka tehdddn tyGehtosopimuksen 8 §:ssd médrdtyn tyGajan lisaksi ja
saadaan sitd teettad lain alimmissa rajoissa.

Vuorokautisesta ylity6std maksetaan kahdelta ensimmaiselta tunnilta 50 % ja scuraavilta
tunneilta 100 % korotettu tuntipalkka. Viikoittaisesta ylityostd maksetaan kahdeksalta
ensimmiiselta tunnilta 50 % korotettu tuntipalkka ja sen jalkeisiltd tunneilta 100 % koro-
tettu tuntipalkka. Mikili ylity6 jatkuu vuorokauden vaihteen yli, ei vuorokauden vaihtumi-
nen aiheuta alentumista ylity6n korvausprosentteihin.

Arkipyhana tehdysta tyostd maksetaan 100 % korotettu tuntipalkka.

Sunnuntaina ja arkipyhana tehdysta ylityostd maksetaan kahdelta ensimmiaiselta tunnilta
150 % ja seuraavilta tunneilta 200 % korotettu tuntipalkka.

YlitySkorvausta madrittiessa otetaan huomioon vain taydet neljannestunnit.

Tuntipalkka, jonka mukaan ylityckorvaus lasketaan, saadaan siten, etta kuukausipalkka
luontoisetuineen jactaan enintiin nelinkertaisella viikoittaisen siannéllisen tydajan tunti-
maaralla.

Saannollisen ilta- tai yovuoron jatkuessa ylityona lisitadn tuntipalkkaan ilta- tai yovuorolisa.
Tyo6nantaja ja toimihenkil6 voivat sopia, ettd ylityokorvaus vaihdetaan vastaavaan vapaa-
aikaan sdannollisend tyoaikana tai ylityokorvauksena annettava vapaa-aika yhdistetdan tyGeh-
tosopimuksen 17 §:ssd tarkoitettuun saastovapaaseen. Vapaa-aikaan sovelletaan jalkimmii-
sessd tapauksessa talloin soveltuvin osin sddstovapaata koskevia maarayksia.

Ylityokorvaus suoritetaan ja ylitySkorvausta vastaava vapaa-aika annetaan kahden kuukauden
kuluessa ylityon tekemisestd. Muistutukset ylityokorvausta vastaan on, ellei voittamatonta
estetta ole, tehtava kuukauden kuluessa niiden suorittamisesta.
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10. Yhtiossi mahdollisesti noudatettavaa kytant6d vuorokauden vaihteen yli jatkuvien téiden
korvaamisesta ei muuteta.

11§ Vuorotyd

1. Sainnéllisessd vuorotyossi olevalle konttoritoimihenkilolle maksetaan iltatyosta iltavuoroli-
sind vahintdin 20 % hanen perustuntipalkastaan ja y6tyGsté yovuorolisind vahintaan 30 %
hanen perustuntipalkastaan vuoroon sisaltyneilta tunneilta.

2. Yleisend vapaapdivin tehty vuoroty6 korvataan 10 §:n mukaan.
12§ Ilta- ja yotyolisa
1. Jos konttoritoimihenkild suorittaa sidnnélliseen vuorokautiseen tyGaikaansa kuuluvaa tyGta
- kello 18.00 - 23.00 valisena aikana, maksetaan hanelle nailta tunneilta korvauksena
lis3, jonka suuruus on vahintian 20 % hinen perustuntipalkastaan tai

- kello 23.00 - 7.00 valisend aikana, jolloin hénelle suoritettavan lisan suuruus vastaa-
vasti on vahintaan 30 % hanen perustuntipalkastaan.

2. Korvausta laskettaessa otetaan huomioon vain em. kelloméarien valiin sattuvat tiydet nel-
jannestunnit.

13§ Varallaolokorvaus

Milloin konttoritoimihenkil6 sopimuksen mukaan, jossa on maariteltiva varallaoloajan pituus,
on velvollinen oleskelemaan asunnossaan tai muussa sovitussa paikassa, josta hanet tarvittaessa
voidaan kutsua tyohon, maksetaan hanelle tillaiselta varallaoloajalta puolet tuntiansion mukaises-
ta palkasta varallaoloaikaa tyaikaan lukematta.

14§ Halytysluontoinen ty6

1. Hilytysluontoista tyGta on halytyskutsun perusteella tehtiva tyd, jolloin konttoritoimi-
henkil6 joutuu tulemaan tyohon saannollisen tyGaikansa ulkopuolella hinen jo poistuttuaan
tyopaikalta.,

2. Hilytysluontoisesta tyostd maksetaan vahintadn tunnin palkka seka ylityokorvaus, milloin
ty6 on ylity6td. Taman lisiksi halytysluontoisesta tydstd maksetaan halytysrahaa, jonka
suuruus maaraytyy kutsun antamisajankohdan perusteella seuraavasti:

I Piivatydssa

a)  Jos kutsu halytystyohon on annettu siannéllisen tyGajan jalkeen tai konttori-toimihen-
kilon vapaapiivind, mutta ennen kello 21.00, maksetaan 2 tunnin palkkaa vastaava
korvaus.

b)  Jos mainittu kutsu on annettu kello 21.00 ja kello 6.00 valisend aikana, maksetaan
4 tunnin palkkaa vastaava korvaus.

IT Vuoroty6ssa

a)  Aamuvuorossa

Aamuvuorossa maksetaan halytysrahaa kuten edelld paivityon osalta on sovittu.
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b) Ilta- ja yovuorossa
Jos kutsu halytystychon on annettu 9 tunnin kuluessa toimihenkilon saannéllisen tyo-
ajan pattymisestd, maksetaan 3 tunnin palkkaa vastaava korvaus.

) Jos hilytyskutsu annetaan sen jilkeen kun on kulunut 9 tuntia toimihenkilén siannol-
lisen tyGajan padttymisestd, mutta vahintddn tuntia ennen toimihenkilon seuraavan
saannollisen tydajan alkamista, suoritetaan toimihenkildlle 2 tunnin palkkaa vastaava
korvaus.

Mikili ty6 edelld I'b) ja II b)-kohdissa mainituissa tapauksissa on ylity6ta, on ylityokorvaus

heti 100 %.

15§ Tydasioita koskeva soitto

Jos tydasioita koskeva soitto tapahtuu toimihenkilén normaalin tydajan ulkopuolella hanen
vapaa-aikanaan ja han talloin pystyy hoitamaan asian puhelimessa, suoritetaan hinelle korvaus yk-
sinkertaisena tuntipalkkana vahintdan 1 tunnilta. Mikali soitto tapahtuu arkipdivand kello 22.00

- 07.00, lauantaisin, sunnuntaisin tai pyhdpaivind, on korvaus kolminkertainen tuntipalkka.

16 § Tydnseisaukset

Kaikki tyotaistelutoimenpiteet, jotka kohdistuvat tihin sopimukseen kokonaisuudessaan tahi

johonkin sen yksityiseen madréykseen, ovat kielletyt.

17§ Erimielisyyksien ratkaiseminen

Tamin sopimuksen soveltamista, tulkintaa ja rikkomista koskevat erimielisyydet ratkaistaan
tyGehtosopimuksen 33 §:ssd sovitulla tavalla, ellei palkkakeskustelupdytakirjasta muuta johdu.

18 § Sopimuksen voimassaoloaika

Tamd sopimus on voimassa kuten vakuutusalan toimihenkil6ita koskeva tyehtosopimus.
Helsingisséi 24. syyskuuta 2010
FINANSSIALAN KESKUSLITTO ry
Reijo Karhinen Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LITTO VvL ry

Sirpa Komonen Kirsi Kovanen
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Liite 1  TOIMENLUOKITUSLOMAKE

Finanssialan Keskusliitto

Vakuutusvéen Liitto Vaativuustekijoiden pisteet
TOIMEN EDELLYTTAMA PERUSOSAAMINEN OPPIAIKA
1. 2. 3.
<1vuosi | <2vuotta | > 2 vuotta
ei erityista koulutusvaatimusta 40 60 80
opistotaso 80 100 120
korkeakoulututkinto 120 140 160

TIETOTAITO / Toimen hoitaminen edellyttaa

1. perustietdmystd 60
2. laajaa perustietdmysta 100
3. ammattitietdmysta 150
4. laajaa ammattitietdmysta tai rajattua erikoistietdmysté 200
5. monipuolista ammattitietdmysta 250
6. laajaa erikoistietdmysta 300
7. monipuolista erikoistietdmysta 350

TOIMINNAN VAPAUS JA VASTUU / Toimen hoitaminen edellyttaa

1. selkedd ohjeistusta 50
2. vakiintuneiden tilanteiden ja tytapojen hallintaa 100
3.  itsendista tiedon hankintaa ja soveltamista 150
4.  itsendistd harkintaa ja ratkaisuja 200
5. etukdteen médriteltyd palveluajatusta 250
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ERILLISVASTUU /

Toimeen sisaltyy yksilo- tai ryhmékohtainen Pisteet

1. perehdyttdmis- ja/tai koulutusvastuu 0 20 40
2. tydnjohdollinen vastuu 0 40 80
3. vastuu asiakassuhteista 0 40 60
Pistem&é&raén vaikuttavat vastuiden lukuméaaré

ja yksittaisen vastuutekijan merkittavyys

Pisteetyhteensd .

VUOROVAIKUTUS

Pistemaaraan vaikuttavat yhteyksien lukumaara,

erilaisuus ja palvelutilanteiden vaativuus 40 | 70 | 100 | 130 | 160
RASITTAVUUS

1. aikataulusidonnaisuus 0 20 40
2 yksintydskentely 0 20 40
3. olosuhdehaitoista johtuva rasittavuus 0 20 40
4 fyysinen rasittavuus 0 20 40

Pistema&aran vaikuttavat rasittavuustekijéiden lukumééré ja

yksittéisen rasittavuustekijan vaikuttavuus

Pisteet yhteensé

Toimen yhteispisteet
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LIITE2 TOIMENLUOKITUSLOMAKKEEN
TULKINTAOH]EITA

Perusosaaminen ja oppiaika

Perusosaamisella tarkoitetaan toimen edellyttimaa ennen tyGsuhteen alkua saatua koulutusta.
Oppiajalla tarkoitetaan uuden toimihenkilon perehdyttamis- ja tyGnopastusaikaa, joka on tarpeen

itsendisen tyoskentelyvalmiuden saavuttamiseksi.

Tietotaito

Toimi luokitellaan kokonaisuutena. Tehtavaalueet, jollaisina voidaan pitdd myds osaamisalueita,
sovitaan yhtiokohtaisesti. Tyoskentely tiimissd ei muuta lihtkohtaa, ettd luokiteltavana on kunkin
toimihenkilén oma tosiasiallinen toimi. Tarkoituksena on luokitella tosiasialliset tehtavat tyot, ei
tavoitetoimenkuvia tms. suunniteltuja kehittamisasioita.

Perustietdmys:

- tyonkulkujen ja asiakirjojen tunteminen

- jérjestelmien perustuntemus

- tiedot saadaan perehdyttamisen kautta, poikkeamat opastetaan erikseen

Ammattitietdmys:

- edellyttdd tyokokemuksen kautta saatua ammattitaitoa tai alan ammatillista peruskoulutusta tai
ammatillista koulutusta

- edellyttdd tehtivialueen asiantuntemusta

- tyoskentely on itsendistd ja tiedonhankinta omatoimista

Erikoistietdmys:

- edellyttid ammatillista "historiatietojen” hallintaa seka tehtavaalueen syvallistd asiantuntemusta.
Rajattu: toimeen sisaltyy yksi tehtévaalue.
Laaja: toimeen sisaltyy useita tehtivaalueita.
Monipuolinen: toimeen sisiltyy erilaisia tehtavaalueita, jotka edellyttavit myos erilaista ammatti-
tietimystd ja tiedon yhteensovittamista. Yhteensovittamista on esimerkiksi asiakkaan ja yhtion etujen

rinnakkainen harkinta.

Toiminnan vapaus

Tiimity ja tiimin valtuudet civat vaikuta, vaan tarkastelu yksilokohtaisesti.

1. Itsendistd tiedon hankintaa ja soveltamista

- usein olemassa yleisluontoisia ohjeita tai iso joukko yksityiskohtaisia ohjeita ja méarayksia

- edellyttdd jo kiytssa olevien sckd uusien voimaantulevien ohjeiden ja normien itsendista tiedon
hankintaa seka soveltamista

2. Itsendistd harkintaa ja ratkaisua
- toimeksiannot usein yleisluontoisia
- kdytettdvissi olevat ohjeet ja normit edellyttavat kehittavia tai luovaa soveltamista
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- harkinnan Kaytt66n liittyy ammatillinen tai taloudellinen vastuu

- kyky itsendisiin, mahdollisesti uusiin ratkaisuihin

3. Etukiteen maéritelty palveluajatus

- antaa toimenhaltijalle itsendisen vastuun toiden suunnittelusta ja toteuttamisesta ja toiminnan
tuloksellisuudesta

- nimenomaiset ohjeet tai kiytinnot eivt rajoita toimenhaltijan tehtivien suoritusta vaan toimen-
haltijaa ohjaa yhdessd sovittu palveluajatus

- saavutettuja tuloksia arvioidaan

Erillisvastuut
1. a) Perehdyttdmisvastuu

Perchdyttimiselld tarkoitetaan yrityksen palveluksessa olevan henkiloston perehdyttamista tyohonsa
tai sen muutoksiin sekd uuden toimihenkilon perehdyttamista tychonsd, yritysorganisaatioon, tyGym-
paristoon ja muuhun henkil6stoon

1. b) Koulutusvastuu
Koulutusta ovat esimerkiksi erikseen jarjestetyt tilaisuudet, joissa opetetaan kéyttimain uutta toimin-
tajdrjestelm@a tai uusia laitteita tai joissa kisitellddn uusien tuotteiden sisdlt6d tahi myyntitekniikoita.

Jos yrityksessd maksetaan sivutoimisista koulutusluennoista erikseen palkkioita eik toimeen sisally

muunlaista koulutusvastuuta, ei palkkausjirjestelmin mukaisia pisteitd sovelleta vaativuusluokittelussa.

2. Tyonjohdollinen vastuu
Luokittelun yhteydessi on selvitettivd, onko tydnjohdollista vastuuta annettu tiimille ja myonteisessa
tapauksessa kuka sitd kayttad.

Tydnjohdollisella vastuulla tarkoitetaan vastuuta toimihenkilon tai toimihenkiléryhman tyon tekemi-
sestd ja tyon tuloksista.

3. Vastuu asiakassuhteista
Vastuulla tarkoitetaan asiakassuhteiden sailyttamista, kehittimistd positiiviscen suuntaan tai vastuuta
asiakaskuvasta.

Vuorovaikutus

Lahtokohtaisesti ulkoinen ja sisdinen asiakaspalvelu on samanarvoista.

Sataan pisteeseen oikeuttavaksi arvioidaan esimerkiksi suora perusasiakaspalvelu, joka liittyy muun
tyon tekemiseen korvaus-, vakuutus tai elikekasittelyssa. Asiakaspalvelu on vuorovaikutteista.

Rasittavuus

1. Aikataulusidonnaisuus
Tarkoitetaan jatkuvaa tai saannéllisesti toistuvaa paivittaista aikataulusidonnaisuutta.

2. Yksintyoskentely
Yksintyoskentelylla tarkoitetaan sitd, ettd tyGt on pakko jatkuvasti tehda yksin (yhden hengen konttori) tai

eristyksissa tyGtovereista (mikrofilmaus).
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3. Olosuhdehaitoista johtuva rasittavuus

Olosuhdehaitoilla tarkoitetaan téitd, joissa esimerkiksi

- tySpuku likaantuu

- normaalista poikkeavat limptilat

- melu on niin héiritsevai, ettd puhe kuuluu vain dnta korottaen

- kuulosuojaimet ovat jatkuvasti tarpeen

- veto ylittdd normaaleissa konttoritiloissa esiintyvin tai

- tyotd joudutaan tekeméin pidempid aikoja vaikeissa tyGasennoissa.

4. Fyysinen rasittavuus
Fyysisella rasittavuudella tarkoitetaan esimerkiksi tyon vasyttavyyttd, voiman tarvetta tai erityistd
energian kulutusta. Téllaista saattaa esiintyd tiss3, jotka edellyttavit jatkuvaa kantamista tai toistuvia

nostoja.
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Liite3 KONTTORITOIMIHENKILOIDEN
VAHIMMAISPALKAT 1.10.2010 LUKIEN

Konttoritoimihenkil6iden vahimmaispalkat 1.10.2010 lukien
Paakaupunkiseutu Vahimmaispalkka euroa/kk Pisteraja
B 1776 Alle 590
C 1892 591 -

D 2023 671 -

F 2164 751 -

G 2319 831-910
ylépuoliset 2365 911 -
Muu Suomi Vahimmaispalkka euroa/kk Pisteraja
B 1721 Alle 590
C 1830 591 -

D 1953 671 -

F 2090 751 -

G 2237 831-910
ylépuoliset 2282 911 -
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Liite4 PALKKAKESKUSTELUA KOSKEVA
POYTAKIR]JA

1 § Palkkaperlaatteet

1. Toimihenkilon palkka maraytyy yksilollisesti ottaen huomioon tyén vaativuus, toimihenkilén
patevyys ]a suoriutuminen tyotehta\ issa seka perlaate sama palkka samasta tai samanarvoisesta
tyosta.

Toimihenkilon vihimmaispalkka méaraytyy konttoritoimihenkilditd koskevan palkkasopimuksen
2 §:n mukaisen tai timan poytakirjan mukaisesti yrityskohtaisesti sovitun vaativuusluokittelun
perusteella.

TyGnantajan on ilmoitettava palkkasopimuksen 2 §:n 3 kohdan mukaisesti jokaiselle konttoritoi-
mihenkil6lle miten toimihenkil6n toimi on pisteytetty ja miten toimihenkilon kokonaispalkka
maksettavat lisit huomioon ottaen muodostuu.

Toimen pisteytyksestd tarkastellaan palkkasopimuksen mukaisesti organisaation uudistuksesta tai
toiseen tehtdvian nimityksestd johtuvan tehtivimuutoksen tai muun olennaisen tehtivimuutok-
sen yhteydessd. Olennaisesta tehtavamuutoksesta johtuva palkankorotus toteutetaan vaativuus-
luokan muutosta seuraavan kuukauden alusta korottamalla toimihenkilon palkkaa vahintain
uuden ja vanhan vihimmiistaulukkopalkan muutoksen verran.

Muita tehtdvimuutoksia tarkastellaan vaativuustuokittelun perusteella palkkakeskustelussa,
jolloin mahdollisct tehtavén vaativuuden noususta johtuvat palkankorotukset totcutetaan palkka-
keskustelussa.

Toimihenkilon patevyyttd ja suoriutumista tyGtehtavissd arvioidaan tyéehtosopimuksen arvioin-
tilomakkeen perusteella, ellei yritys-/ryhma-/konsernikohtaisesti sovita toisin Vakuutusvien
Liiton jasenyhdistyksen kanssa.

2. Yritys paittaa palkkapolitiikan sen jalkeen, kun palkkapolitiikka on kisitelty palkkakeskustelu-
tyoryhmdssd tai yhdessa henkil6ston kanssa, jos yrityksessd ei ole palkkakeskustelutyoryhmaa.
Yritys tarvitsee ajan tasalla olevan palkkapolitiikan palkkakeskustelujen kiymistd varten.
Palkkapolitiikalla tarkoitetaan yrityksen lifketoimintastrategiasta johdettuja periaatteita, joihin
palkkauksen kokonaisuus yrityksessd perustuu. Se voi sisltdd ndikemyksid siitd, miten palkka-
kehityksesta huolehditaan, miten palkkapolititkan toteutumista seurataan ja miten arvioidaan
palkitsemisen toimivuutta. Palkkapolitiikan sisalt6d kasitelldan tarkemmin liittojen yhteisessa
palkkakeskusteluoppaassa.

Yritys perehdyttd ja tiedottaa henkilostda riittavasti palkkapolitiikan sisallosta ennen palkkakes-
kustelujen kaymista.

3. Toimihenkil6n palkkaan vaikuttavat:
- tyotehtavat ja niissd tapahtuvat muutokset (toimen vaativuus)
- kokemus tyGtehtavissa
- pitevyys (osaaminen ja ammattitaidon yllapito ja kehittiminen)
- tydssd suoriutuminen (tyon laatu ja tavoitteellisuus)
- oman ty6n ja tyotapojen kehittaminen
- yhteistyokyky ja vuorovaikutus
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4.

Lahtokohtana on pyrkimys palkkaukseen ja palkkakehitykseen, jonka toimihenkilot kokevat
oikeudenmukaiseksi ja kannustavaksi.

2 § Palkkakeskustelu

1.

Palkkakeskustelun perusteella korotetaan henkilokohtaista kiintedd kokonaispalkkaa, ellei kes-
kustelussa paadyta sithen, ettei palkkaa koroteta.
Henkil6kohtaisena kiintedna kokonaispalkkana pidetaan toimihenkiln kuukausittain vakituisesti
maksettavaa rahapalkkaa, johon kuuluvat:
- taulukkopalkka
- 1.4.1999 asti voimassa olleen palkkausjarjestelman mukainen tehtavikohtainen lisa
- henkilokohtainen lisa
- tasa-arvoerd (1.12.1994)
- jarjestelmalisd/ylite (31.3.1999 ja 1.4.1999 vilisten palkkataulukkojen erotus)
- palvelusvuosilisat
- muut tyGehtosopimukseen perustuvat lisit ("hannit”)

Olosuhteista maksettavat list (ilta-, y6- ja vuorolisat, varallaolo-, halytys- ja soittokorvaus),
VTS-lisi, erilaiset tulos- ja myyntipalkkiot eivt ole ns. henkilokohtaista kiintedd kokonaispalk-

kaa.

Yrityskohtaisten lisien sisallyttimisesta henkilokohtaisiin kiinteisiin kokonaispalkkoihin voidaan

sopia Vakuutusvden Liiton jasenyhdistyksen kanssa.

Ty6nantajan edustaja ja toimihenkil6 sopivat palkkakeskustelun ajankohdan palkkakeskustelutyd-
ryhman mahdollisesti antamien ohjeiden mukaisesti.

Palkkakeskustelua kiyvit esimichet ilmoittavat hyviss ajoin luottamusmichelle ajanjakson,
jolloin palkkakeskusteluja on tarkoitus kayda.

Palkkakeskustelut kiyddan ennen ty6ehtosopimuksessa sovittuja palkankorotusajankohtia.
Palkkakeskustelua kayvilld tyénantajan edustajalla tulee olla padtosvalta palkkakeskustelun
perusteella maksettavasta palkankorotuksesta.

Toimihenkilolli tulee olla kiytettavissa hyvissé ajoin ennen palkkakeskustelua saatavilla olevat
vakuutusalan keskiansio- ja ansiokehitystiedot seka saatavilla olevat yrityskohtaiset, tilastoihin
perustuvat keskiansiotiedot EK:n tilastonimikkeittdin seka yrityskohtaiset palkkaryhmajakaumaa
koskevat tiedot.

Henkilokohtainen palkkakeskustelu on tirked osa toimihenkilon palkan madraytymista ja palk-
kakehitysta. Esimichelld on velvollisuus ja toimihenkil61ld oikeus palkkakeskusteluun vahintain
kerran vuodessa. Esimies ja toimihenkil6 vahvistavat palkkakeskustelun tuloksen kirjallisesti.
Keskustelun yhteenveto tehdan liitteend olevan mallin mukaan, ellei yritys-/ryhmé-/konserni-

kohtaisesti sovita toisin Vakuutusvien Liiton jasenyhdistyksen kanssa.

Palkkakeskustelun tarkoituksena on:

- kuvailla toimihenkilén nykyiset tyotehtavit ja saavutetut tulokset esimichen ja toimihenki-
16n vilisessd vuoropuhelussa

- keskustella toimihenkiln patevyydesta ja suoriutumisesta tyotehtavissaan

- keskustella palkasta ottacn huomion toimihenkildn nykyiset ja mahdollisesti tulevat tyoteh-
tavat seka vastuualueet

- pyrkid yksimielisyyteen toimihenkilén palkankorotuksesta
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3 § Palkkakeskustelun kéiyttﬁiinottoa edeltavat keskustelut ja

neuvottelut

Yrityksessa on Kisiteltiva seuraavat asiat palkkakeskustelutyoryhmissa tai luottamusmichen
kanssa, jos yrityksessa ei ole palkkakeskustelutyryhmaa, tai henkildston kanssa, jos yrityksessa
ci ole luottamusmiestd ennen kuin palkkakeskustelumalli otetaan ensimmiista kertaa kayttoon:

Luottamusmiesten lukumdira luottamusmiessopimuksen mukaisesti.

Luottamusmiessopimuksen soveltamisperiaatteiden mukaisesti sopimuksessa on jitetty yhtickoh-
taisesti ratkaistavaksi tarkoituksenmukaisen luottamusmiesjarjestelman tekeminen, jonka tulisi
noudattaa yhtididen toimintaorganisaatiota ja ndin ollen luoda puitteet luottamusmiestehtavien
suorittamiseksi.

Palkkapolitiikka ja sen kisittely.

Palkkapolitiikan tiedottaminen yrityksen henkildstélle.

Liitot suosittelevat, ettd palkkapolitiikan kasittelyyn osallistuu mahdollisuuksien mukaan myds
palkkapolitiikasta padttavid tyonantajan edustajia.

Palkkakeskusteluun liittyva koulutus esimichille ja toimihenkil6lle.

Palkkakeskustelujen toteuttaminen yrityksessa.

Tybcehtosopimusratkaisun sisilté ja mahdolliset yrityksessd toisin sovitut asiat sekd palkankoro-
tusten taso ja ajankohdat.

Palkkakeskustelut erityistilanteissa.

Palkkakeskustelujen seuranta ja erimielisiksi jidneiden keskustelujen kasittely.
Palkkakeskusteluja edeltavit keskustelut/neuvottelut myShemmin:

Yrityksen kaytettya palkkakeskustelumallia tulee myohempind kertoina ennen palkkakeskusteluja
kdyda lapi mahdolliset muutokset 3 §:ssd tarkoitettujen asioiden osalta.

4§ Yksilon suoja

1.

Toimihenkil6t ja palkkakeskustelua kayvat esimichet perehdytetidn ja koulutetaan vaativausluo-
kitteluun, patevyyden ja suoriutumisen arviointiin, palkkapolitiikan periaatteisiin ja palkkakes-
kustelujen kaymiseen ennen palkkakeskusteluita. Perehdytys ja koulutus tapahtuu saannollisend
tyaikana ja tyonantaja vastaa tarpeellisista kuluista.

Esimichille ja toimihenkil6ille jarjestetaan myds yhteisté koulutusta.

Esimichelld ja toimihenkil6lld on oikeus perustellusta syystd, esimerkiksi lisétictojen hankkimista
varten, keskeyttad palkkakeskustelu. Toimihenkilon keskeyttamaa palkkakeskustelua jatketaan
vasta, kun toimihenkil6lle on varattu mahdollisuus olla yhteydess luottamusmicheen, jos sellai-

nen on.

Erimicliseksi jadneet palkkakeskustelut kisitelldan timdn poytakirjan neuvottelujarjestyksen
mukaisesti.

Ty6nantaja tuo palkkakeskustelutyoryhmén kisittelyyn kahden kuukauden kuluessa palkkakes-

kustelun perusteella jactusta korotuksesta kaikki ne tapaukset, joissa toimihenkilon palkankoro-
tus on ollut jokaisessa kolmessa perakkaisessa palkkakeskustelussa alle puolet palkkakeskusteluin
jaettavasta keskiméardisestd prosentuaalisesta korotuksesta. Toimihenkild voi kirjallisesti kieltaa

asiansa Kisittelyn.
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Jos yrityksessa ei ole palkkakeskustelutyryhmia, tassa kohdassa tarkoitetut tapaukset Kasitelldan

luottamusmichen kanssa, jos sellainen on.

Palkkakeskustelusta tehdaan kirjallisesti kaksi allekirjoitettua yhteenvetoa, joista kdy ilmi palkka-
keskustelun lopputulos ja perustelut sekd osapuolten nikemykset. Yhteenvedosta toinen kappale
jda toimihenkil6lle.

Muut mahdolliset palkkakeskusteluasiakirjat tehdaan kahtena kappaleena, joista toinen jaa toimi-

henkilolle.

Palkkakeskustelun tuloksena toimihenkil6n henkilokohtainen kiinted kokonaispalkka ei voi
laskea.

Ty6nantajan tulee sdilyttdd tysuhteen aikana palkkakeskusteluasiakirjat vihintdan 10 vuotta
palkkakeskustelujen kaymisest ja toimihenkilon pyytaessd toimittaa tiedot toimihenkilolle.
PalkkakeskustelupGytakirjat voidaan silyttéd sihkdisessd muodossa.

Tybnantajan tulee méaritella palkkakeskustelun osapuolet seka tiedottaa téstd asianomaisille
henkildille. Lisiksi tyonantaja on velvollinen ilmoittamaan osapuolissa tapahtuneet muutokset
valittomasti.

5 § Erityistilanteet

1.

Jos toimihenkil6 on estynyt kiymastd palkkakeskustelua poissaolon takia, kaydadn palkkakeskus-
telu esimichen ja toimihenkilon valilla joko ennen esteen alkamista tai heti esteen lakattua.

Toimihenkillle, joka ei ole tyoskennellyt lainkaan palkkakeskustelujen valisené aikana perhe-
vapaan, sairauden, armeijan, siviilipalveluksen tai vapaachtoisen asepalveluksen vuoksi, taataan
vahintdan yrityksen keskimdardinen ansiokehitys prosentuaalisena korotuksena.

Tissa kohdassa tarkoitettujen toimihenkildiden palkat otetaan huomioon palkkakeskusteluerin
pakkasummassa, vaikka palkanmaksu realisoituisikin vasta mychemmin tyéhon paluun yhteydes-
sd. Talloin toimihenkil6t ovat mukana myés identtisen henkiloston palkkasummavertailussa.

Jos esimies vaihtuu, keskustelun kiynyt esimies ja toimihenkild dokumentoivat tulevaan palkka-
keskusteluun tarvittavat asiat.

Jos toimihenkil( tyoskentelee usean esimichen alaisuudessa, palkkakeskustelussa otetaan huomi-
oon kaikki toimihenkilon tyGtehtavit.

Jos palkkakeskustelua ei ole kiyty tyonantajasta johtuvasta syystd sovittuun ajankohtaan mennes-
sd, toimihenkildlle maksetaan palkankorotusajankohtana yrityksessd kiytyjen palkkakeskustelu-

jen keskimaérainen euromaarainen korotus.
Jos toimihenkil® kieltaytyy palkkakeskustelusta, esimies paattia palkankorotuksen.

Kokonaan tyosta vapautetulle padtoimiselle padluottamusmichelle ja kokonaan tyosta vapautetul-
le pitoimiselle tydsuojeluvaltuutetulle taataan vahintddn yrityksen keskiméardinen prosentuaali-

nen korotus.

6 § Palkkakeskustelutyiiryhméi

1.

Yrityksiss, joissa on yrityskohtainen Vakuutusvden Liiton jasenyhdistys, perustetaan palkka-

keskustelutyryhmad. Palkkakeskustelutyéryhma voidaan yritysten sijasta perustaa ryhma- tai
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konsernitasolla, jos siitd ryhma- tai konsernikohtaisesti erikseen sovitaan Vakuutusvaen Liiton
jasenyhdistyksen kanssa.

Palkkakeskustelutydryhma:

- seuraa ja edistdd palkkakeskustelujirjestelman toimivuutta ja kiytinnon toteutusta

- kasittelee palkkapolitiikan periaatteet vuosittain ennen palkkakeskustelujen kiymista

- osallistuu palkkakeskustelujarjestelméan vaatiman koulutuksen suunnitteluun ja toteutta-
miseen

- selvittad, miten yrityskohtaiset nimikkeet on sijoitettu yleisiin tilastonimikkeisiin

- Kkasittelee palkkakeskusteluja koskevat erimielisyydet.

Yritys/ryhmé/konserni ja yrityksen henkilostod edustava Vakuutusvéen Liiton jasenyhdistys

sopivat palkkakeskustelutyéryhmén kokoonpanosta kuitenkin siten, ettd tyonantajan edustajien

lukumér on enintin puolet henkiléston edustajien lukumaarasta. Mikili paikalliset osapuolet

eivit padse yhteisymmarrykseen palkkakeskustelutyéryhméin kokoonpanosta, Vakuutusvien

Liiton jasenyhdistys nimed nelja edustajaa ja yritys/ryhmé/konserni kaksi edustajaa palkkakes-

kustelutyoryhméan.

Ty6nantaja ja henkilostd nimeévat edustajansa palkkakeskustelutyoryhméan. Vakuutusvien Lii-

ton jasenyhdistys paattaa henkilostod edustavien jasenten valintamenettelystd. Paluottamusmies

kuuluu palkkakeskustelutyoryhméan henkildston itseoikeutettuna edustajana.

Palkkakeskusteluty6ryhman henkilostod edustavien jasenten toimikausi on kaksi vuotta, elleivat

yritys/ryhma/konserni ja Vakuutusvaen liiton jasenyhdistys sovi muusta toimikaudesta.

Palkkakeskustelutyoryhman toimintamuodoista, jarjestaytymisestd ja kokouksista sovitaan palk-

J J

kakeskusteluty6ryhmassa. TyGnantajan on kuitenkin kutsuttava palkkakeskustelutyryhma koolle
aina tarvittaessa ja vahintaan kerran kalenterivuodessa.

Kokouksessa kasiteltavit asiakirjat on toimitettava palkkakeskusteluty6ryhman jasenille vahintain
viikkoa ennen kokousta.

Henkildston edustajat saavat riittivasti palkallista vapautusta tyGsta ajaksi, jonka he tarvitsevat
palkkakeskustelutyéryhman kokouksia seka nithin liittyvia henkilston edustajien keskindista
valmistautumista varten. Tyostd vapautus otetaan huomioon henkildston edustajien tyomaardssa
ja tavoitteissa seka toiden jarjestelyissd.

TyGnantaja vastaa palkkakeskustelutyoryhman tarpeellisista kuluista.

7 § Yrityksen antamat ansiotiedot

1.

Yrityksen tulee antaa luottamusmiehelle tyoehtosopimuksen soveltamisalan piiriin kuuluvan
identtisen henkiloston palkankorotusta edeltavan kuukauden ja palkankorotuskuukauden
vertailukelpoiset henkilokohtaisten kiinteiden kuukausipalkkojen palkkasummat myos erikseen
palkkaryhmissa olevien ja palkkaryhmien ylapuolisten palkkasummat. Tamén lisiksi paaluotta-
musmichelle annetaan tiedot toteutettujen palkankorotusten lukumérdsta ja suuruudesta.

Jos yrityksessd ei ole luottamusmiestd, tyonantaja tiedottaa henkildstélle tyGehtosopimuksen
soveltamisalan piiriin kuuluvan identtisen henkilstdn palkankorotusta edeltavin kuukauden

ja palkankorotuskuukauden vertailukelpoiset henkilokohtaisten kiinteiden kuukausipalkkojen
palkkasummat.
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Yrityksen tulee antaa edelld mainitut tiedot kahden kuukauden kuluessa korotusajankohdasta
ellei yrityskohtaisesti toisin sovita Vakuutusvien Liiton jasenyhdistyksen kanssa.

Palkkakeskusteluja kaynyt esimies tiedottaa ko. toimihenkiléille kiymiens palkkakeskustelujen
palkankorotusten lukuméarin ja keskimdraisen euroméardisen korotuksen kahden kuukauden
kuluessa korotuksesta. Tietoja, jotka koskevat kuutta henkil6d pienempid ryhmia ei anneta,
mikili niista on tunnistettavissa, onko yksittdinen henkil6 saanut korotuksen. Naissi tapauksissa
ryhmii tulee yhdistelld siten, ettd kuuden henkilon raja tayttyy.

Lisaksi luottamusmichelle annetaan luottamusmiessopimuksen 6 §:n mukaisct ticdot. Pédluotta-
musmies saa vuosittain edellisen lokakuun palkkatilastojen perusteella yrityskohtaisesti seuraavat
tiedot mahdollisimman pian yrityksen saatua EK:n yrityskohtaiset tilastotiedot:

a)  vaativuusluokkajakauma
b)  keskiansiotiedot EK:n tilastonimikkeittain
¢) kohtien a - b tiedot erikseen naisten ja miesten osalta

Tictoja, jotka koskevat kuutta henkildd pienempid ryhmid, ei anneta. Tama ei kuitenkaan

koske 3 a kohtaa.

Jos tyGnantaja ja luottamusmies eivét paase yksimielisyyteen palkankorotuksen toteutumisesta
yritystasolla, voi luottamusmies vaatia asian kisittelya timan poytakirjan neuvottelujrjestyksen

mukaisesti.

8 § Liittotason ansiokehitystarkastelu

Osapuolten saatua EK:n vakuutusalaa koskevat palkkatilastot tarkastellaan liittotason ansioke-
hitysti liittojen vilisessd palkkausjarjestelmatyoryhmassi mahdollisimman pian EK:n tilastojen
valmistuttua.

Yrityksissi seuranta tapahtuu mahdollisimman pian yrityksen saatua EK:n yrityskohtaiset tilasto-
tiedot. Ansiokehityksen pitda olla vihintédn tyGehtosopimuksessa sovitun mukainen.

Seuranta toteutetaan tyGehtosopimuksen mukaisissa palkkakeskustelutyéryhmissa. Niissd yrityk-
sissd, joissa ei ole palkkakeskustelutyoryhmda, seuranta toteutetaan tyonantajan ja luottamusmie-
hen vélilla, jos sellainen on.

9 § Paikallinen sopiminen

1.

Yrityksissd tai vaihtoehtoisesti ryhmissi ja konserneissa voidaan sopia tyéehto-sopimuksen 32 §:n
mukaisesti paikallisesti toisin seuraavista palkkausta koskevista maarayksista:

- konttoritoimihenkildiden palkkausjarjestelmé vaativuusluokitteluineen

- palkkakeskustelutyoryhma

- toimihenkil6n patevyyden ja suoriutumisen arviointi

- toimenkuvauslomake

- palkkakeskustelujen yhteenveto

- palkkakeskustelun kiyminen henkilokohtaisesti

Péytakirjamerkintd:
Poikkeuksellisesti palkkakeskustelu voidaan tissi kohdassa mérityin tavoin sopia kdy-
taviksi henkilokohtaisen paikallaolon sijasta yrityksessa yleisesti neuvotteluissa kaytossa
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olevia sahkoisia viestintavalineita kayttaen, jos palkkakeskustelun aito vuorovaikutus
suhde, henkilokohtaisuus ja luottamuksellisuus varmistetaan.

Yhtickohtaisen palkkasopimuksen tulee perustua tyGtehtavien vaativuuden arviointiin ja tayttad
vakuutusalan tyoehtosopimuksen yleiset edellytykset muun muassa tasa-arvondkokulmasta.
Yhtickohtaisessa palkkasopimuksessa ei voida syrjdyttda tyehtosopimuksen maardyksia yleisko-
rotuksista, palkankorotusajankohdista eika konttoritoimihenkildita koskevan palkkasopimuksen
4—6ja9 - 17§:ien marayksid osa-aikaisen toimihenkilon palkasta, kuukausipalkan osittami-
sesta, vakuutustutkinnosta, matkoista ja siirroista, ylityostd, vuorotydstd, ilta- ja yotyclisastd,
varallaolokorvauksesta, halytysluonteisesta tydstd, tyGasioita koskevasta soitosta, tyonseisauksista
ja erimielisyyksien ratkaisemisesta.

Tahan pykildan perustuvien paikallisten sopimusten tulkintaa koskevat erimielisyydet ratkaistaan

taman poytakirjan mukaista neuvottelujirjestystd noudattaen.

10 § Neuvottelujarjestys

Neuvottelujarjestys koskee tassa poytakirjassa sovitun palkkakeskustelun toteuttamiseen,
palkkakeskustelussa tapahtuvaan arviointiin ja palkkakeskustelun perusteclla maksettavaan
palkankorotukseen seki paikalliseen sopimiseen kohdistuvia erimielisyyksia. Palkkapolitiikasta
péittdd tyonantaja eikd se voi tulla erimielisyysasiana timan neuvottelujarjestyksen mukaisesti
kasiteltavaksi.

Tybehtosopimuksen muiden kuin tissd poytakirjassa sovittujen maaraysten osalta noudatetaan
vakuutusalan luottamusmiessopimuksen ja konttoritoimihenkildiden palkkasopimuksen mukaista
neuvottelujarjestystd.

Paikalliset neuvottelut

Tamin poytakirjan mukaisista erimielisyyksista kiyddan ensin paikalliset neuvottelut tyGnantajan
edustajan ja asianomaisen luottamusmiehen vililld luottamusmiessopimuksen mukaisesti.

Jos paikallisissa neuvotteluissa ei saavuteta yksimielisyytta, voi kumpikin osapuoli saattaa asian
palkkakeskustelutyryhmaan niissd yrityksissi, ryhmissa tai konserneissa, joissa palkkakeskuste-
lutyéryhma on timan poytakirjan mukaisesti perustettu.

Ellei erimielisyys ratkea paikallisissa neuvotteluissa, asiasta on laadittava viivytyksettd muistio.
Muistion tulee sisiltdd erimielisyyteen liittyvat asiatiedot sekd osapuolten kannat perusteluineen.

Liittotason palkkausjarjestelmétySryhma

Paikallisissa neuvotteluissa erimielisiksi jaaneissa asioissa voi kumpikin osapuoli saattaa asian
liittotason palkkausjarjestelmaty6ryhman ratkaistavaksi.

Liitot ovat kuitenkin yhta mieltd siitd, ettd yksittdisid patevyyden ja suoriutumisen arviointia
koskevia erimielisyystapauksia ei kasitelld liittotasolla, vaan ne tulisi paasiantoisesti ratkaista
yritystasolla. Niissd tapauksissa, joissa palkkakeskustelutyoryhmaa ei ole, paikalliset osapuolet
voivat saattaa myos yksittaistd patevyyden ja suoriutumisen arviointia koskevan erimielisyysasian
liittotason palkkausjarjestelmatyoryhman ratkaistavaksi.

Ty6tuomioistuin

Jos liittotason palkkausjarjestelmatyoryhma ei pddse yksimielisyyteen, voi kumpikin liitto saattaa
sellaisen erimielisyysasian, joka ei koske esimichen yksittdistapauksessa suorittamaa pitevyyden
ja suoriutumisen arviointia, ty6tuomioistuimen ratkaistavaksi.
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11 § Erinaiset m;'iiiriiykset

Niissd yrityksissd, joissa on vihintédn 10 konttoritoimihenkilod seka palkkaryhmissa ettd palk-
karyhmien ylipuolella, palkkakeskusteluin jacttava korotuserd lasketaan ja jactaan yhtiGtasolla
ryhmittdin,

Luottamusmichen, tyGsuojeluvaltuutetun ja yrityksen hallinnossa olevan henkil6ston edustajan
luottamustehtavit ja niihin liittyva ajankaytt6 tulee ottaa huomioon, kun toimihenkilon patevyyt-
td ja suoriutumista tyGtehtavissi arvioidaan. Toimihenkilditd ei saa syrjia palkkakeskusteluissa
luottamustoimen hoitamisen vuoksi.

Tybnantaja antaa palkkakeskustelun jalkeen padluottamusmichelle tiedoksi luottamusmiesten
prosentuaaliset ansiokehitystiedot. Mikali selvityksessd ilmenee poikkeamia yrityksen keskimaa-
rdisesta ansiokehityksestd, selvitetadn poikkeamien syyt ja arvioidaan mahdolliset muutostarpeet.
Liitot laativat yhteisen ohjeistuksen ja koulutusmateriaalin yritysten palkkakeskustelujen tucksi
seka jarjestavat yhteisia koulutustilaisuuksia esimichille ja henkildston edustajille.

Yritys ohjeistaa ja kouluttaa omalta osaltaan esimichet, henkil6ston edustajat ja toimihenkilot
kiymain palkkakeskusteluja.



46 Vakuutusalan tyoehto ja palkkasopimukset 1.10.2010-30.9.2011

Liite 5 TOIMENKUVAUS

(paivays) alkaen

Toimihenkilon nimi:

Toimi ja sen asema organisaatiossa
Teht&vénimike:
Organisaatioyksikko:

Esimies:

Tehtévéalueet
Keskeiset tydtehtavat:

Erityistehtavat:

Toimi edellyttéda
Osaaminen:
Tietotaito:
Toiminnan vapaus ja vastuu:
Muu henkilékohtainen vastuu:

Muu ryhmékohtainen vastuu:

Vuorovaikutus
Sisdiset yhteydet:
Ulkoiset yhteydet:

Paivays ja allekirjoitukset
Toimihenkilo Esimies

Liitteen& toimenluokituslomake, pisteet ja palkkaryhma
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Liite6 PALKKAKESKUSTELU

PATEVYYDEN JA SUORIUTUMISEN ARVIOINTI TYOTEHTAVISSA

Toimihenkildn nimi:

Esimiehen nimi:

Kehittamis-
alue

Tayttaa
toimessa
edellytettdvan
tason

Ylittaa
toimessa
edellytettavan
tason

Ammattitaito, osaaminen ja tyékokemus

- ammattitaidon ja osaamisen yllapito
ja vahvistaminen

- tyOkokemus

- kehittyminen ja halu kehittya

- oman tydn ja tyétapojen kehittdminen

- moniosaaminen

- kielitaito

- johtaminen (vain esimiestehtavissd)

Yhteistyokyky ja vuorovaikutus
- kyky luoda yhteistyén iimapiiri&
erilaisissa tilanteissa
*  esimiehend
o tydntekijana
e tybtoverina
¢ suhteessa asiakkaisiin
- yhteisten asioiden hoitaminen ja
osallistuminen
- kyky antaa ja vastaanottaa palautetta
(erityisesti esimiestehtavissa)

Tyén laatu
- tydn laatu ja siitd saatu palaute
- johtaminen (vain esimiestehtavissa)

Tydssé suoriutuminen ja tavoitteellisuus

- kyky tydskennelld tavoitteiden mukaisesti

Yhteisymmarrys patevyyden ja suoriutumisen arvioinnista

Kylla
Ei

Erimielisyyden perustelut
Esimies:

Toimihenkilo:

jatka tarvittaessa kaantdpuolelle

Allekirjoitukset ja paivays:
Esimies

Toimihenkild
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Palkkakeskustelussa esimies ja toimihenkild arvioivat toimihenkilén suoriutumista
ja patevyytta toimihenkilon oman teht&vén vaatimuksiin ndhden tdmén arviointi-
lomakkeen mukaisesti, mikali tydehtosopimuksen mukaisesti ei ole sovittu muun
arviointijarjestelmén kaytostéa.

Seka esimies ettd toimihenkild allekirjoittavat arviointilomakkeen.

Lomakkeeseen merkitddn myds se, onko arvioinnista ja sen perusteluista yhteis-
ymmarrys esimiehen ja toimihenkildn valilla.

Esimiehelld ja toimihenkillla on oikeus keskeyttéd palkkakeskustelu. Toimihen-
kilon keskeyttdmaa palkkakeskustelua jatketaan vasta, kun toimihenkildlle on
varattu mahdollisuus olla yhteydessa luottamusmieheen, jos sellainen on.
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Liite7  YHTEENVETO PALKKAKESKUSTELUSTA

Toimihenkild:

Esimies:

1. Tyon vaativuus (mita tehdaan)
Liitteend henkildn toimenkuvauslomake

Tarkeimmat tyotehtavissa tapahtuneet muutokset:

Toimihenkilon palkkaryhma muuttuu
___kylia, uusi palkkaryhma ___
@i

Mahdolliset tulossa/tiedossa olevat muutokset tehtaviin:

2. Henkilon patevyys ja suoriutuminen tyotehtévissa (miten tyo tehdaan)
Liitteen& patevyyden ja suoriutumisen arviointilomake

Palkkakeskustelussa todetut kehittdmistoimenpiteet:

Yleiskorotus xx.yy.20zz euroa(_____%)

Palkkakeskustelun perusteella maksettava palkankorotus euroa kuukaudessa

xx.yy.20zz alkaen.

Henkilékohtainen kiinted kuukausipalkka xx.yy.20zz alkaen euroa
D Olemme yhta mieltd palkankorotuksen suuruudesta.

D Emme ole péésseet yhteisymmarrykseen palkankorotuksen suuruudesta.
Erimielisyyden perustelut:

Esimies:

Toimihenkild:

jatka tarvittaessa kéantopuolelle

Allekirjoitukset
Aika ja paikka

Esimies

Toimihenkild
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OHJE:

Palkankorotuksen suuruus voidaan tarvittaessa todeta lyhyessa jatkokeskus-
teluissa esimiehen kéaytya kaikki palkkakeskustelut.

Tehtavanmuutokset ja palkankorotus muulloin kuin palkkakeskusteluissa

Konttoritoimihenkildiden palkkasopimuksen 2 §:n 4. kohdan mukaisista olennai-
sista tehtdvdnmuutoksista johtuvat palkankorotukset toteutetaan vaativuusluokan
muutosta seuraavan kuukauden alusta. Vaativuusluokan noustessa palkankorotus
on v&hintd&n uuden ja vanhan véhimmaistaulukkopalkan erotuksen suuruinen.

Tehtavanmuutokset ja palkankorotus palkkakeskusteluissa
Palkkakeskustelussa tarkastellaan muita kuin olennaisia tehtdvamuutoksia ja

sellaisia olennaisia tehtavémuutoksia, jotka eivét ole johtaneet vaativuusluokan
nousuun.
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Liite 8 PALKKAKESKUSTELUJEN
KAYTTOONOTTOON LIITTYVAKOULUTUS

1. Opaskirja
Liitot laativat yhteisen opaskirjan palkkakeskustelusta vakuutusalalla vuoden 2008 alussa ennen
palkkakeskustelukoulutuksen aloittamista.

2. VvL-FK yhteiset infopiivat
Vakuutusvien Liitto ja Finanssialan Keskusliitto jarjestavat yhdess palkkakeskusteluun liittyvit
infopaivit.
Tilaisuuksien kohderyhméand ovat esimichet, muut tynantajan edustajat ja Vakuutusvaen Liiton
henkildston edustajat varahenkildineen (luottamusmichet, tysuojeluvaltuutetut, puheenjohta-
jat).
Tilaisuuksien kesto on %2 paivaa.
Sisalto:
sopimuksen esittely ja ohjeistus palkkakeskusteluun
ulkopuoliset asiantuntijat atheena: kuinka toimihenkild ja esimies onnistuvat

palkkakes kustelussa

Kevialli 2008 jarjestettivit:

1 x Espoo, 2 x Helsinki, 2 x Tampere, 2 x Turku
Himeenlinna, Lahti, Kuopio, Vaasa, Oulu, Rovaniemi, Joensuu

Tilaisuudet jarjestetdan saannéllisend tyGaikana ilman ansionmenetysta.
Ty6nantaja vastaa matkakuluista.

Liitot maksavat yhdessa ulkopuolisen luennoitsijan kulut.

Osallistujia tulee olla vahintaan 20/tilaisuus.

3. Vakuutusvaen Liiton jirjestima koulutus

Palkallisiksi sovitut teemakoulutuspaivit kevaasti 2008 alkaen koko sopimuskauden ajan luottamus-
miehille ja varaluottamusmiehille, tydsuojeluvaltuutetuille ja varatyosuojeluvaltuutetuille,
yhdistysten johtokunnille ja hallintoedustajille. Osa teemoista voidaan yhdistid luottamusmiesten
perus- ja jatkokursseihin, osa erillisina 1 — 2 péivin koulutuspaketteina seuraavista teemoista:

Palkkakeskustelun tekniikka (sopimustekstit)

Palkkakeskustelu ja yrityskohtaiset neuvottelut ja sopiminen (misti/miten pitaa neuvotella/
sopia, mista/miten voi neuvotella/sopia, neuvottelutaito)

Luottamusmichen oikeudet, tehtavit, rooli palkkakeskustelujen aikana

Luottamusmichen oma palkkakeskustelu

Hyvi palkkakeskustelu

Palkallisiksi sovittu paikallisen sopimisen koulutus yhdistysten johtokunnille 2 pv/vuosi koko sopimus-
kauden ajan.
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Yritysten jirjestima koulutus

Yritykset perehdyttavat ja kouluttavat toimihenkilt ja palkkakeskusteluja kiyvit esimiehet

- ty6n vaativuuden arviointiin (vaativuusluokitteluun ja yrityksessd kiytettaviin arviointi-
jarjestelmiin),

- pitevyyden ja suoriutumisen arviointiin,

- palkkapolitiikan periaatteisiin ja

- palkkakeskustelujen kiymiseen

ennen palkkakeskusteluja palkkakeskustelutyoryhmassa sovitulla tavalla.
Perehdytys jarjestetddn osittain yhteisend esimiehille ja henkildstélle.

Luottamusmiesten oikeudesta osallistua esimichille suunnattuun koulutukseen ja esimiesten
oikeudesta osallistua henkiloston omaan koulutukseen sovitaan Vakuutusvéen Liiton jasen-
yhdistyksen kanssa.
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VAKUUTUSALAN KENTTAMIEHIA KOSKEVA
PALKKASOPIMUS

Sopimuksen ulottuvuus 1 §

Kiinted palkka 2 §
Palkkiojirjestelma 3 §

Siirrot 4 §

Koulutusajan palkkaus 5 §
Palkkalaskennan tarkistus 6 §
Kuukausipalkan osittaminen 7 §
Vahingon arviointi 8 §

Matka- ja muut kustannuskorvaukset 9 §
Luottamusmies 10 §
Erimiclisyyksien ratkaiseminen 11 §
Tybtaistelutoimenpiteet 12 §

Sopimuksen voimassaolo 13 §
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VAKUUTUSALAN KENTTAMIEHIA KOSKEVA
PALKKASOPIMUS

1§ Sopimuksen ulottuvuus

Sopimus koskee Finanssialan Keskusliiton jasenyritysten palveluksessa olevia paatoimisia Vakuu-

tusvaen Liittoon kuuluvia kenttamichid, joilla ei ole pdatoimisia alaisia.

2§ Kiinted palkka

1.

Vakinaiseksi nimitetylle kenttimichelle maksetaan vahintdan liitteen mukainen kiinted

kuukausipalkka.

Palkan osalta noudatetaan valtioneuvoston 11.12.2003 antamalla paatokselld vahvistettua
kuntien yleistd kalleusluokitusta. Yhtitssa voidaan sopia erillisestd Helsinkia koskevasta
taulukosta.
Harjoittelijan palkka on vahintéan 90 % liitteen mukaisesta kiintedsta kuukausipalkasta.
Kenttamichen vakuutusalalla palvelema aika otetaan kokonaisuudessaan huomioon palve-
lusvuosilisia laskettaessa ja muussa yrityksessd samankaltaisissa tehtdvissa palveltu aika
otetaan kohtuullisessa maarin huomioon. Ty6nantaja ilmoittaa tysuhteen alkaessa kirjalli-
sesti paljonko aikaisempaa palvelusaikaa otetaan huomioon.
Tydchtosopimukseen perustuva synnytysloma tai enintdan 3 kuukauden palkaton poissaolo
luetaan mukaan palvelusvuosilisien ansainta-aikaa laskettaessa.
VTS-tutkinnon 1.1.1993 jilkeen suorittaneelle kenttimichelle maksetaan erillista VTS-
liséa, jonka suuruus on 1.11.2007 lukien 72 euroa kuukaudessa.

Péyedkirjamerkintd:

Ennen 1.1.1993 suoritetuista VTS-tutkinnoista ei makseta VTS-lisdd. Maarayksella ei

muuteta yrityksessd ennen 1.1.1993 suoritettuja VTS-tutkintoja koskevaa kiytantoa.

3§ Palkkiojirjestelma

1. Yhti ja yhtion kenttimiehid edustava yhdistys sopivat paikallisesti ty6ehtosopimuksin
vakuutusten palkkiojarjestelmasta. Palkkaus voi perustua myos kokonaan kiintedlle palkalle.
Jos kenttamiehid edustavaa yhdistysti ei ole, sovitaan palkkioista yksilollisesti kunkin kentta
michen kanssa

2. Talld sopimuksella ei sovita yhtiokohtaisten palkkiojarjestelmien perusteista.

4§ Siirrot

1. Mikali kenttimies méaratain toimimaan yli kuukauden vaativammassa tehtavissa sijaisena
cikd sijaisuus vaikuta hanen kokonaisansioonsa korottavasti esimerkiksi provisioperusteiden
muuttumisen johdosta tai muusta sellaisesta syystd, suoritetaan hanelle sijaisajan korvaukse-
na hinen kiinted palkkansa kymmenen prosenttia korotettuna.

2. Jos yli 10 vuotta yhtion palveluksessa ollut ns. provisiopalkkainen kenttimies ilman omaa

pyyntoadn tai ilman hanestd itsestdan johtuvaa syyt siirretdan tehtavaan, josta sopimuksen
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5§

6§

7§

8§

2§

mukaan maksetaan alempaa palkkaa, ei kenttimichen kiintead palkkaa siirron johdosta

alenneta.

Koulutusajan palkkaus

Ty6nantajan lahettiessa kenttimiehen hinen ammattiinsa liittyviin koulutustilaisuuksiin korvaa
tyOnantaja téstd aiheutuneet suoranaiset kustannukset ja ansionmenetyksen. Korvauksen suuruus
on sama kuin kenttimichen myyntityssi tekeméan matkan pdiviraha jokaisesta paivasta. Kou-
lutustilaisuuksina ei pidetd informaatio- ja raportointitilaisuuksia kuten esimerkiksi myynti- ja
kenttamieskokouksia.

Palkkalaskennan tarkistus

Kenttamichell tai hanen valtuuttamallaan asiamiehelld on oikeus tutustua aineistoon ja asiakir-
joihin, joiden perusteella hanen palkkansa ja palkkionsa on laskettu.

Kuukausipalkan osittaminen

1. Jos kenttimichelld ei ole oikeutta saada palkkaansa koko palkanmaksukaudelta, lasketaan
hinelle maksettava kiintea palkka seuraavasti. Kenttamichelle palkanmaksukaudelta tuleva
kiinted palkka jactaan niiden palkanmaksukauteen sisiltyvien paivien lukumaaralla, jotka
olivat tai olisivat olleet kenttdmichen tyGpaivid. Néin saatu paivipalkka kerrotaan niiden
paivien lukumaaralla, joilta kenttimichelli on oikeus saada palkkansa.

2. Yhtiokohtaisesti voidaan sopia kiintedn kuukausipalkan jakajan kdyttimisesta.
3. Kenttimichen vuosilomapalkka ja vuosilomakorvaus lasketaan siten kuin vuosilomalaissa on
sdddetty.
Vahingon arviointi
Orsittain provisiopalkalla tyéskentelevin kenttimichen osallistumisesta yhtion erillisesta toimek-
stannosta vahingon arviointiin hinelle suoritetaan yhtikohtaisesti sovittava korvaus.
Matka- ja muut kustannuskorvaukset
Mikali paikallisesti ei muuta sovita, noudatetaan matkakustannusten korvaamisessa valtion virka-
miesten matkustussadnnon méardyksia.
Péytakirjamerkintd:
Talld maraykselld ei muuteta yrityksessi noudatettavaa matkakustannusten

korvauskaytantod.

Yhti6ssd sovitaan oman puhelimen kaytostd ja mahdollisista muista syisté kenttdmiehelle atheutu-

neiden kustannusten korvaustavasta ja korvauksen suuruudesta.

10§ Luottamusmies

Luottamusmiesjarjestelmasta ovat sopijapuolet tchneet erillisen luottamusmiessopimuksen.

11§ Erimielisyyksien ratkaiseminen

Tamén sopimuksen soveltamista, tulkintaa ja rikkomista koskevat erimielisyydet ratkaistaan
tyGehtosopimuksen 33 §:ssd sovitulla tavalla.
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12§ Tyétaistelutoimenpiteet

1. Kaikki tyotaistelutoimenpiteet, jotka kohdistuvat tahin sopimukseen kokonaisuudessaan tai
johonkin sen yksittiiseen maaraykseen, ovat kielletyt.

2. Edelld 1. kappaleessa sovitusta huolimatta voi kenttimichid edustava yhdistys tai tynantaja
ryhtyd tyotaistelutoimenpiteeseen, jos 3 §:ssd tarkoitetuissa tyGehtosopimusneuvotteluissa
ei ole paisty yhtiokohtaisesti sovittavista palkkioasioista yhteisymmarrykseen 3 §:ssa tarkoi-
tetun sopimuksen voimassaolon paatyttya.

3. Edelld 2. kappaleessa tarkoitettuja tyGtaistelutoimenpiteitd ei saa tukea sympatia-
tyotaistelulla.

13 § Sopimuksen voimassaolo

Tamad sopimus on voimassa kuten vakuutusalan toimihenkil6ita koskeva tydehtosopimus.

Helsingissi 24. syyskuuta 2010
FINANSSIALAN KESKUSLITTO ry
Reijo Karhinen  Jorma Kontio
VAKUUTUSVAEN LITTO VvL ry

Sirpa Komonen  Kirsi Kovanen



Vakuutusalan tyoehto ja palkkasopimukset 1.10.2010-30.9.2011

Liite9  KENTTAMIESTEN PALKKATAULUKOT

Vakuutusalan kenttimiehet 1.10.2010, euroa

Paikkakuntakalleusluokka I 11

0-2 vuotta 1803 1755
2 vuoden jalkeen 1896 1841
5 vuoden jalkeen 1991 1933
9 vuoden jalkeen 2087 2029
12 vuoden jilkeen 2184 2119
15 vuoden jilkeen 2283 2214
19 vuoden jalkeen 2383 2310

Vakuutusalan kenttimiehet 1.4.2011, euroa

Paikkakuntakalleusluokka I 11

0-2 vuotta 1825 1776
2 vuoden jalkeen 1919 1863
5 vuoden jalkeen 2015 1956
9 vuoden jalkeen 2112 2053
12 vuoden jilkeen 2210 2144
15 vuoden jilkeen 2310 2241

19 vuoden jalkeen 2412 2338
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Liite 10 PAIKKAKUNTAKALLEUSLUOKITUS

Valtioneuvoston 11.12.2003 vahvistama kuntien

yleinen kalleusluokitus

Kunnan nimi
Enontekio
Espoo
Helsinki
Houtskari
Hyrynsalmi
Hyvinkaa
Hameenlinna
Inari

Inio

Joensuu
Jyvaskyla
Jarvenpaa
Kauniainen
Kemi
Kemijarvi
Keminmaa
Kerava
Kirkkonummi
Kittila

Kolari
Korppoo
Kuhmo

Kuivaniemi

Kalleusluokka

1

— et et e et et e e e et e et et et et et e et et —

Kunnan nimi
Kuopio
Kuusamo
Muonio
Nauvo

Oulu
Pelkosenniemi
Pello

Posio

Ranua
Ristijarvi
Rovaniemen mlk
Rovaniemi
Salla
Savukoski
Simo
Sodankyla
Tampere
Tervola
Tornio

Utsjoki

Vaasa

Vantaa
Ylitornio

Kalleusluokka
1

— et e e e e e e e et e et et et et et et et e

Kaikki muut kunnat kuuluvat Il kalleusluokkaan paitsi Ahvenanmaan kunnat | kalleustuokkaan.
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MALLIMATKUSTUSSAANTO

2.2.

3.2.

3.3.

Yleista

. Toimihenkil6lle, joka joutuu tyénantajan méarayksestd matkustamaan toiselle paikkakunnalle,

suoritetaan matkakustannusten korvausta, majoittamiskorvausta ja paivarahaa timan matkustus-
saannon mukaisesti.

. Matka lasketaan asunnosta tai toimipaikasta sen mukaan mista matkalle on ldhdetty ja mihin

paluu on tapahtunut.

. Toisella paikkakunnalla tarkoitetaan muuta paikkakuntaa kuin toimihenkilén vakinaisen toimipai-

kan ja asuinpaikan sijaintipaikkakuntaa.

. Tarkoituksenmukaisesta matkustus- ja majoitustavasta sovitaan tyonantajan kanssa.

Matkakustannukset

. Tybnantaja korvaa kaikki tarpeelliset matkakustannukset, joihin luetaan rautatie-, laiva-, lento

yms. matkalippujen hinnat II luokassa, muut valttiméttomasti varsinaiseen matkustamiseen
liittyvit kustannukset, matkatavarakustannukset seka milloin matka tapahtuu y6n aikana makuu-
vaunulippujen hinnat.

Korvauksena oman auton kiytostd maksetaan (1.1.2011 lukien):

5000 ensimmaiselta kilometrilta 0,46 euroa/km

seuraavilta kilometreilta 0,41 euroa /km

Jos toimihenkil6 tyonantajan madrayksesta tai suostumuksella kuljettaa autossaan muita henkil6i-

ta, suoritetaan em. korvauksen lisaksi kunkin mukana seuraavan osalta 3 sentti/km.

Piivaraha

. Paivarahan tarkoituksena on korvata toimimatkasta aiheutuvat toimihenkilon henkilokohtaiset

kustannukset. Mikali tyonantaja on jarjestinyt toimimatkan ajaksi vapaan aterioinnin, ei paivira-
haa makseta.

Piivirahaa voidaan suorittaa, kun toimimatka ulottuu yli 25 kilometrin etdisyydelle toiselle
paikkakunnalle mitattuna yleisesti kytettyd kulkutietd sen mukaan, tapahtuuko l3ht6 asunnosta

vai toimipaikasta ja paluu vastaavasti asuntoon vai toimipaikkaan‘

Jos toimihenkilon toimimatka on kestanyt 10-24 tuntia, suoritetaan hinelle paivirahaa 34 euroa
(kokopéivaraha).

Jos tissi kohdassa tarkoitettu ty6 sithen liittyvine matkoineen kestéd 4-10 tuntia, maksetaan 16
euroa puolipdivirahaa.

Jos toimimatkasta ei suoriteta koko- tai puolipivirahaa, ja toimihenkil6lla ei ole toimimatkan
vuoksi mahdollisuutta aterioida tavanomaisella ruokailupaikallaan, suoritetaan toimihenkilolle
ateriakorvausta 8,50 euroa, mikali toimimatka kestad yli kuusi tuntia ja ulottuu véhintdan 10
kilometrin etdisyydelle virkapaikasta tai asunnosta.

Puolipéivirahaa tai ateriakorvausta ei makseta siannéllisesti sisiiseen tarkastustyohon osallistuvil-
le toimihenkildille tyGajan puitteissa suoritetuista toimimatkoista.
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7.2.

9.

9.1.
9.2.

Majoituskorvaukset

. Jos toimihenkil6 joutuu tyonantajan maaraaman matkan johdosta yopymain eikd tyGnantaja

jarjestd ilmaista majoitusta, korvataan majoituskustannukset laskun mukaan.

Ulkomaan matkat

. Tybnantajan maarayksesti ulkomaille suuntautuvasta matkasta suoritetaan korvaus matkakustan-

nuksista ja majoituksesta sekd paivarahaa siten kuin tyonantajan ja tyontekijan vililld on timan

sopimuksen periaatteita noudattaen erikseen sovittu.

Matkaennakko

. Toimihenkil6lle maksetaan tarvittacssa matkaennakkoa matkustus- ja majoituskustannuksien scka

péivarahojen todenndkisiin euromdariin asti.

Kurssilaisille maksettavat korvaukset

. Mikali toimihenkil6 osallistuu tyonantajan lzhettiméana toimihenkilon ammattitaidon edistami-

seen tarkoitettuun koulutustilaisuuteen, maksetaan hinelle matkakorvausten lisiksi paivirahaa
matkaan Kaytetyltd ajalta.

Mikali tyonantaja ei ole jarjestanyt koulutustilaisuuteen osallistuvalle vapaata ateriointia ja
majoitusta, maksetaan hinelle paivarahaa ja korvataan majoituskustannukset timan sopimuksen

periaatteita noudattaen.

Yhteensovitus

. Mikali yhti6ssd on voimassa matkustusohjesdanto, sovitaan yhtiokohtaisesti, kiytetdankd yhtion

omaa matkustusohjesaantoa vai titd mallimatkustussaantoa.

Voimassaoloaika
Tamd sopimus on voimassa kuten vakuutusalan toimihenkil6ita koskeva tyehtosopimus.

Valtion virkamiesten matkustussignnon muuttuessa neuvotellaan sopijapuolten kesken vastaavis-

ta muutoksista tahan sopimukseen.

Helsingissé 24. syyskuuta 2010

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry

Reijo Karhinen  Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LITTO VvL ry

Sirpa Komonen  Kirsi Kovanen
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VAKUUTUSALAN KOULUTUSSOPIMUS

1§

2§

3§

4§

Koulutusty6ryhma

Sopimuksen toimeenpanoa varten on koulutustyéryhmd, johon Finanssialan Keskusliitto ja
Vakuutusvien Liitto kumpikin nimeavit kolme edustajaa.

Koulutusty6ryhmalle annetaan ennen kurssin hyvaksymispaatosta selvitys kurssin opetusoh-
jelmasta, kohderyhmast, ajankohdasta, kurssivahvuudesta ja jarjestamispaikasta ja mahdolli-
sista muista koulutustyryhmén pyytimista tiedoista. Kurssin hyvaksymisen edellytyksend on
yhteisesti todettu koulutustarve. Hyviksymilldan kurssilla koulutustyryhmalld on mahdollisuus
seurata opetusta.

Liitot tiedottavat koulutustyoryhman seuraavalle vuodelle hyvaksymit kurssit padsaantdisesti
kaksi kuukautta ennen ensimmdisen kurssin alkua. Ty6ryhma voi hyvaksya kursseja myos kesken
kalenterivuoden. Tallin kurssista on tiedotettava viimeistdan nelji viikkoa ennen kurssin alkua.

Ammatillinen jatko-, tiydennys- ja uudelleenkoulutus

Ty6nantajan antaessa toimihenkilolle ammatillista koulutusta tai lahettéess toimihenkilon hinen
ammattiinsa liittyviin koulutustilaisuuksin, korvataan koulutuksen atheuttamat kustannukset ja
saannollisen tyoajan ansionmenetys. Jos koulutus tapahtuu tyéajan ulkopuolella, Kiytettyi aikaa
ei lueta tyGajaksi, mutta toimihenkilélle korvataan siitd johtuvat suoranaiset kustannukset.

Yhteinen koulutus

Yhteistoimintasopimusten edellyttimé yhteinen koulutus annetaan yleensa tyopaikkakohtaisesti.
Koulutukseen osallistumisesta sovitaan tyopaikkakohtaisesti yhteistyGelimessa tai, ellei sellaista
ole, ty6nantajan ja luottamusmiehen kesken. Koulutukseen osallistuminen korvataan kuten 2 §:n
mukainen koulutus.

Ammattiyhdistyskoulutus

1. Tydsuhteen siilyminen ja ilmoitusajat

Toimihenkilolle annetaan tyosuhteen katkeamatta tilaisuus osallistua koulutustyoryhmassa
hyviksytylle enintédn kuukauden kestavalle kurssille, mikali koulutuksen tarve on yhteisesti
tyonantajan ja kurssille hakeutuvan toimihenkilon vlilla todettu ja kurssille osallistuminen
voi tapahtua tuottamatta yritykselle tuntuvaa haittaa.

Kielteisessa tapauksessa luottamusmichelle ilmoitetaan viimeistian 10 paivad ennen kurssin
alkua syy, minka vuoksi vapaan antaminen tuottaisi tuntuvaa haittaa.

IImoitus aikomuksesta osallistua kurssille on tehtava mahdollisimman varhain. Milloin kurssi
kestda enintddn yhden viikon, ilmoitus on annettava vahintaan kolme viikkoa ennen kurssin
alkua seka milloin on kysymys pitemmasta kurssista, vahintédn kuusi viikkoa ennen kurssin
alkua.

Vakuutusvaen Liiton tyGsuojelukoulutus pyritian suuntaamaan erityisesti tyosuojeluvaltuu-
tettuihin.

2. Korvaukset

Luottamusmies, tySsuojeluvaltuutettu ja tyGsuojelutoimikunnan jasen saavat osallistua

edellisessi kappaleessa mainituille, koulutustyéryhmén hyviksymille kursseille ilman, etta
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heidin palkkaansa vahennetdin. Luottamusmichen osalta ansionmenetystd ei kuitenkaan
korvata kuukautta pitemmalld ajalta cikd muiden osalta kahta vitkkoa pitemmilta ajalta.
Edellytyksend ansionmenetyksen korvaamiselle on lisaksi se, cttd asianomainen kurssi liittyy
osanottajan yhteisty6tehtaviin yrityksessd.

Kenttamichen ansionmenetys korvataan kenttimichid koskevan palkkasopimuksen 5 §:n
mukaisesti.

Luottamusmiesten lisiksi ansionmenetys korvataan myos rekisterdityjen toimihenkils- tai
kenttimiesyhdistysten puheenjohtajille, jos he tytskentelevit yrityksessd, jossa on vihintain
100 toimihenkil6d ja kenttamiestd ja yhdistyksessa on vahintain 50 jasentd.

5§ Sosiaaliset edut

Osallistuminen 4 §:ssd mainittuun ay-koulutustilaisuuteen ei atheuta vuosiloma-, elike- tai

muiden niihin verrattavien etuuksien vahenemista.

6§ Voimassaoloaika

Tama sopimus tulee voimaan 1.11.2007 ja on irtisanottavissa kuuden kuukauden irtisanomis-
ajalla.

Helsingissi 24. syyskuuta 2010

FINANSSIALAN KESKUSLITTO ry

Reijo Karhinen Jorma Kontio
VAKUUTUSVAEN LIITTO VvL y

Sirpa Komonen  Kirsi Kovanen
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VAKUUTUSALAN LUOTTAMUSMIESSOPIMUS

1§

2§

3§

4§

Sopimuksen soveltamisala

Tama sopimus koskee Finanssialan Keskusliitto ry:n jasenid seki niiden palveluksessa olevia
toimihenkil6itd, jotka ovat Vakuutusvien Liitto VvL ry:n jasenia.

Luottamusmies

Tamén sopimuksen piiriin kuuluvilla vakuutusalan konttoritoimihenkil6ita koskevan tyGehtoso-
pimuksen alaisilla sekd vakuutuskenttimiehid koskevan tyGehtosopimuksen alaisilla toimihenki-
16illd on kummallakin ryhmalld oikeus valita yhtickohtaisesti koko ryhmad edustava luottamus-
mies. Tallaista koko ryhméa edustavaa luottamusmiestd kutsutaan paaluottamusmicheksi.

Pidluottamusmichen lisiksi on edelld mainituilla toimihenkil6ill oikeus valita yhtiokohtaisesti

sovittava tarpeellinen maard muita luottamusmichi.

Ellei luottamusmiehen valinnasta padsti paikallisesti yksimielisyyteen, voidaan asia alistaa liitto-
jen ratkaistavaksi.

Edelld 1. - 3. kappaleissa mainituille luottamusmichille voidaan valita varaluottamusmies, joka
luottamusmichen estyneend ollessa toimii hinen sijaisenaan ja jolla on tin aikana luottamusmie-

hen oikeudet ja velvollisuudet.

Téssa sopimuksessa tarkoitetun luottamusmichen tulee olla kyseisen yrityksen palveluksessa

oleva vakinainen toimihenkild, joka on perehtynyt tyopaikan olosuhteisiin.

Luottamusmiehen valitseminen

Luottamusmichen vaali voidaan suorittaa tyGaikana tyopaikalla ja talloin kaikille jarjestaytyneille
toimihenkildille on varattava tilaisuus osallistua vaaliin. Vaalin jarjestiminen ja toimittaminen

ei kuitenkaan saa héiritd tyontekoa. Vaaliajoista ja vaalipaikoista on sovittava tyonantajan kanssa
viimeistddn 14 vuorokautta ennen vaalin toimittamista. Tyonantaja varaa yhdistyksen nimedmille

toimihenkiléille tilaisuuden vaalin toimittamiseen.

Valitusta padluottamusmichestd, luottamusmichesta ja mahdollisesta varamichesta seka ndiden
eroamisesta tai erottamisesta tehtdvastaan ilmoitetaan kirjallisesti tyonantajalle.

Ty6suhdeturva

Syrjintikielto

Luottamusmiesti ei saa luottamusmiestehtivinsa vuoksi painostaa, erottaa tyosta eika muutoin-
kaan syrjid. Luottamusmiestehtavin aikana tai sen johdosta hanti ei saa siirtd alempipalkkaiseen,
vahempiarvoiseen tai luottamusmiestehtavid selvasti vaikeuttavaan tychon.

Jos pdluottamusmicheksi valitun henkilon varsinainen ty6 vaikeuttaa paaluottamusmiestehtavien
hoitamista on hénelle, ottaen huomioon yrityksen tai sen osan olosuhteet ja luottamusmichen
ammattitaito, jarjestettivd muuta ty6td. Tallainen jirjestely ei saa aiheuttaa hinen ansionsa alen-
tumista.

Irtisanomisperusteet

Jos yrityksen ty6voimaa vihennetddn tai lomautetaan taloudellisilla tai tuotannollisilla perus-
teilla, tallaista toimenpidettd ei saa kohdistaa paaluottamusmicheen, ellei yrityksen toimintaa
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keskeyteta kokonaan. Mikili yhteisesti todetaan, ettei padluottamusmichelle voida tarjota hinen
ammattiaan vastaavaa tai hanelle muutoin sopivaa tyta, voidaan tastd siannosta kuitenkin poiketa.

Mikali yrityksen tai luottamusmichen toimialueena olevan yrityksen osan toiminta keskeytetain
kokonaan, luottamusmies joutuu viimeksi edelld mainitun toimenpiteen kohteeksi. Mikili yhtei-
sesti todetaan, ettei luottamusmichelle voida tarjota hinen ammattiaan tai patevyyttédn vastaavaa
tyotd, tistd madrdyksestd voidaan poiketa

Péytdkirjamerkinta 1:

Lyhennettyyn tyoviikkoon siirtymista kasitelldin lomauttamisena.

Péyedkirjamerkintd 2:

Luottamustehtavaan valittu lomautettu toimihenkil6 on otettava toihin luottamusteh-
tavan alettua heti, kun voidaan osoittaa hanen ammattiaan vastaavaa tai hanelle muutoin
sopivaa tyota.

Luottamusmichelld on tysopimuslain mukainen erityinen irtisanomissuoja. Toimihenkiliden

enemmiston suostumus selvitetaan Vakuutusvaen Liiton toimesta.

Tybsuhteen padttymisestd, syystd ja irtisanomisajan alkamispéivasta on luottamusmichelle
ilmoitettava kirjallisesti vahintdin kuukautta ennen tyéehtosopimuksen mukaisen irtisanomisajan
alkamista.

Luottamusmichen tyGsopimusta ei saa purkaa tyésopimuslain 8 luvun 1 §:n perusteella sairauden
vuoksi noudattamatta irtisanomisaikaa eikd vetoamalla tysopimuslain 3 luvun 1 §:n jarjestys-
madrayksiin.

Ehdokassuoja

Ty6suhdeturvamairayksid sovelletaan myos paaluottamusmieschdokkaaseen, jonka asettamisesta
on ilmoitettu tyonantajalle kirjallisesti. Ehdokassuoja alkaa aikaisintaan kolme kuukautta ennen
paaluottamusmichen toimikauden alkua ja paittyy muiden kuin valituksi tulleen osalta vaalin
jarjestdjan todettua vaalituloksen.

Jalkisuoja

Tybsuhdeturvamdirayksid sovelletaan my6s paaluottamusmichend toimineeseen toimihenkil66n
kuusi kuukautta hianen paaluottamusmiestehtavinsa padttymisen jalkeen.

Korvaukset

10.

5§

Luottamusmichelle, jonka tyésopimus on lakkautettu taman sopimuksen vastaisesti, tyonantajan
on suoritettava korvauksena vihintain 10 ja enintan 30 kuukauden palkka. Korvauksen suuruu-
teen vaikuttavina seikkoina on otettava huomioon tyGsopimuslain 12 luvun 2 §:n 2 momentin
saannokset seka toimihenkilon luottamusmiesasema. Mikali tuomioistuimen harkinnan mukaan
edellytykset tyosuhteen jatkamiselle olisivat olemassa eika tysuhdetta siitd huolimatta jatketa,
otetaan se huomioon korvausta lisdavana tekijana.

Luottamusmiehen tehtavat

Luottamusmichen péasiallisena tehtévind on toimia asianomaiseen tyoehtosopimukseen sidot-
tujen jarjestaytyneiden toimihenkildiden edustajana tyoehto- ja palkkasopimuksen soveltamista
koskevissa asioissa.
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6§

7§

Luottamusmies edustaa edelld mainittuja toimihenkilita ty6lainsdadinnon soveltamista koske-
vissa asioissa ja yleensd tyGnantajan ja toimihenkilon valisiin suhteisiin ja yrityksen kehittymiseen
littyvissa kysymyksissa. Luottamusmichen tehtdvini on myos osaltaan toimia yrityksen ja henki-
16st6n vlisen neuvottelu- ja yhteistoiminnan yllapitamiseksi ja kehittamiseksi.

Luottamusmiehelle annettavat tiedot

Jos syntyy epdselvyyttd tai erimiclisyyttd toimihenkilGiden palkasta tai tyosuhteeseen liittyvien
lakien tai sopimusten soveltamisesta, luottamusmichelle on annettava kaikki tapauksen selvitti-
miseen vaikuttavat tiedot.

Asianomaisella luottamusmichella on oikeus saada kirjallisesti tai muulla sovittavalla tavalla

seuraavat yrityksen toimihenkil6ité koskevat tiedot:

- suku- ja etunimet kerran vuodessa, uusista toimihenkildista ainakin neljannesvuosittain,

- tyépaikka ja organisatorinen osasto,

- uusien toimihenkiloiden palvelukseen tuloaika ainakin neljannesvuosittain seka tieto irtisa-
notuista ja lomautetuista,

- tiedot mdiraaikaisista toimihenkildista ja tyosuhteen sovittu kestoaika,

- tiedot uusista tydsopimuksista, joissa on sovittu saannollisen tybajan sijoittamisesta lauan-
taksi,

- vuosittain palkkaryhma tai vastaava, johon toimihenkil tai hanen suorittamansa ty6 kuuluu
seka tyoehto- ja palkkasopimuksen mukaiset kiintedt euromdardiset lisat; uusista toimihenki-
16ista ainakin neljannesvuosittain,

- koko- ja osa-aikaisten toimihenkiliden lukumdira seka puolen vuoden aikana tydssa
olleiden erikseen tyhon kutsuttavien tai muun tilapdisen henkildston lukumdira kaksi
kertaa vuodessa,

- selvitys tyohonoton yhteydessi keréttivistd tiedoista ja niissd tapahtuvat muutokset.

Ellei muuta ole erikseen mainittu, tiedot annetaan aina aiemmin ilmoitetun tilanteen

muuttuessa.
Luottamusmichen on pidettivi tehtaviensa hoitamista varten saamansa tiedot luottamuksellisina.

Toimihenkil6n valtuutukscksi edelld 1. ja 2. kappaleissa mainittujen tictojen antamista varten
on katsottava asianmukaisesti taytetty jisenmaksuperintasopimus tai muu selvitys toimihenkilon
suostumuksesta.

Luottamusmichelle my6nnettiva vapautus tyosta

Mikali luottamusmiehen edustamien toimihenkildiden lukumaara, heidan vaihtuvuutensa tai
heidin tyopisteittensi lukumaara edellyttvit luottamusmiehen vapauttamista hinen varsinaisesta
tyostddn luottamusmiestehtivien hoitamista varten, varataan luottamusmiehelle ja erityisesti
pailuottamusmichelle riittdvasti tyoaikaa luottamusmiestehtavien hoitamista varten ja sovitaan
heidan tydsta vapautuksestaan paikallisesti.

Liitot ovat yhtd mieltd siitd, ettd palkkakeskustelumallin kayttoGnoton yhteydessa tydstd vapau-
tuksen tarve on alkuvaiheessa suurempi, mutta vihence jirjestelman vakiinnuttua.
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Péytakirjamerkintd:
Kenttamiesten luottamusmichelle asetettavissa myyntitavoitteissa tulee huomioida

luottamusmiestehtavien hoitoon kiytettiva aika.

2. Tybnantajan ja luottamusmichen valilld sovitaan siitd, milloin edelld 1. kappaleessa mainittu
tyostd vapautus annetaan. Talloin tulee ottaa huomioon yrityksen toiminnalliset edellytykset
seka se, etta luottamusmiestehtavat voidaan asianmukaisesti hoitaa.

8§ Luottamusmichen siilytys- ja toimistotilat

1. Luottamusmichelld on oikeus saada siilytystilaa tehtdvassain tarvittaville asiakirjoille ja toimisto-
valineille.

2. Mikili luottamusmies on asiakaspalvelutehtavissa tai han ei voi muuten luottamusmiestehtivian-
s hoitaa varsinaisella tyGpaikallaan, tulee hanelle osoittaa luottamusmiestehtavien hoitamisen
ajaksi tehtavadn sopiva tila.

9§ Palkkaus ja ansionmenetyksen korvaaminen

1. Tyonantaja korvaa sen ansion, jonka luottamusmies menettdd tyGaikana joko paikallisessa
neuvottelussa tyonantajan edustajan kanssa tai toimiessaan muissa tyonantajan kanssa sovituissa
tehtavissa.

2. Kenttimiesten paaluottamusmichen tai luottamusmichen ansionmenetyksen korvaus madraytyy

kenttamichen myyntity6ssddn tekemdn matkan pivirahan mukaisesti.

3. Jos luottamusmies suorittaa tyénantajan kanssa sovittuja tehtavii siannéllisen tyGaikansa ulko-
puolella, maksetaan ndin menetetyst ajasta ylitySkorvaus tai sovitaan tyonantajan ja luottamus-
michen vélilla muunlaisesta liskorvauksesta.

4. Jos luottamusmies tyGnantajan kanssa sovittujen tehtavien hoitamista varten timan maarayksesta
joutuu matkustamaan, suoritetaan hinelle matkakustannusten korvausta yrityksen matkustus-

sdannon mukaisesti, kuitenkin siten, ettd hanen todelliset kustannuksensa peitetadn.

5. Yhtiokohtaisesti voidaan sopia edella 3 ja 4 kohdissa mainittujen korvausten suorittamisesta péa-
luottamusmiehelle saannollisesti kuukausittain peruspalkkaan lisittynd kertakorvauksena, jonka
suuruus on:

Korvauksen suuruus 1.3.2009 lukien:
56 euroa, mikali toimihenkiloita 20 — 49
132 euroa, mikali toimihenkiloita 50 — 99
156 euroa, mikali toimihenkilita 100 — 399
178 euroa, mikali toimihenkiloita 400 — 1000
202 euroa, mikili toimihenkil6ita yli 1000

Muulle luottamusmiehelle kuin pailuottamusmiehelle maksettavan kuukausi-
korvauksen suuruus 1.3.2009 lukien:

67 euroa, jos toimihenkiléita on 20 — 99
79 euroa, jos toimihenkil6itd on 100 -
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10§ Paidluottamusmiehen ansiokehitys

1.

Pidluottamusmichen henkilokohtaisen kokonaispalkan kehitysta seurataan yli 50 toimihenkiln
yrityksissi tilastokausittain. Henkilokohtaiseen kokonaispalkkaan luetaan mukaan paaluotta-
musmieslisd ja muut tyGehtosopimuksen mukaiset lisét sekd mahdollinen ansiokehitystakuun
perusteella maksettu lisa.

Piiluottamusmichelle annetaan kunkin vuoden helmikuun viimeiseen péivain mennessi tieto
vakuutusalan suoritustason ansiokehityksesta. Suoritustasolla tarkoitetaan samaa kuin EK:n

ansiotilastoissa.

Jos padluottamusmichen ansiokehitys on samalla tilastokaudella ollut alempi kuin alan ansiokehi-
tys, korotetaan paaluottamusmiehen palkkaa seuraavana vuonna 1.4 alkaen.

Korotus lasketaan kertomalla alan suoritustason ansiokehitysprosentin ja paaluottamusmichen
ansiokehitysprosentin erotus padluottamusmichen henkilokohtaisella kokonaispalkalla ennen 3.
kappaleessa tarkoitettua korotusta.

Korotus toteutetaan tyoehtosopimuksessa tarkoitettuna henkilokohtaisena lisana tai sen korotuk-

sena.

Korotus toteutetaan my6s sellaisille pailuottamusmiehille, joiden luottamusmieskausi on patty-
nyt vuodenvaihteessa.

Kentan pailuottamusmiehia koskevat erityismaaraykset

Kentan paaluottamusmiesten osalta pidetaan vertailukohteena kenttimiesten kiinteiden

p P

palkkojen alakohtaista ansiokehitysté ja provisioiden osalta yrityskohtaista ansiokehitysta niilla
paaluottamusmichilld, jotka edustavat vhintain 50 kenttamiesta.

Tarkastelu tehdain erikseen kiintedn palkan ja provisioiden osalta noudattaen samoja periaatteita
kuin edelli konttorin osalta on todettu.

Kiintedn palkan tarkastelusta atheutuva korjaus lisitadn kiintedan palkkaan ja se jaa pysyvaksi.

Provisioiden tarkastelusta atheutuva korjaus lisitaan kiintednd euromaarana provisio-osuuteen
yhdeksi vuodeksi 3. kappaleessa tarkoitetusta ajankohdasta lukien. Perusteena tarkastelulle on
tilastokauden keskimaérainen provisio. Mahdollinen korjaus paaluottamusmichelle lasketaan ha-
nen viimeisimman tilastokauden keskiméardisesta provisiostaan. Korvauksen maksaminen lakkaa
kuitenkin aina paaluottamusmieskauden jilkeen alkavan kalenterivuoden loputtua.

11§ Luottamusmiehen koulutus

1.

Sopijapuolten yhdessd tai niiden yhteistyGelimien jarjestamiin tai hyvaksymiin kuukauden tai

sité lyhyemmin ajan kestaviin luottamusmiestoimintaan liittyviin kursseihin annetaan paaluot-
tamusmichelle, varapaaluottamusmichelle ja luottamusmichelle tilaisuus osallistua, milloin se
aiheuttamatta tuntuvaa haittaa yhtion toiminnalle kéy péinsa. Kielteisessa tapauksessa imoitetaan
luottamusmichelle riittdvén ajoissa, mutta mikali mahdollista, viimeistaan 10 péivaa ennen kurs-
sin alkua syy, jonka takia vapauden my6ntiminen tuottaisi tuntuvaa haittaa.

Pidluottamusmichell, varapaaluottamusmichelld ja luottamusmichelld on oikeus osallistua em.

luottamusmieskursseille sen vaikuttamatta hinen palkkaansa vahentavésti.

Piiluottamusmichen, varapaaluottamusmiehen ja luottamusmichen osallistuessa sopijapuolten
yhdessi tai niiden yhteistyoelimien jarjestimiin tai hyvaksymiin tyésuojelua, rationalisointia,
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henkilstohallintoa, yritystaloutta tms. kisittelevain koulutustoimintaan korvaa tyonantaja seka
heidan ansionmenetyksensi ettd koulutustoiminnasta johtuvat kustannukset.

Edelld tassd pykalassi tarkoitetuille kursseille osallistuminen ei saa atheuttaa tyosuhteen
katkeamista eikd vuosiloma-, eliketurva- tai muiden niihin verrattavien etujen vahenemista.
Ilmoitus aikomuksesta lahted kurssille on, milloin kurssi kestéd enintdan yhden viikon, annettava
vihintddn 2 viikkoa ennen kurssin alkua seki milloin on kyse pidemmistd kurssista, vahintiin 6
viikkoa ennen kurssin alkua.

Piiluottamusmichen luottamusmiestehtivin pdattymisen jilkeen tulee hinen ja tyénantajan
yhteisesti selvittdd, edellyttaiko toimihenkilon ammattitaidon yllipitiminen entiseen tai sitd vas-
taavaan tyohon ammatillista koulutusta. TyGnantaja jarjestda selvityksen edellyttimaa koulutusta.
Koulutuksen sisiltoa ratkaistaessa kiinnitetain huomiota tyosta vapautukseen, luottamusmies-
kauden kestoon ja sind aikana tapahtuneisiin tyomenetelmien muutoksiin.

12§ Neuvottelujarjestys

1.

Tyon suorittamista ja sen teknistd jarjestelyd koskevissa kysymyksissa tulee toimihenkilon kadn-
tya valittomasti esimichensd puoleen.

Palkkausta ja muita tyosuhteen ehtoja koskevat erimielisyydet on selvitettiva paikallisesti tyon-
antajan tai timan edustajan ja luottamusmichen tai toimihenkilon itsensd valilla.

Paikalliset neuvottelut tulee aloittaa ja kayda viivytyksetts.

Ellei syntynyttd erimiclisyyttd saada ratkaistuksi yrityksessa paikallisissa neuvotteluissa, noudate-
taan tychtosopimuksen mukaista neuvottelujarjestysta.

Luottamusmichelle on ilmoitettava, kuka toimii tyénantajan edustajana paikallisissa neuvotteluis-
sa sckd hianen toimialueensa ja toimivaltansa, jos se on alucellisesti tai henkilostoasioiden osalta
rajattu tiettyihin asiaryhmiin.

Tamin sopimuksen tulkintaa tai rikkomista koskevissa erimielisyystapauksissa noudatetaan
tyoehtosopimuksen mukaista neuvottelujarjestysta.

13 § Sopimuksen voimassaolo

Tama sopimus on voimassa 31. joulukuuta 2014 saakka ellei se ole sitd ennen pttynyt allekir-
joituspoytakirjan mukaisesti.

Helsingissa 24. syyskuuta 2010

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry

Reijo Karhinen Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LITTO VvL ry

Sirpa Komonen  Kirsi Kovanen
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LUOTTAMUSMIESSOPIMUKSEN
SOVELTAMISPERIAATTEET

1. Luottamusmiesjrjestelman tarkoituksena on turvata tyémarkkinaosapuolten vilisien tyGehtoso-
pimuksien noudattaminen tyopaikalla ja ty6ehtosopimuksista atheutuvien tulkintaerimielisyyksi-

en ratkaiseminen seka tyérauhan yllapitiminen.

Niitd tarkoituksia varten on luottamusmiessopimuksessa jitetty yhtiokohtaisesti ratkaistavaksi
tarkoituksenmukaisen luottamusmiesjarjestelmén tekeminen, jonka tulisi noudattaa yhtiGiden
toimintaorganisaatiota ja ndin ollen luoda puitteet luottamusmiestehtavien suorittamiseksi.

2. Luottamusmichen toiminnan kannalta on tarkeata, etti luottamusmichen ansiotaso vastaa hinen
varsinaisien tyGtehtavien mukaista ansiotasoa, vaikka hin ei luottamusmiestehtavien hoitamisen

takia pystyisi varsinaisia ammattitchtavian hoitamaan.

Luottamusmiestehtavien maaran vaikutus on lisaksi tarkoituksenmukaista ottaa huomioon luotta-
musmichen tyojarjestelyissa.

3. Luottamusmichen tehtivit saattavat koko uraa ajatellen olla hyvin lyhytaikaisia ja ohimenevid.
Tstd syystd on tarkoituksenmukaista huolehtia myGs luottamusmichen ammatillisesta kehityk-
sestd ja varata hanelle tilaisuus osallistua ammattitaidon yllapitimiseksi tarpeellisiin koulutustilai-

suuksiin yhtididen normaalin koulutustoiminnan puitteissa.

4. Luottamusmiestehtavien hoitaminen tyGpaikalla edellyttd, ettd luottamusmies ja tyénantajan
edustaja noudattavat sopimuksien mukaisia toimintaperiaatteita. Yhteisten toimintaperiaattei-
den noudattaminen tekee mahdolliseksi luottamusmiestehtavien hoitamisen mahdollisimman
kitkattomasti ja edistad mahdollisuuksia suoriutua niistd tehtavistd, joita varten jarjestelma on
perustettu.
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YHTEISTOIMINTASOPIMUS

I Sopimuksen tarkoitus ja yhteistoiminnan tavoitteet

IT Yhteistoimintamenettely

1§
2§
3
43
58

Henkil6ston lisdedustaja

Asiantuntijat

Tybsuojeluvaltuutetun ja asiamichen asema yhteistoimintamenettelyssa
Yhtcistoimintamcncttclyn toteuttaminen eraissa tapauksissa
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YHTEISTOIMINTASOPIMUS

Palvelutydantajien ja Toimihenkilokeskusjarjesté STTK:n 1.6.2001 voimaan tulleen yhteistoi-
mintaa koskevan sopimuksen huomioon ottaen ovat Finanssialan Keskusliitto ja Vakuutusvien
Liitto sopincet tyonantajan ja tyoehtosopimuksen piirissa olevan henkildston valisestd yhteistoi-

minnasta seuraavaa:

I Sopimuksen tarkoitus ja yhteistoiminnan tavoitteet

1§

1

Tamin sopimuksen tarkoitus on edistia tyonantajan ja henkiloston vilisté yhteistoimintaa scka

tasa-arvoa, tyGsuojelua ja tyoterveyshuoltoa koskevan lainsigdinnon toteutumista vakuutusalalla.

Ty6nantajan ja henkil6ston viliselld yhteistoiminnalla aktivoidaan yrityksen henkisid voimavaroja
ja lisétaan henkiloston mahdollisuuksia vaikuttaa ty6tadn ja tyopaikkaansa koskevien asioiden
kisittelyyn.

Kehittimistoimintaan ja muhin tissd sopimuksessa mainittuihin asioihin kohdistuvan yhteistoi-
minnan avulla parannetaan padtoksentekoa yrityksessd, lisitadn tuottavuutta ja tyon mielekkyytta
ja kehittavyyttd sckd parannetaan henkil6ston tyosuhteiden pysyvyyttd ja heidin toimeentuloaan.
Tybsuojelun ja siti koskevan yhteistoiminnan tavoite on tyon ja tyoolosuhteiden turvallisuuden,
terveellisyyden ja henkisen hyvinvoinnin kehittiminen.

Lakiviittaukset eivit ole sopimuksen osia, ellei nimenomaisesti toisin todeta. Sopimus on lainsaa-
dant6d tiydentava.

Tamin sopimuksen 2. luvun méarayksid ci sovelleta yrityksissa, joiden tyosuhteessa olevan hen-
kiloston madra saannollisesti on alle 20. Niissa ei liioin sovelleta 6. luvun 2 §:33 yt-lain mukaisen

yhteistoiminnan osalta.

II Yhteistoimintamenettely

1§

1.

2§

Henkil6ston lisiedustaja

Henkildston edustajana yhteistoimintamenettelyssi voi toimia myds tyGpaikan henkilstoon
kuuluva ns. lisdedustaja. Tallaisia voivat laissa tarkoitetut henkiloston edustajat valita tyoantajan
kanssa sopien. Samalla on sovittava siitd, missa asioissa, laajuudessa ja tarvittacssa minki ajan
sovittu edustaja toimii. Ellei muuta sovita, toimiaika on yksi vuosi.

Asiantuntijat

Yhteistoimintamenettelyn yhteydessi on timdn sopimuksen 5 §:ssd tarkoitetulla yhteistoiminta-
ja neuvotteluelimelld oikeus kuulla asiantuntijoina asianomaisessa toimintayksikssa tyosken-
televad henkilGd ja saada tietoja muiltakin yrityksen asiantuntijoilta, mikali timd on muutoin
mahdollista.

Henkil6ston edustajilla, jos siita on sovittu tyonantajan kanssa, on sama oikeus heidan valmistau-
tuessaan yhteistoiminta- tai neuvotteluelimen kokoukseen.

Tllaisille asiantuntijoille annetaan vapautusta tyGsté ja maksetaan korvaus ansionmenetyksesta.
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3§ Tyosuojeluvaltuutetun ja asiamiehen aseman yhteistoimintamenettelyssi

1. Yhteistoimintamenettelyn piiriin kuuluvassa asiassa, joka koskee tyosuojelua, on neuvoteltava
tyosuojeluvaltuutetun tai tydsuojeluasiamichen kanssa.

2. Asiassa, joka koskee padosaltaan muuta kuin tyosuojelua, mutta jossa tyGsuojelunikokohdilla on
merkitystd, kisittely tapahtuu ty6nantajan edustajan ja tysuojeluvaltuutetun tai tyésuojeluasia-

michen vlilli taikka tyGsuojelutoimikunnassa.

3. Asianomaisen henkilon tai henkiloston edustajan vaatiessa neuvottelu tapahtuu henkilén ja hanen

edustajansa ja tyosuojeluvaltuutetun tai tyosuojeluasiamichen kanssa yhtaaikaisesti.

4§ Yhteistoimintamenettelyn toteuttaminen erdissi tapauksissa
1. Yhteistoimintamenettely voidaan toteuttaa myos henkilston edustajien aloitteesta.

2. Mikili pdtos asiassa tehdddn yrityksen organisaation eri tasolla tai eri osassa kuin miss3 yhteis-
toimintamenettely on kéyty, on henkil6ston edustajalle ilmoitettava, missa pdtos tehdaan.
Menettelyn padtyttyd on varmistettava, ettd tyonantajalla patosta tehdessadn on tiedossaan myos
henkil6ston yhteistoimintamenettelyssi esiin tuomat asiat.

3. Yrityksen tai sen osan toiminnan olennaisen supistumisen tai laajentumisen, liikkeen luovutuk-
sen, sulautumisen tai muun vastaavan organisaatiomuutoksen johdosta neuvotellaan tarvittaessa
my0s yhteistoimintaorganisaation muutoksesta. Muutoksen jalkeen yhteistoimintaorganisaatiot
muutetaan mahdollisimman pian uutta tilannetta vastaaviksi.

5§ Yhteistoimintaneuvottelukunta tai yrityksen muu yhteistoimintalain mukainen
yhteistoimintaelin

1. Vakuutusalalle ei perusteta yhteistoimintalain 9 §:n mukaisia yhteistoimintancuvottelukuntia.

2. Yrityksissa jo sovitut sekd mahdollisesti sovittavat yhteistoiminta- ja neuvotteluelimet hoitavat
yhteistoimintalain mukaisia asioita. Tallainen clin voi, jos osapuolet niin sopivat, toimia myos

yhdistettyni tyosuojelu- ja yhteistoimintaneuvottelukuntana.

3. Mahdollisesti sovittavien yhteistoimintaelinten kokoonpanossa, kisiteltavissa asioissa yms. sovel-
letaan keskusjarjestojen valisen sopimuksen perusperiaatetta.

III Tiedotustoiminta

1§ Sisdisen tiedotustoiminnan periaatteita
1.

Tiedotustoiminnan sisilt maardytyy sen mukaan, mitd yrityksen toiminta, tyGnantajan ja hen-
kiloston vilinen yhteistoiminta, tima sopimus seka tyomarkkinaosapuolten sopimukset edellytta-
vat.

2. Sisdisessd tiedottamisessa kdytettdvid menettelytapoja kehitettdessi on ne kisiteltava ennen
pétoksentekoa henkildston tai sen edustajien kanssa. Tiedotustoiminnassa on myds eri tasoilla

olevien esimiesten tiedon saanti otettava huomioon.

3. Yrityksessd henkilostdasioiden hoidossa noudatettavat yleiset periaatteet tai ohjeet sekd yrityksen
toiminta- ja henkildstdorganisaation on saatettava tyGpaikalla henkildston tietoon.

4. Henkil6ston tulee saattaa esimiestensd tietoon yrityksen toiminnan tai tyonantajan ja henkiloston

vilisen yhteistoiminnan kannalta merkitykselliset asiat. Sisdisesta tiedotustoimintaa koskevat asiat
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2§

henkil6stolla on oikeus saattaa my6s kaikkien niiden henkildiden tietoon, joiden tehtaviin kuuluu

sisaisten tiedotustoiminnan kehittaminen.
Ty6nantajan tulee esittda henkilostolle tai sen edustajille:

5.1 Yrityksen tilinpaatoksen vahvistamisen jalkeen sithen perustuva selvitys yrityksen taloudelli-
sesta tilasta. Yhteistoimintalain tarkoittamat tilinpdatostiedot annetaan pyydettaessa kirjalli-
sena, jos henkildston méard on saannollisesti yli 20.

Osapuolet suosittelevat, ettd tissi yhteydessd selostetaan mahdollisuuksien mukaan myos
toimialan yleisid suhdanne- ja taloudellisia nakymia.

5.2 Vihintain kaksi kertaa tilivuoden aikana sellainen yhtendinen selvitys yrityksen taloudelli-
sesta tilasta, josta kdyvat ilmi yrityksen tuotannon, ty6llisyyden, kannattavuuden ja kustan-

nusrakenteen kehitysnakymat.

5.3 Vuosittain henkilostésuunnitelma, joka sisaltad arviot henkilston maarassd, laadussa ja
asemassa odotettavissa olevista muutoksista.

5.4 Viipymatta olennaiset muutokset edelld mainituissa tiedoissa.
5.5 Niissd yrityksissa, joissa henkiloston madra on saannéllisesti vahintdan 20, annetaan yhteis-
toimintalain 10 §:ssd tarkoitetut yrityksen tilinpdatostiedot henkiloston edustajalle pyydet-

taessd kirjallisena.

5.6 Tilinpditostietojen, yrityksen taloudellista tilaa koskevien selvitysten ja henkilostosuunni-
telmien esittimisen yhteydessa on tarkoituksenmukaista tiedottaa myds eri toimintayksik-
kéjen toiminnallisesta tuloksesta, tuotannosta ja kehitysnakymista henkilostolle tai sen

edustajille kiyttien apuna niitd selvitettdvid tunnuslukuja.

5.7 Milloin tiedottamisen perusteltuna esteen ovat yrityksen tuotannolliselle toiminnalle tai
taloudelle vahinkoa aiheuttavat erityisen painavat syyt, joita ei ole voitu ennakolta tietdd,
tyGnantajan on tiedotettava asiasta viivytyksetta sen jalkeen, kun edelld mainittuja esteitd
tiedottamiselle ei endd ole. Samalla tyonantajan on esitettiva perusteet poikkeavalle menet-

telylle.

5.8 Yrityksissd, joiden tyosuhteessa olevan henkilston médrd saannollisesti on alle 20, menetel-

laan lisaksi seuraavasti:

Ty6nantajan on tiedotettava jo suunnitteluvaiheessa henkildston asemaan vaikuttavista
olennaisista muutoksista ty6tehtvissd, tyopaikassa ja tyolosuhteissa sekd laitehankinnoissa

ja ulkopuolisen tyovoiman kiytossd. Tyénantajan on tiedotettava padtdksenteon jilkeen
mybs padtoksen sisallostd, jos se poikkeaa ennen padtoksentekoa tiedotetusta suunnitelmasta

tai jos a0. henkildsto tai sen edustaja sitd pyytad.

Tiedottaminen on toteutettava riippumatta siita, onko asiaa pidettiva padasiassa kehittamis-

toiminta-, tyGsuojelu- tai muun tiedottamisen piiriin kuuluvana asiana.

Henkiloston keskindinen tiedotustoiminta

TyGpaikalla sovellettavan tyoehtosopimuksen osapuolena olevan liiton rekisteridylld alayhdis-
tykselld ja sen tyGpaikalla olevalla ammattiosastolla on oikeus jarjestad maksutta typaikalla tai
muussa sovitussa tilassa kokouksia tyGmarkkina-asioista, typaikan tyGsuhteita koskevista tai
yhteistoimintalain mukaisista kysymyksista siten kuin keskusjrjestojen kesken tai alakohtaisesti
tai tyopakalla vakiintuncen kaytannon mukaisesti on sovittu.
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Tamén pykalan 1 kappaleessa mainitulla henkiloston yhteenliittymall on oikeus ty6ajan ulko-
puolella, joko ennen tydajan alkamista, ruokatauolla tai tyajan paattymisen jilkeen jakaa jasenil-
leen kokousilmoituksiaan. Sama oikeus on tyopaikan tyGsuhteisiin tai yleensa tydmarkkinakysy-
myksiin liittyvien kirjallisten tiedonantojen jakamiseen henkilokunnan ruokalassa, pukusuojassa

tai muussa tyonantajan kanssa sovittavassa tilassa varsinaisen tyGtekopaikan ulkopuolella.

Mikili tyopaikalla ilmestyy henkilostolle tarkoitettu lehti, on 1 kappaleessa mainitulla henkilds-
ton yhteenliittymalld oikeus maksutta kiyttdd sitd kokous- ym. ilmoitusten ja ty6paikan tyosuh-
teita tai yleensd tydmarkkinakysymyksia koskevan tiedotusaineiston julkaisemiseen.

Tybpaikalla toimiva ammattiosasto voi tiedottaa tyémarkkinakysymysten ohella myés yleisiin
kysymyksiin liittyvistd asioista ilmoitustaululla, joka tyGnantajan on annettava ammattiosaston
kdyttoon. Ammattiosasto vastaa kiytossd olevan ilmoitustaulun sisillostd ja hoidosta. Tiedon-
antoja saa kiinnittéa voin ilmoitustaululle. Tallainen tiedottaminen ei saa kisitella asianomaisen
yrityksen kilpailuasemaan liittyvid kysymyksia.

Kokouskutsussa ja tiedonannossa on oltava sen liikkeellepanneen ammattiosaston nimi.

Henkildston keskindisessa viestinndssd voidaan kdyttdd mys muita paikallisesti sovittavia tiedo-
tustapoja ja valineita noudattaen tassa pykaldssa mainittuja periaatteita.
Yhteistoimintalain 27 §:ssd tarkoitettuja sosiaalitoiminnan varoja voidaan osoittaa henkil6sto1-

le myos tiedonhankintaa ja vilittamistd varten asioissa, jotka koskevat tyémarkkina-asioita tai
tyGsuhteita.

IV Kehittamistoiminta

1§

1

2§

Kehittimistoiminnan maaritelma

Kehittamistoiminnalla parannetaan paatoksentekoa yrityksissa ja listian tuottavuutta seka tyon
mielekkyyttd. Silld pyritidn myds parantamaan henkildston tyosuhteiden pysyvyyttd ja heidin
toimeentuloaan.

Kehittamisess on otettava huomioon tyGsuojelun asettamat vaatimukset. Tamén vuoksi toimen-
piteiden yhteydessa on kiinnitettdva huomiota haitallisten fyysisten ja henkisten kuormitusten

poistamiseen sekd terveyden ja tyon mielekkyyden kannalta riittavin vaihtelun jarjestamiseen.

Kehittimissuunnitelmat

Pitkdjanteisen kehittimistoiminnan toteuttamiscksi yrityksen on syytd laatia kehittimissuunnitel-

mia yhteistoiminnassa henkil6ston edustajien kanssa.

Kehittamissuunnitelma voi koskea yrityksen kaikkia kehittimistoimenpiteit taikka se voidaan

laatia koskemaan erikseen yrityksen tiettyja toimintoja tai yksiloita taikka kehittimiskohteita.

Kehittimissuunnitelman tulisi sisaltad kehittamiskohteista riippuen:

- luettelo suunnitelluista kehittamistapahtumista ja uuden tekniikan kiyttoonotosta
- arvio henkilostovaikutuksista koulutustarpeineen

- selvitys niista yksikoistd, joita kukin tapahtuma koskee

- suunnitelman pitavoitteet, toteutusaikataulu ja menettelytavat
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3§

1.

4§

5§

6§

7§

8§

Hankekohtainen kehittimistyéryhma

Milloin kehittimishanke on merkittiva ja aiheuttaa henkildstolle olennaisia muutoksia, perus-
tetaan henkikohtainen kehittamistyoryhma, jossa ovat edustettuina tyénantaja ja henkilosto. Se
tulee perustaa niin aikaisessa vaiheessa, ettd tyéryhman asiantuntemus voidaan ottaa huomioon
ja vaikutusmahdollisuus voi toteutua. Ryhmille tulee antaa ennen kunkin asian kisittelyyn ryhty-
mistd asian kasittelyn kannalta tarpeelliset tiedot.

Henkil6st6 nimeda omat edustajansa kehitettivin tyckohteen henkilbista. Tydsuojeluvaltuutetul-
le varataan mahdollisuus osallistua ty6suojelukysymysten kasittelyyn tyoryhmassa.

Kehittamistoimenpiteisiin liittyva koulutus

Tybnantaja huolehtii kehittimisen tai uuden tekniikan kayttéonoton yhteydessd uuteen tai
muuttuneeseen tyotehtavaan tarpeellisen lisikoulutuksen tai tyonopastuksen jarjestimisesta.
Ammattitaidon ja koulutuksen tarve selvitetddn ja todetaan tyonantajan tai luottamusmichen
valilla.

Yhteistoiminnan edellytyksend on, ettd siitd vastaavilla ja sithen osallistuvilla henkilGilld on riitta-
vt tiedot ja valmiudet kyseisiin toimiin.

Luottamusmichelle annetaan asianmukaista koulutusta kehittimiseen liittyviss asioissa toimin-
nan laajuus huomioon ottaen. Muille kehittamisyhteistyohon pysyvimmin osallistuville henki-
Iille annetaan asianmukaista koulutusta tarkoituksenmukaisessa laajuudessa, jotta he pystyvat
arvioimaan erilaisia kehittimistoimenpiteitd ja niiden seurausvaikutuksia. Tallaisia henkiloita
voivat olla esim. tyGsuojeluvaltuutetut ja mahdollisten pysyvien kehittamistyryhmien jasenet.

Konsulttitoiminta

Jos tyonantaja kayttad yrityksen kehittimistoiminnassa ulkopuolista konsulttiyritysta, tyénantaja
vastaa siitd, ettd tatd sopimusta noudatetaan. Konsultin kéyttamisestd on ilmoitettava luotta-
musmichelle ennen tyon tutkimus- tai kehittamistoimenpiteisiin ryhtymista. Mikali asia koskee
tyGsuojelua, ilmoitus on tehtiva myos tyosuojeluvaltuutetulle.

Kehittimiseen liittyvit tutkimukset

Kehittamistoimintaan liittyvista tutkimuksista on ennen nithin ryhtymista ilmoitettava luotta-
musmichelle sekd niille henkildille, joiden tyhon sanotut toimenpiteet kohdistuvat.
Laatupiiritoiminta

Laatupiiritoiminta tai muu vastaava yrityksen kehittimisyhteisty6 voidaan aloittaa, jos siitd
paikallisesti sovitaan.

Tunnusluvut

Liitot suosittelevat, ettd yrityksissa kasiteltdisiin yhteistoiminnassa yksikéittdin tai toimipisteittdin
toiminnallisia tavoitteita, myyntid, tulosta sekd muita yrityksen tehokkuutta koskevia tietoja tai
tunnuslukuja.

Ennen tillaiseen menettelyyn siirtymistd tai ennen sen muuttamista on asia kasiteltava tyonanta-

jan edustajan ja asianomaisen luottamusmichen kanssa.
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9§

Tietosysteemien kiyttoonottoa koskeva suositus

Liitot suosittelevat, ettd yrityksen uuden tietosysteemin kayttoonotossa yhteistoiminta toteutet-
taisiin seuraavasti:

- varmistetaan kdyttdjan mukanaolo jo suunnittelun alkuvaiheessa
- hoidetaan sijaisuusjarjestelyt siten, ettd ne mahdollistavat kaikkien kehittimis-
hankkeescen osallistuvien taysipainoisen mukanaolon tydajalla
- jarjestetddn kehittimishankkeeseen osallistuville tarvittavaa koulutusta
- otetaan huomioon ainakin seuraavat seikat:
¢ kiytto- ja varahenkiloiden nimedminen
¢ tictokonelaitteiden sijoituspaikat
*  tyGasemien ergonomia
¢ kiyttokoulutuksen suunnittelu
*  tapa, jolla tictokannat muodostetaan
*  vastuujaot
*  testaukset ja mahdollisen rinnakkaisajon suunnittelu
¢ huonetilojen suunnitteluun liittyvat kiyttéjaliheiset ratkaisut

V Tydsuojelu

1§

Tydsuojelutoimikunta

Tydsuojelutoimikunnan perustaminen

1.

Tybsuojelutoimikunta perustetaan vakuutusalalla yrityskohtaisesti. Perustamisen edellytyksend
on, ettd yrityksessa tyskentelee vahintaan 20 toimihenkil6d.

Yrityksessd, jossa tyoskentelee 20 - 49 toimihenkil6d, tyonantajalla on toimikunnassa yksi edus-
taja ja toimihenkil6illa kaksi.

Yrityksessd, jossa tyoskentelee 50 - 149 toimihenkil6d ja joiden palveluksessa ei ole kenttimie-
hid, tyonantajalla on toimikunnassa kaksi ja toimihenkil6illd kolme edustajaa. Mikali yrityksen
palveluksessa on kenttamichid, toimihenkil6lld on neljd edustajaa.

Yrityksessd, jossa tyoskentelee vahintaan 150 toimihenkil6d, tyonantajalla on toimikunnassa
kolme ja toimihenkil6illd kuusi edustajaa. Mikali yrityksen palveluksessa on kenttimichi, toimi-
henkil6illd on toimikunnassa scitsemén edustajaa.

Ty6nantajan edustajat toimikuntaan méard tyonantaja. Yhden heistd tulee olla tyosuojelu-
paallikko.

Toimihenkil6iti tyosuojelutoimikunnassa edustavat tydsuojeluvaltuutettu itseoikeutettuna
jasenend sckd muina valtuutettujen, varavaltuutettujen ja asiamiesten keskuudestaan valitsemat
henkilot. Mikali toimihenkildiden edustus tyosuojelutoimikunnassa on suurempi kuin edelld
mainittujen valtuutettujen ja asiamiesten lukumérd, toimihenkilot valitsevat puuttuvat edustajat
muulla tarkoituksenmukaisella tavalla.

Toimikunta valitsee keskuudestaan puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja sihteerin. Sihteeri

voidaan valita toimikunnan ulkopuolelta, mikali siité ollaan yksimielisia.
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Tydsuojelutoimikunnan tehtavit

8. Tyosuojelutoimikunnan tehtavistd on sdadetty tyosuojelun valvontalain 26 §:ssd. Lisaksi tyo-
suojelutoimikunnalle kuuluvat seuraavat tehtavt:

8.1  Laatia itselleen toiminnassaan noudatettavaksi vuosittainen toimintasuunnitelma, jossa
otetaan huomioon myés tyGnantajan chdotus tyosuojelun kehittamistavoitteiksi kustannus
arvioineen. Toimintasuunnitelmaa koskeva kokous pidetdin edellisen toimintavuoden

viimeisen neljanneksen aikana.

8.2 Kasitelld tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen vaikuttavia typaikan muutos- ja uudis-
tussuunnitelmia sekd tehda tydsuojelutoiminnan suunnitelmallista hoitoa koskevia esityk-

sid ja aloitteita.

8.3, Kasitelld tyopaikan tyosuojelun tilaa ja tasoa kuten tydsuojelullisia haittoja, tyGtapaturmia
ja henkilost6on kohdistuvia mahdollisia vikivaltatapauksia. Toimikunnassa ei kuitenkaan
kasitelld tyopaikan asiakaspalveluun liittyvén turvajarjestelmén teknisia ratkaisuja. Selvityk
sid tehtdessd kiytetdan tarvittaessa tilastotictoja.

8.4, Kasitelld tyonopastukseen liittyvid menettelytapoja tyon turvallisuuden ja terveellisyyden
kannalta uusille tyontekijoille sekd arvioida tySnopastuksen tarve tyon turvallisuuden ja
terveellisyyden kannalta uutta tekniikkaa kayttGon otettaessa tai téiden muutoin

muuttuessa.

8.5. Kasitelld tyopaikan olosuhteita koskevien tyGsuojelututkimusten tarve, toteuttaminen
ja seuranta.

8.6, Kasitelld mahdollisen elpymislitkunnan jarjestamista koskevat asiat seka suunnitella jatku-
van rutiininomaisen tyon kuten puhelintyén terveydelle mahdollisesti atheutuvien haitta-
vaikutusten ehkaisemista.

8.7. Kasitelld yhteistyossd tyoterveyshenkilston kanssa paihteiden likakayttoon liittyvaa
tiedotusta ja valistusta sekd paihteiden likakayttdjien hoitoon ohjaamisen yleistd toteutusta.

8.8. Kasitelld 8 §:ssd mainittua ty6terveyshuollon toimintasuunnitelmaa ja tyGterveyshuollon
korvaushakemusta sckd muita 8 §:ss3 mainittuja asioita samoin kuin seurata tyopaikan ty6-
terveyshuollon toimintaa ja tehd sitd koskevia ehdotuksia.

8.9. Kasitelld tydsuojelua koskevan tiedon jakamista tyopaikalla.

8.10. Kasitelld vuosittain tyosuojelua koskevan yhteistyokoulutuksen tarve ja laatia timdn
perusteella ehdotus yrityksen koulutussuunnitelman ja talousarvion valmistamista varten
sekd toimeenpanna tita koulutusta. Talta osin koulutus toteutetaan yhteistoimintalain
30 §:ssd tarkoitetussa sopimismenettelyssa.

Tydsuojelutoimikunnan kokoukset

9. Tybsuojelutoimikunta kokoontuu niin usein kuin sille téssa sopimuksessa ja lainsaddannossa
asetetut tehtavit edellyttavit. Puheenjohtajan tai hanen ollessaan estynyt varapuheenjohtajan
tehtivand on kutsua toimikunta koolle. Lisiksi toimikunta on kutsuttava koolle, kun tyGsuojelu-
péallikkd tai —valtuutettu tai vahintén neljannes toimikunnan jasenista pyytad sita ilmoittamaan-

sa asiaa varten.

10.  Tybsuojelutoimikunnan kokoukset pidetaan mikali mahdollista tyGaikana ja siten, ettd mahdolli-

simman moni voi osallistua kokouksiin.
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2§

3§

Kokouksissa kisiteltava kirjallinen aineisto toimitetaan toimikunnan jasenille jo kokouskutsun
yhteydessi tai muutoin ennen kokousta, mikéli se on mahdollista. Ennen asian kisittelya kokouk-
sessa annetaan jasenille asian kasittelyn kannalta tarpeelliset tiedot. Henkiloston edustajille jarjes-
tetaan mahdollisuus ennen kokousta tai sen aikana valmistautua keskenaan kasiteltavaan asiaan,
siten kuin tyonantajan edustaja tai tysuojeluvaltuutettu siita sopivat. Tamd koskee tyésuojelu-
toimikunnassa kdsiteltivad toimintasuunnitelmaa sekd tyGpaikan muutos- ja kehittimissuunnitel-
mia tai milloin se muutoin asiasta ja sen laajuudesta riippuen on tarpeen.
Tydsuojelupiillikkd

Ty6nantajan on nimettiva jokaiselle tyGpaikalle tyosuojelupillikko, ellei han itse toimi ty6-
suojelupiillikkona. Usealle tyGpaikalle voidaan nimeta yksi yhteinen tySsuojelupdallikko, jos
tyGsuojelun tarkoituksenmukainen jarjestiminen sité vaatii. Tyosuojelupaallikko vastaa tyonan-
tajan edustajana yhteistoiminnasta tyosuojeluasioissa sekd tyosuojeluasioiden hoidosta siten kuin
tyosuojelun valvontalain 28 §:ssd on saadetty.

Tybsuojelupéllikon tulee olla hyvin perehtynyt yrityksen tyosuojelukysymyksiin. Hanelld tulee
olla tehtaviensa hoitamista varten riittdvit toimintaedellytykset. Ellei tydsuojelupéallikolld ole
valtuuksia itse ratkaista asiaa, hanen tehtivindin on tyosuojelutoimikunnassa tehtyjen kannanot-
tojen toimittaminen yrityksen organisaatiossa sellaisen henkilon tictoon, jonka tehtiviin asiassa
ratkaisun teko kuuluu,

Ty6suojeluvaltuutettu

Tybsuojeluvaltuutetun ja hinelle kaksi varavaltuutettua valitsee henkilosto sellaiselle tyopaikalle,
jonka henkilston mara on saannollisesti vahintan kymmenen. Pienemmillekin tyGpaikalle on
henkilostolla oikeus valita em. valtuutetut.

Ty6paikkana pidetddn:

yritystd, jossa tyoskentelee vihintdan 10 toimihenkilod,

yrityksen aluekonttoria, jossa tyGskentelee vihintdin 10 toimihenkildd, jolloin tihin lukuméa-
rédn sisillytetian myds niiden alaisuudessa toimivien konttoreiden toimihenkilomaarit ja
yrityksessd toimivaa erityisyksikkod, kuten esimerkiksi ATK-keskus, kirjapaino, jossa tyGskente-
lee vahintaan 10 toimihenkiloa.

Valtuutetut valitaan tyopaikan toimihenkiliden keskuudesta kahdeksi kalenterivuodeksi ker-
rallaan. Mikali kesken toimikauden joudutaan suorittamaan uusi vaali, tapahtuu se toimikauden
jaljella olevaksi ajaksi.

Kaikki yritykseen tyGsuhteessa olevat ovat toimihenkilasemassa olevia tyontekijoita.

Ellei tyopaikan méritelmén soveltamisesta pasta yksimielisyyteen, on asia alistettava allekirjoit-
tajajarjestojen ratkaistavaksi.

Tybsuojeluvaltuutettu edustaa tyontekijoitd tyon turvallisuutta ja terveellisyyttd koskevissa
asioissa. Hanen tehtivinsa ilmenevit tyosuojelun valvontalain 31 §:sta. Sen lisaksi tydsuojeluval-
tuutetun tehtaviin kuuluu osallistua tarvittaessa tyosuojelutoimikunnassa kasiteltavien suunnitel-
mien valmisteluun,

Tybsuojeluvaltuutetun ollessa estynyt hoitamasta tyGsuojeluvaltuutetun tehtivii toimii hinen
sijallaan I varavaltuutettu ja timankin ollessa estyneend Il varavaltuutettu. Varavaltuutetun
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sijaantulo ei kuitenkaan ole tarkoituksenmukaista, jos tyosuojeluvaltuutetun este kestad vain
lyhyehkon ajan. tyGsuojeluvaltuutetun esteestd ja sen kestosta tulee ilmoittaa tydsuojelupialli-
kolle. Jos tama ci ole tavattavissa, ilmoitus tehdaan ilmoittajan esimichelle. IImoituksen tekee
tyGsuojeluvaltuutettu, ellei hin ole tahinkin estynyt. Varavaltuutetun hoitaessa tyosuojeluval-
tuutetun tehtavia hanelld on samat oikeudet ja velvollisuudet kuin tyésuojeluvaltuutetulla.

Tyoskentelytilat

8.

Ty6nantaja jarjestdd tyosuojeluvaltuutetulle paikan, jossa voidaan silyttad hanen tehtavidan var-
ten tarvittavat asiakirjat ja toimistovalineet. Tydsuojeluvaltuutetulla on puhelimen KayttGoikeus
tyGsuojeluasioiden hoitamista varten. Milloin tySpaikan koko ja laatu seki valtuutetun tehtivien
maara sita edellyttavit, tyonantaja jarjestid hanelle myos tarkoituksenmukaisen toimitilan toi-

mistovalineineen.

Ty6nantaja hankkii tyosuojeluvaltuutetulle timén tehtivin hoitamista varten tarpeelliset lait,
asetukset ja muut tyGsuojelun madraykset sekd -ohjeet. Lisiksi nditd asiakirjoja on tarvittaessa
hankittava my6s muiden tyGsuojeluelimien kdyttoon siten kuin tyGsuojelutoimikunnassa on
vhteisesti todettu.

Korvaukset

10. Ty6suojeluvaltuutetulle maksetaan siannollisesti kuukausittain palkkaan lisattyna korvaus. Kor-

vaukset ovat seuraavat:

Ty6suojeluvaltuutetun edustaman Korvaus euroa
henkil6stén lukumaara 1.3.2009 lukien

20-49 30 euroa

50-99 67 euroa

100-399 79 euroa

400 - 1000 90 euroa

yli 1000 101 euroa

4§ Tyosuojeluvaltuutetun tyésuhdeturva

Syrjintikielto

1. Ty6suojeluvaltuutettua ei saa valtuutetun tehtiviensi hoitamisen takia erottaa tydstadn.

2. Tybsuojeluvaltuutettua ei saa valtuutetun tehtévin aikana tai sen johdosta siirtia alempipalkkai-
seen tai vahempiarvoiseen tychon kuin missd hin oli valituksi tullessaan. Tydsuojeluvaltuutetun
mahdollisuuksia kehittya ja edetd ammatissaan ei saa heikentad valtuutetun tehtavien takia.

3. Varsinaisen tyon vaikeuttaessa tyosuojeluvaltuutetun tehtavien hoitamista on hanelle jarjestettiva

muuta ty6td ottaen huomioon yrityksen tai sen osan olosuhteet sekd valtuutetun ammattitaito.
Tllainen jarjestely ei saa atheuttaa ansioiden alentumista.

Kokonaan tyosti vapautetun tydsuojeluvaltuutetun ansio ei saa alentua valtuutetun tehtivien
takia.
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Yksilosuoja

4.

Tybsuojeluvaltuutetun irtisanomissuojasta on voimassa, mita tydsuojelun valvontalain 37 §:ssé ja
tyosopimuslain 7:10 §:ssi on siddetty. Saannoksid noudatetaan talta osin sopimuksen osana.
Tybsopimusta ei saa purkaa vastoin tyosopimuslain 8 luvun purkamisperusteita koskevia sadn-
noksii, joita talta osin noudatetaan sopimuksen osana.

Taloudelliset ja tuotannolliset irtisanomisperusteet

6.

Jos yrityksen ty6voimaa irtisanotaan tai lomautetaan taloudellisilla tai tuotannollisilla perusteilla,
tallaista toimenpidetta ei saa kohdistaa tyosuojeluvaltuutettuun, ellei yrityksen tai tyosuojelu-
valtuutetun toimialueena olevan yrityksen osan toimintaa keskeytetd kokonaan. Jos yhteisesti
todetaan, ettei tyGsuojeluvaltuutetulle voida tarjota hinen ammattitaitoaan vastaavaa tai hanelle
muutoin sopivaa ty6ta tai kouluttaa muuhun tyShon tyosopimuslain 7:4 §:ssd tarkoitetulla taval-
la, voidaan tasta sadnndsta kuitenkin poiketa.

Vahingonkorvaus

7.

5§

6§

Tybsuojeluvaltuutetulla, jonka tydsopimus on ptetty timan sopimuksen vastaisesti, tydantajan
on maksettava hyvityssakkojen sijasta korvausta tyésopimuslain mukaisesti.

Ty6suojeluasiamies
Tybsuojeluasiamiesten lukumdarstd, toimialueista ja toimintaedellytyksistd sovitaan paikallisesti.

Tybsuojeluasiamichen valitsee toimialueen henkilosto keskuudestaan toimikaudeksi, joka kestdd
kaksi vuotta kerrallaan.

Tybsuojeluasiamichen tehtavind on toimialueellaan

3.1 osallistua ty6suojelua koskevaan tarkastukseen,

3.2 osallistua tutkimukseen, jonka toimeenpano johtuu tapaturman vaarasta tai sattuneen
tapaturman laadusta taikka sen mahdollisesta vaikutuksesta ty6suojeluty6n suunnitteluun ja
toteuttamiseen,

3.3 tarkkailla tyésuojelumdraysten noudattamista ja huomauttaa niiden rikkomisesta,

3.4 ilmoittaa havaitsemistaan epakohdista ensi sijassa asianomaiselle esimichelle ja milloin se on
asian laatuun nihden tarpeellista, tyGsuojeluvaltuutetulle, sckd huomauttaa tysuojelumaa-
riysten noudattamisesta ja havaituista vaaratekijoista tyontekijoille,

3.5 tchda aloitteita tydsuojeluvaltuutetulle toimialueensa tydsuojelun kehittamisestd, ja olla
yhteydess toimialueensa asioista tydsuojeluvaltuutettuun.

Tybsuojeluasiamiestd ei tyosuojelutehtavien tihden saa siirtaa huonompipalkkaiseen tyohon kuin
missd hin oli tyGsuojeluasiamicheksi tullessaan. Tyosuojeluasiamiesta ei saa irtisanoa tyGsuojelu-
asiamichen tehtavien hoitamisen johdosta.

Ty6suojelu kiytettiessi toiseen yritykseen tydsuhteessa olevaa henkil6stoa

Jos samalla tyopaikalla tyoskentelee toisen tyGnantajan palveluksessa olevaa henkil6stod, heilla
on oikeus kidntya tyGpaikan tyosuojeluvaltuutetun tai tyosuojelupallikin puoleen tyGpaikan
olosuhteista joutuvissa tyosuojeluongelmissa. Tallaisilla tyopaikoilla tulee tyosuojelupaallikdiden
olla yhteistoiminnassa keskenddn tyopaikan olosuhteista johtuvien tyGsuojeluongelmien hoitami-
seksi.
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7§

8§

Vastuu yhteistoiminnan jarjestamisestd kuuluu tyopakalla toimivan henkilostomaaraltian suu-
rimman tyénantajan tyosuojelupdallikolle. Tydsuojelupdallikdiden keskindinen yhteistoiminta on
myos tarpeen tilanteissa, joissa useampi yritys toimii samoissa yhtendisissa tiloissa.
Tybsuojeluyhteistyd yksintyoskentelyssa

Paikallisten tyosuojeluosapuolten tulee ottaa huomioon yksintyGskentelyyn liittyvit ongelmat

seki tehdd chdotuksia mahdollisten ongelmien ratkaisemiscksi.

Ty6terveyshuolto

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma

1.

2§

Tybterveyshuollon suunnitelmallinen toteuttaminen ty6paikoilla ja tyéterveyshuollon kustannus-
ten korvaaminen Kansaneldkelaitoksen varoista edellyttava, etta tyopaikkakohtaisesti laaditaan
vuosittain toimintasuunnitelma, jossa kasitellddn mm. seuraavia asioita:

tyterveyshuollon jarjestamistapa

terveydenhuollon ja tyoterveyshuoltoon liittyvien ammattihenkildiden mddra ja laatu
lakisaateiset toimintamuodot

mahdollinen sairaanhoitotoiminta

vapaachtoinen muu ehkiisev toiminta

terveydenhuollon ammattihenkiliden osallistuminen asiantuntijoina tyGsuojelutychon
tyoterveyshuollon toimintatilat

tyGterveyteen liittyva valistustoiminta

Tybterveyshuollon toimintasuunnitelma kasitelldn tyosuojelutoimikunnassa, ja ellei titd ole,

yhdessi tyosuojeluvaltuutetun kanssa.

Tybterveyshuollon korvaushakemus

Tybsuojelutoimikunnalle, tai milloin titd ci ole, tydsuojeluvaltuutetulle tulee antaa mahdolli-
suus lausunnon antamiseen tyGterveyshuollon kustannuksia koskevasta korvaushakemuksesta.
Lausunnon antamiselle tulee varata riittavasti aikaa, jotta tyosuojelutoimikunnalla tai tysuojelu-

valtuutetulla on mahdollisuus perchtya hakemukseen ja sen liitteisiin.

Tydpaikkaselvitykset

Tybterveyshuoltolain 12 §:ssd tarkoitettuja tydpaikkaselvityksia tehtiessa kiytetaan hyvaksi
terveydenhuollon ammattihenkilditd siten kuin lainkohdassa on siadetty. Tyopaikkaselvitykset
laaditaan tyGnantajan edustajan, tyoterveyshenkiloston ja tyosuojeluvaltuutetun valisend yhteis-

toimintana. Tydpaikkaselvityksen toimenpide-chdotukset kasitelldan tyosuojelutoimikunnassa.
Tyokykya yllapitiva toiminta

Tyokykya yllipitavan toiminnan tehostaminen tyGpaikoilla edellyttdd tyoterveyshuollon,
tyosuojeluorganisaation, linjajohdon ja henkilgstohallinnon yhteistyotd. Tyéterveyshuollon toi-

mintasuunnitelmassa esitetdan tyokykya yllapitivin toiminnan periaatteet. Tami takaa toiminnan
oikea-aikaisen aloittamisen ja tehokkaan toteutumisen.
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Tassd tarkoituksessa tyosuojelutoimikunnan tehtivind on:

- osallistua yhdessd tyGterveyshenkiloston, linjajohdon ja henkil6stohallinnon kanssa tyokykya
ylldpitavin toiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja seurantaan

- edistdd toiminnalle myonteisen ilmapiirin muodostumista

- seurata palveluksessa olevien tydssd selviytymista

- tarvittaessa laatia ohjeita tyokykya yllpitivai toimintaa tarvitsevien ohjaamiseksi
asiantuntijoiden hoitoon.

Ty6suojelupiillikén ja —valtuutetun tehtivina on:

- osallistua tyokykya yllapitavin toiminnan suunnitteluun tyGterveyshuollon toimintasuunni-
telmaa ja yksilollista toimenpidesuunnitelmaa laadittaessa
- osallistua suunnitelmien toteuttamiseen ja seurantaa.

VI Muita maarayksia

1§ Koulutus

1. Henkil6ston edustajilla on oikeus timan sopimuksen mukaisten tehtavien edellyttimaan koulu-
tukseen siten kuin siité erikseen sovitaan vakuutusalan koulutussopimuksessa. Talld méaraykselld

ei rajoiteta IV luvun 4 §:ssd kehittimistoiminnan mukaista oikeutta koulutukseen.

2§ Henkiloston edustajien tyostd vapautukset ja korvaukset

1. Luottamusmiesten tyostd vapautuksista on sovittu luottamusmiessopimuksessa. Toiden jarjeste-
lyt hoidetaan siten, ettd henkiloston edustajat voivat osallistua tass sopimuksessa tarkoitettuun
yhteistyohon.

2. Tybsuojeluvaltuutetulle tulee antaa riittivasti aikaa tassi sopimuksessa mainittujen tehtivien
hoitamiseen. Tama koskee myds muita tyGsuojeluyhteistyohon osallistuvia henkildston edustajia.

3. Tyonantajan on annettava yt-laissa tarkoitetulle ja timan sopimuksen Il luvun 1§:n mukaisesti
valitulle henkil6ston edustajalle yhteistoimintamenettelya varten yhteistoimintalain mukaisesti
vapautusta tystd ajaksi, jonka ndma tarvitsevat lain mukaista yhteistoimintamenettelya scka va-
littomasti sithen liittyvda henkiloston edustajien keskindista valmistautumista varten. Valmistau-
tumisajan tarvetta arvioitaessa on kiinnitettava huomiota muun muassa henkiliden lukumaaraan,
joita neuvoteltava asia koskee, kisiteltdvan asian laatuun, laajuuteen ja taustatictojen maaraan,
Kisiteltavin asian tarkeyteen henkildstolle seka asian Kasittelyyn osallistuvien henkilditten luku-
madrddn ja heidan tyopaikkansa sijaintiin.

4. Ellei tyostd vapautuksen tarve yksittdistapauksissa muuta edellyta, annetaan vapautusta henkilds-
ton edustajien keskindisistd valmistautumista varten enintaan
- tunti, jos henkildston mara on pienempi kuin 200
- kaksi tuntia, jos henkil6ston maara on 200 — 500
- kolme tuntia, jos henkilston maard on yli 500

5. Edellisessi kappaleessa mainitun henkil6ston edustajan ansionmenetyksen korvaus tyosta vapau-
tuksen ajalta maaritellddn niiden perusteiden mukaan, joista on luottamusmiesten osalta sovittu.
Jos tyoajan ulkopuolella tapahtuneesta yhteistoimintamenettelysti tai muusta tyénantajan kanssa
sovitusta yt-lain mukaisesta tehtavastd maksettavasta palkkiosta ei ole sovittu, henkildstén
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3§

4§

edustajalle maksetaan tehtavadn kaytetyltd ajalta yt-lain 56 §:n mukaisesti korvaus, joka vastaa
edustajan saannollisen tyGajan palkkaa.

Yhteistoiminta- ja neuvotteluelimen ja tyésuojelutoimikunnan valitulle sihteerille maksetaan
erillinen korvaus kokouksen sihteerin tehtavista riippumatta siitd, pidetdinko kokous tyoajalla tai
sen ulkopuolella. Palkkio on valtiovarainministerion kokouspalkkiosta antaman suosituksen alle
yhden tunnin kokouksesta muulle jasenelle kuin puheenjohtajalle maksettavan palkkion suurui-
nen.

Tydnantaja suorittaa tyGpaikkaan kuuluvien eri toimipaikkojen vilisista yhteistoiminnan vaati-
mista matkoista tysuojeluorganisaation jasenelle tarkoituksenmukaista kulkuneuvoa kiyttien
matkakustannukset ja paivarahat yrityksessd noudatettavan matkustussaannén ja sen puuttees-
sa liittokohtaisesti sovittavan tavan mukaisesti. Sama koskee my6s muita timan sopimuksen

mukaiseen yhteistyohon osallistuvia henkiloston edustajia, jos matkasta on sovittu tyonantajan

edustajan kanssa.

Annettaessa henkildston edustajalle vapautusta tyostd tydjarjestelyt hoidetaan siten, ettd henki-
16st6n edustajalla on mahdollisuus sovittuun tai yt-lakiin perustuvaan yt-menettelyyn tai muuhun
tassa sopimuksessa tarkoitettuun yhteistoimintaan. Antaessaan henkil6ston edustajalle vapautusta
tyostd tulee tyonantajan tarpeen vaatiessa jarjestdd vapautuksen ajaksi valttiméton sijainen.

Liitot suosittelevat, ettd jos tydsuojeluvaltuutettu on kokonaan tystd vapautettu, hanen ansioke-
hityksensi osalta seurataan paaluottamusmichen ansiokehitysta koskevaa luottamusmiessopimuk-

sen 10 §:n mukaista menettelya.

Tietojen salassapitovelvollisuus

Ennen kuin ty6nantaja ilmoittaa kysymyksessd olevan 57 §:ssd tarkoitetun litke- tai ammat-
tisalaisuuden, salassapidon perusteet selvitetdan asianomaiselle henkilostolle tai henkiloston
edustajalle. Ilmoittaessaan salassapitovelvollisuudesta tyonantajan tulee yksiloida, mitka tiedot
salassapitovelvollisuus kasittad ja mika on tictojen salassapitoaika. Salassa pidettavia tictoja saa-
daan kisitelld, ellei tyGnantajan tai tiedonsaantiin oikeutettujen valilli muuta sovita, vain niiden

henkiliden tai henkil6ston edustajien kesken, joita asia koskee.

Salassa on pidettiva myos tiedot, jotka koskevat yksityisen henkilon taloudellista asemaa, tervey-
dentilaa tai muutoin hanta henkilokohtaisesti, jollei tietojen ilmaisemiseen ole saatu asianomaisen
henkilon lupaa.

Tybsuojelun valvontalain 43 §:ssé on siddetty erikseen tydsuojelua ja tyoterveyshuoltoa koskevi-

en tietojen salassapitovelvollisuudesta.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Tamén sopimuksen tulkintaa tai rikkomista koskevista erimielisyyksista neuvotellaan tyGehtoso-
pimuksen neuvottelujirjestysta noudattacn.
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5§ Sopimuksen voimaantulo

Tamad sopimus on voimassa 31.12.2014 saakka ellei se ole sitd ennen pdittynyt allekirjoituspoytakirjan
mukaisesti.

Helsingissa 24. syyskuuta 2010
FINANSSIALAN KESKUSLITTO ry
Reijo Karhinen  Jorma Kontio
VAKUUTUSVAEN LITTO VvL ry

Sirpa Komonen  Kirsi Kovanen
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TYOSOPIMUSLOMAKE

TYOSOPIMUS
Vakuutusalan toimihenkild

1. TYOSOPIMUKSEN
TEKIJAT

Tyonantaja jota tassa sopimuksessa
kutsutaan vakuutusyhtioksi
Toimihenkilé jota tassa sopimuksessa

kutsutaan toimihenkil6ksi

Henkilstunnus

Ylla mainittu toimihenkild sitoutuu korvausta vastaan tekemaan tyéta yllamainitulle vakuutusyhticlle taman
johdon ja valvonnan alaisena seké seuraavin ehdoin.

2. TYOSOPIMUKSEN
VOIMASSAOLOAIKA

Tyosuhteen alkamispaivamaara

Tydsopimus on voimassa

|:| Toistaiseksi |:| Maaraajan, mihin asti

Kunnes seuraava yksiléity on suoritettu
sijaisuus/tilapainen tyd on suoritettu.

Sijaisuus/tilapainen tyo:

Syy maaraaikaisuuteen:

3. KOEAIKA Koeajan pituus
4. TYOAIKA JA Saannollinen tydaika Tybpaikka:
TYOPAIKKA

Vakuutusyhtiolla on oikeus muuttaa naita tydsopimuksen ehtoja vain tyonjohto-oikeutensa puitteissa
5. YLITYOT Toimihenkil611a voidaan teettaa ylitdita lain ja tydehtosopimuksen mukaisesti.

6. TYOTEHTAVAT

Vakuutusyhtiolla on oikeus muuttaa naita tydsopimuksen ehtoja vain tyonjohto-oikeutensa puitteissa.

7. TYO-JA
PALKKAEHTOJEN
PERUSTIEDOT

Vakinaistetaan viimeistaan

Tyosuhteen alkaessa palvelusvuosia laskettaessa huomioon otettava palvelusaika
V. kk

Tyésuhteen alussa toimihenkilon palkka maaraytyy seuraavasti:
Palkkaryhma Kalleusluokka Palkan maara euro/kkit

8. NOUDATETTAVA
TYOEHTOSOPIMUS

Ty6suhteessa noudatetaan puolin ja toisin palkka- ja muiden tydehtojen osalta voimassa olevia
lakeja, asianmukaisesti annettuja sisaisia ohjeita ja saantéja seka
|:| vakuutusalan toimihenkildita koskevaa tyéehto- ja palkkasopimusta
vakuutusalan kenttamiesten tydehto- ja palkkasopimusta silta osin kuin tdssa
tydehtosopimuksessa ei ole sovittu toimihenkil6lle paremmista ehdoista.

9. MUUTEHDOT

Sovitut alan sopimuksia paremmat ty6- ja palkkaehdot

Sovitut alan sopimuksiin sisaltymattomat ehdot:

10. PAIVAYS
JAALLEKIRJOITUS

Tata sopimusta on tehty kaksi yhtapitavaa kappaletta, joista yksi annetaan toimihenkildlle ja yksi
jaa vakuutusyhtiolle.

Paikka Aika

Yrityksen edustajan allekirjoitus Toimihenkilon allekirjoitus
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ETATYOOH]EISTUS

Finanssialan Keskusliiton ja Vakuutusvien Liiton yhteinen ohjeistus etatyosta.

Obhjeistusta on tarkennettu Euroopan tyomarkkinaosapuolten 16.7.2002 allekirjoittaman etity6ta
koskevan puitesopimuksen taytintonpanoa Suomessa koskevan sopimuksen 23.5.2005 periaatteita

vastaavaksi.

Peruslahtokohdat

Etityolla tarkoitetaan muualla kuin varsinaisella tyGpaikalla tai tyGnantajan varsinaisten toimitilojen
ulkopuolella tehtivid koko- tai osa-aikaista ty6td, jossa kiytetddn apuna tietotekniikkaa.

Etty6ta koskevista suunnitelmista neuvotellaan yhteistoimintalain, tyehtosopimuksen ja tyopaikan
kiytinnon mukaisesti asianomaisen toimihenkilon tai toimihenkilon edustajan kanssa. Etityta kayt-
t0notettaessa on syyta keskustella my®s siitd, miten toimihenkilon tyGpanos mééritellaan ja miten sitd
seurataan. Etityosopimuksen tekeminen on osoitus loppuun kaydyistd yhteistoimintalain mukaisista
neuvotteluista.

Etity6sta sopiminen

Etityon tekeminen perustuu vapaaehtoisuuteen. Sen tekemisest tulee tehdi kirjallinen sopimus,

josta ilmenee yksil6idysti etityon tekemisen ehdot ja kesto. Sopimuksessa on my6s méériteltava, milld
perusteella ja miten tynantaja ja toimihenkil6 voivat keskeyttad etityon tekemisen ja toimihenkilolla
on oikeus palata/siirtya perinteiseen tyoskentelyyn. Sopimuksessa on syyti sopia ennakkoilmoitusajas-
ta, jonka jalkeen perinteiseen tyoskentelyyn voidaan palata. Sopimus voi olla voimassa maraajan tai
toistaiscksi. Etatyon padttimistd koskeva ilmoitus ei merkitse tyosopimuksen irtisanomista.
Etaty6sopimuksessa maritelldan miten toistd sovitaan ennakolta tyonantajan kanssa ja toimihenkilon
mahdollisesta velvollisuudesta olla tavoitettavissa tiettyin aikoina. Toimihenkilon siirtyessd etityohon
tyGskentelylle on syytd asettaa selkedt tavoitteet ja aikataulu. Euroopan tyomarkkinaosapuolten alle-
kirjoittaman etity6ta koskevan puitesopimuksen mukaan etityontekijin tyomaard ja suoritusstandardit

ovat samat kuin vastaavien tyonantajan tiloissa tydskentelevien toimihenkildiden.

Tyonantaja informoi toimihenkil6d muun muassa:

- siitd, kuka toimii organisaatiossa etityontckijan yhteyshenkilond tyosuhteeseen ja tyotehtaviin
liittyvissa kysymyksissa sekd siitd, kuka on toimihenkilon lahin esimies

- raportointijirjestelyd koskevista ohjeista

- organisaatiossa tapahtuvista muutoksista sckd muista yrityksen tiedottamisen piiriin kuuluvista

asioista.

Ty6suhteen ehtojen maaraytyminen

Etity6n aikana noudatetaan soveltuvin osin vakuutusalan tyGehto- ja palkka-sopimusta. Etityohon
sovelletaan pdsaantdisesti kaikkea tyolainsiadantod. Nain ollen sovellettavaksi tulevat tyosuhdeturvaa,
tyGterveyshuoltoa, tapaturmavakuutusta, vuosilomaa, ty6turvallisuutta ja tyGttomyys- ja eliketurvaa
koskevat saannokset.

Etityoskentelyn aikana kertyy tyGsuhteen pituuteen liittyvid etuuksia tydehtosopimuksen ja lakien
mukaisesti.
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Tydaika

Tybaikalakia ei lahtokohtaisesti sovelleta kotona tehtiviin tyohon. Laki saattaa tulla sovellettavaksi
niissd tapauksissa, jossa tyonantaja kuitenkin voi tosiasiallisesti maarita toimihenkilon tyGajan kaytosta
(esim. aloittamis- ja lopettamisajankohdat, velvollisuus olla ty6nantajan tavoitettavissa jne.).

Vuosiloma

Etityoskentelyn aikana kertyy vuosilomaoikeutta tyoehtosopimuksen ja vuosiloma-lain mukaan.

Poissaolot

Sairauspoissaolothin, laakarintarkastuksiin ja tilapdisiin poissaoloihin noudatetaan soveltuvin osin
tyGehtosopimusta ja yhtididen voimassa olevaa kiytiant6a. Poissaolot on otettava huomioon, kun ty6n

tulosta ja maaraa arvioidaan.

Luontoisedut ja kulukorvaukset

Lahtokohtana on, ettd luontoisedut siilyvat etityGta tehtaessa. Sopimuksessa on syytd sopia mm. puhe-
limen kaytto-, tyohuone- ja ateriakorvauksista.

Etity6jarjestelyihin mm. tyShuoneeseen, tictolitkenteeseen, kodin ja typaikan valisiin matkakustan-
nuksiin seki omien tyévalineiden kiyton mahdolliseen korvaamiseen liittyvit verotuskytannot on

syyta tarkistaa etukiteen.

Palkkaus

Toimihenkil6lle maksctaan normaali kuukausipalkka. My6s urakkapalkasta voidaan sopia, jos tydehto-
sopimuksen vihimmiispalkka toteutuu. Tarvittaessa sovitaan erikseen ylitydstd ja tyoehtosopimukseen

perustuvista lisistd.
Yksityisyyden suoja
Etity0 ei rajoita toimihenkilon oikeutta lakiin perustuvaan yksityisyyden suojaan. Tarkkailujarjes-

telmien kdyttoonotto kuuluu yhteistoimintamencttelyn piiriin siten kuin siita on saadetty tyéeliman
yksityisyyden suojaa koskevassa laissa sekd yhteistoimintalaissa.

Matkustaminen

Tyon tekeminen etityond voi edellyttad, ettd tyomatkoista ja nithin liittyvistd korvauksista sovitaan
tavanomaista yksityiskohtaisemmin, erityisesti silloin, kun tyonantajan tiloissa tyoskennelldan vain
poikkeuksellisesti. Etdtyosopimuksessa on hyva todeta esimerkiksi, mitd pidetdan tyontekijan varsinai-
sena tyontekopaikkana.

Matkojen osalta liht6kohtana on, etti:

- tavanomaisia kodin ja tySpaikan vilisid matkoja ei korvata
- varsinaisten tydmatkojen osalta etityontekijadn sovelletaan tyoehtosopimusta ja yrityksen ky-
tantoa.

Tydturvallisuus

Tydnantajalla on etityon osalta ohjaus- ja valvontavelvollisuus. Tyonantajan on perehdytettava toimi-
henkilt ty6n turvalliseen ja oikeaan suorittamiseen.
Tybsuojelua koskevat madrdykset soveltuvat padsiantoisesti myos tyohon, jota sopimuksen mukaan



88 Vakuutusalan tyoehto ja palkkasopimukset 1.10.2010-30.9.2011

tehdain kotona tai sithen verrattavissa olosuhteissa. Tietyt tyoturvallisuuslain siannokset soveltuvat
kuitenkin kodin olosuhteisiin vain rajoitetusti.

Tydskentelytilat ja laitteet

Tydnantaja hankkii tavallisesti ty6valineet, mutta tyonantaja ja toimihenkil voivat sopia myds siitd,
ettd etityontekijd kiyttdd omaa tietokonettaan ja muita omia tyGvalineitd.

Etityontekijalta edellytetddn huolellisuutta tyovalineiden kaytossd, ja hinen on muun muassa ilmoitet-
tava havaitsemistaan vioista ja puutteellisuuksista tyonantajalle.

Jos muusta kustannusjaosta ei ole erityisten syiden vuoksi sovittu, tyonantaja vastaa tynteon kannalta
tarpeellisten laitteiden, ohjelmien yms. hankinnasta, asentamisesta, linjayhteyksistd ja huollosta.
Tyonantaja vastaa, ellei muuta sovita, lahtckohtaisesti sdannéllisesti etétyostd aiheutuvista suorista
kustannuksista, kuten tietoliikennekustannuksista.

Ettyossd kdytettavien laitteiden vakuuttamisesta ja vakuutuksen tekijistd on syytd sopia etityota
koskevassa sopimuksessa. Tyonantajan laitteiden vakuuttamisvelvollisuus on tyénantajalla. Vakuutus-
turvan kattavuus on niin ikddn syytd selvittdd ennen etitychon siirtymistd.

Ammatillisiin tarkoituksiin kdytettavien ohjelmistojen ja tietojen suojauksen on oltava etitydssa lah-
tokohtaisesti samaa tasoa kuin tynantajan tiloissa tyoskentelevilla. Etayhteyden suojaus saattaa lisaksi
edellyttaa erityisjarjestelyja. Jos etityohon kiytettivia tietokonetta saa kiyttad myos omiin tarkoi-
tuksiin, tyonantajan ja toimihenkilon on syyté sopia pelisianngistd muun kuin tyokdyton osalta sekd
arvioida muun kayton riskit tietosuojaukselle. Tietoturvaa koskevat siannokset ovat myds lahtokohtai-
sesti samat, joita sovelletaan tyGnantajan tiloissa tyoskenteleviin.

Sopimuksessa on syyta sopia myds salassapitoon ja tietosuojaan liittyvistd asioista sekd postin hakemi-
sesta ja lahettamisestd ja tydhuoneesta atheutuvista kustannuksista.

Etity6sopimuksessa voidaan sopia tyonantajan edustajan oikeudesta tutustua tyskentelytilothin.

Koulutus

Etityontekijalli tulee olla samanlaiset mahdollisuudet osallistua koulutukseen kuin tyonantajan tiloissa
tyGskentelevilld, myds teknisen vlineiston osalta. Koulutukseen osallistuminen on otettava huomioon
etityolle asetettavia tavoitteita ja aikatauluja laadittaessa.

Etty6jarjestelyja kayttoonotettaessa on hyva kiinnittad huomiota esimiesten valmiuteen johtaa etaty-
ta.
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ETATYOSOPIMUSMALLI
Yritys

Toimihenkilo

Vakituinen tyspaikka

Sopimuksen voimassaolo

Etity6 alkaa

Sopimus on voimassa toistaiscksi/maaraajan asti.

Kumpi tahansa sopijapuoli voi pdittda sopimuksen noudattaen pituista irtisanomisaikaa.
Sopimus voidaan myds padttad yhteisesti sovittuna ajankohtana.

Etityon paattimista koskeva ilmoitus ei merkitse tyosopimuksen irtisanomista.

Sopimuksen patyttya toimihenkil6lld on oikeus palata entiseen tai sitd vastaavaan tyohon vakituiseen
tyGpaikkaansa.

Titd sopimusta on tehty kaksi kappaletta, yksi kummallekin osapuolelle.

Etdty6na tehtava tyo

Ty6tehtivat ja niiden antaminen.

Yhdyshenkil6 tyosuhteeseen ja tyGtehtaviin liittyvissd asioissa on

Lahin esimies on

Ettyon suorituspaikka

Osoite, puhelinnumero ja muut yhteystiedot

Toimihenkil6 tyoskentelee etatyopaikassa/ etityGpdivid ovat

Ty6nantajan toimitiloissa tyoskentely

Toimihenkil6 on velvollinen tulemaan tyénantajan toimitiloihin, jos tyotehtavit niin vaativat.

Toimihenkil6n ty6hon liittyvit velvoitteet etityon aikana

Raportointi ja muu yhteydenpito.

Tybvilineiden hankkimisesta, asentamisesta ja huollosta vastaa

Tybvilineiden hankkimaa tietokonetta saa/ei saa kiyttad myos muihin tarkoituksiin/kayton rajoituk-
set.

Tietoaineiston séilytys ja havittamistapa.

Salassapitovelvollisuus ja tietosuoja

Esim. tyohon liittyvin normaalin salassapitovelvollisuuden lisiksi toimihenkilén on huolehdittava
tietosuojan sdilymisestd siltd osin kuin se liittyy etityopaikassa hinen vastuullaan siilytettiviin tietoai-
neistoon,

Tydaika

Etity6n aikana saannéllisen tydajan pituus on tydehtosopimuksen mukainen, mutta toimihenkilo itse

paattaa tyoajan sijoittamisesta.
J

Velvollisuus olla tavoitettavissa tiettyind aikoina

Esim. toimihenkild sitoutuu olemaan tavoitettavissa puhelimitse etityépaivind klo
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Palkkaus

Esim. etaty6n aikana toimihenkilolle maksetaan hanen normaali kuukausipalkkansa.
Osapuolet ovat sopineet liitteend olevasta urakkapalkkauksesta.

Ravintoetu

Esim. kuukausipalkan yhteydessd maksetaan ravintoedun verotusarvoa vastaava rahakorvaus etityopii-

vilta.

Kustannusten korvaukset

Korvattavat kustannukset
Esim. tyonantaja vastaa etdtyostd atheutuvista suorista kustannuksista, kuten tietoliikennekustannuk-

sista.

Puhelinkulut
Esim. tyonantaja maksaa toimihenkilon pitamén puhelinpdivkirjan perusteella korvauksen toimihenki-
l6n puhelimen kayttimisesta tybasioiden hoitamiseen.

Tyomatkat

Esim. tavanomaisista tyématkoista etéityiipaikasta tyonantajan toimitiloissa olevaan vakituiseen
tyopaikkaan ja takaisin ei makseta matkakulujen korvausta. Muut tySmatkat korvataan yrityksen mat-
kustussaannon mukaisesti. Varsinaisena tyontekopaikkana pidetain

Poissaolot
Sopimis- ja ilmoitusmenettely
esim. tyostd poissaolojen (vuosiloma, sairaus jne.) osalta on sovittu seuraavasta sopimis- ja ilmoitus-

kaytannosta:

Noudatettava ty6ehtosopimus
Etityon aikana noudatetaan lisiksi soveltuvin osin vakuutusalan tyoehto- ja palkkasopimusta.

Péiviys ja allekirjoitukset

, paivina kuuta 20, .

Yritys Toimihenkilo
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Liite 11  TEKSTIMUUTOKSET

Tekstimutokset 1.1.2011 lukien

19§ Lapsen syntymain liittyvat poissaolot

2.

Toimihenkil6ll6 on oikeus saada 72 arkipéivin pituiselta ditiysvapaan ajalta ja kuuden arkipdivan
pituiselta isyysvapaan ajalta tiysi palkka.

Tybnantaja suorittaa ditiys- ja isyysvapaan ajalta maksettavan palkan suoraan toimihenkilélle ja
hakee sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen saatuaan toimihenkilolta siihen tarvittavat selvi-
tykset.

Jos ditiys- tai isyysraha menetetadn sen vuoksi, ettei toimihenkild lain edellyttimdssd madraajassa
tehtdvai hakemusta varten ole jattanyt selvitystd, vihennetadn palkasta menetettya ditiys- tai

isyysrahaa vastaava osa.

Perhevapaalta palaavalla toimihenkilolld on oikeus palata aikaisempaan tai sithen rinnastettavaan
tyohon.

Palkkakeskustelua koskeva péytakirja

2§
1.
1.

Poistetaan

(Entinen kohta 2) Palkkakeskustelun perusteella korotetaan henkilkohtaista kiinteda kokonais-
palkkaa, ellei keskustelussa paddyta sithen, ettei palkkaa koroteta.

Henkil6kohtaisena kiinteéna kokonaispalkkana pidetaan toimihenkilén kuukausittain vakituisesti
maksettavaa rahapalkkaa, johon kuuluvat:

- taulukkopalkka

- 1.4.1999 asti voimassa olleen palkkausjirjestelman mukainen tehtivakohtainen lisa

- henkilokohtainen lisa

- tasa-arvoera (1.12.1994)

- jarjestelmalisd/ylite (31.3.1999 ja 1.4.1999 vilisten palkkataulukkojen erotus)

- palvelusvuosilisit

- muut tyoehtosopimukseen perustuvat lisit ("hinnit’)

Olosuhteista maksettavat lisét (ilta-, yo- ja vuorolisit, varallaolo-, hlytys- ja soittokorvaus,
VTS-lisd, erilaiset tulos- ja myyntipalkkiot) eivit ole ns. henkilokohtaista kiintedd kokonaispalk-
kaa.

Yrityskohtaisten lisien sisallyttimisesta henkilokohtaisiin kiinteisiin kokonaispalkkoihin voidaan
sopia Vakuutusvaen Liiton jasenyhdistyksen kanssa. (Poistettu "Liitot suosittelevat - - kokonaispalk-
kaan”).

(Entinen kohta 3)

(Entinen kohta 4) Toimihenkil6lld tulee olla kéytettavissa hyvissa ajoin ennen palkkakeskustelua

saatavilla olevat vakuutusalan keskiansio- ja ansiokehitystiedot seka saatavilla olevat yrityskohtai-
set, tilastoihin perustuvat keskiansiotiedot (poistettu ansiokehitystiedot) EK:n tilastonimikkeittain
seka yrityskohtaiset palkkaryhméjakaumaa koskevat tiedot.
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(Entinen kohta 5)

(Entinen kohta 6)

Tyonantaja tuo palkkakeskustelutyoryhmén kisittelyyn kahden kuukauden kuluessa palkkakes-
kustelun perusteella jactusta korotuksesta kaikki ne tapaukset, joissa toimihenkilon palkankoro-
tus on ollut jokaisessa kolmessa perakkaisessa palkkakeskustelussa alle puolet palkkakeskusteluin
jaettavasta keskiméardisestd prosentuaalisesta korotuksesta. Toimihenkild voi kirjallisesti kieltaa

asiansa ksittelyn.

Ty6nantajan tulee siilyttdd tyGsuhteen aikana palkkakeskusteluasiakirjat vahintdan 10 vuotta
palkkakeskustelujen kiymisestd ja toimihenkilon pyytaessa toimittaa tiedot toimihenkilélle.

Jos toimihenkilé on estynyt kiymasta palkkakeskustelua poissaolon takia, kaydaan palkkakeskus-
telu esimiehen ja toimihenkilon valilld joko ennen esteen alkamista tai heti esteen lakattua.

Toimihenkilolle, joka ci ole tydskennellyt lainkaan palkkakeskustelujen valisend aikana perhe-
vapaan, sairauden, armeijan, siviilipalveluksen tai vapaachtoisen asepalveluksen vuoksi, taataan
vihintdan yrityksen keskiméaardinen ansiokehitys prosentuaalisena korotuksena.

Tdssd kohdassa tarkoitettujen toimihenkilgiden palkat otetaan huomioon palkkakeskusteluern palkkasum-

massa, vaikka palkanmaksu realisoituisikin vasta mychemmin tyohon paluun yhteydessd. TallGin toimihen-

kilét ovat mukana myds identtisen henkilgston palkkasummavertailussa.
(Entinen kohta 2)
(Entinen kohta 3)

(Entinen kohta 4) Jos palkkakeskustelua ei ole kéyty tyGnantajasta johtuvasta syystd sovittuun
ajankohtaan menness, toimihenkilolle maksetaan palkankorotusajankohtana yrityksessa kaytyjen

palkkakeskustelujen keskimaarainen euromdrdinen korotus.

(Entinen kohta 5)

(Entinen kohta 6) Kokonaan tyosta vapautetulle padtoimiselle paaluottamusmichelle ja kokonaan
tyostd vapautetulle pdtoimiselle tyGsuojeluvaltuutetulle taataan vahintdan yrityksen keskimdrdi-

nen prosentuaalinen korotus.

Palkkakeskusteluja kiynyt esimies tiedottaa ko. toimihenkilgille kiymiensa palkkakeskustelujen
palkankorotusten lukumairan ja keskimaaraisen euromdardisen korotuksen kahden kuukauden
mikdli niistd on tunnistettavissa, onko yksittdinen henkilg saanut korotuksen. Ndissd tapauksissa
ryhmid tulee yhdistelld siten, ettd kuuden henkilon raja tdyttyy.

Lisiksi luottamusmiehelle annetaan luottamusmiessopimuksen 6 §:n mukaiset tiedot. Pédluotta-
musmies saa vuosittain edellisen lokakuun palkkatilastojen perusteella yrityskohtaisesti seuraavat
tiedot mahdollisimman pian yrityksen saatua EK:n yrityskohtaiset tilastotiedot:

a) vaativuusluokkajakauma



Vakuutusalan ty6ehto ja palkkasopimukset 1.10.2010-30.9.2011 93

8§

11§

b) keskiansiotiedot EK:n tilastonimikkeittain
¢) kohtien a - b tiedot erikseen naisten ja miesten osalta

Tietoja, jotka koskevat kuutta henkild pienempid ryhmid, ei anncta. Tamd ei kuitenkaan koske 3 a
kohtaa.

Osapuolten saatua EK:n vakuutusalaa koskevat palkkatilastot tarkastellaan liittotason ansio-
kehitystd liittojen vilisessi palkkausjarjestelmatyoryhmissa mahdollisimman pian EK:n tilastojen
valmistuttua.

Yrityksisséi seuranta tapahtuu mahdollisimman pian yrityksen saatua EK:n yrityskohtaiset tilastotiedot.
Ansiokehityksen pitdd olla vahintdin tydehtosopimuksessa sovitun mukainen.

Seuranta toteutetaan tyoehtosopimuksen mukaisissa palkkakeskustelutyoryhmissa. Niissd yrityk-
sissd, joissa i ole palkkakeskustelutyryhmda, seuranta toteutetaan tynantajan ja luottamusmie-
hen valill3, jos sellainen on.

Yrityksiss tai vaihtochtoisesti ryhmissd ja konserneissa voidaan sopia tyoehtosopimuksen 32 §:n
mukaisesti paikallisesti toisin seuraavista palkkausta koskevista madrayksista:

- konttoritoimihenkildiden palkkausjirjestelma vaativuusluokitteluineen

- palkkakeskustelutyryhma

- toimihenkilén pétevyyden ja suoriutumisen arviointi

- toimenkuvauslomake

- palkkakeskustelujen yhteenveto

- palkkakeskustelun kdyminen henkilokohtaisesti

Péytdkirjamerkintd:
kohtaisen paikallaolon sijasta yrityksessd yleisesti neuvotteluissa kdytdssd olevia sahkdisid viestintd-
valineitd kdyttden, jos palkkakeskustelun aito vuorovaikutussuhde, henkilokohtaisuus ja luottamuksel-

lisuus varmistetaan.

Niissd yrityksissd, joissa on vahintddn 10 konttoritoimihenkilod sekd palkkaryhmissd ettd palkkaryhmien

yldpuolella, palkkakeskusteluin jaettava korotuserd lasketaan ja jaetaan yhtidtasolla ryhmittdin.

Luottamusmichen, tyosuojeluvaltuutetun ja yrityksen hallinnossa olevan henkildston edustajan
luottamustehtavit ja niihin liittyva ajankayttd tulee ottaa huomioon, kun toimihenkilon patevyyt-
td ja suoriutumista tyotehtavissa arvioidaan. Toimihenkil6itd ei saa syrjid palkkakeskusteluissa
luottamustoimen hoitamisen vuoksi.

Tyonantaja antaa palkkakeskustelun jalkeen pailuottamusmichelle tiedoksi luottamusmiesten
prosentuaaliset ansiokehitystiedot. Mikali selvityksessd ilmenee poikkeamia yrityksen keskiméarai-
sestd ansiokehityksestd, selvitetdin poikkeamien syyt ja arvioidaan mahdolliset muutostarpeet.
Liitot laativat yhteisen ohjeistuksen ja koulutusmateriaalin yritysten palkkakeskustelujen tueksi
seka jarjestavat yhteisia koulutustilaisuuksia esimichille ja henkildston edustajille.

Yritys ohjeistaa ja kouluttaa omalta osaltaan esimichet, henkiloston edustajat ja toimihenkilot

kiymain palkkakeskusteluja.
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Liite 12 TYORYHMAT

1.§ Ty6ryhmit
1. Sopimusmadrdysten tekninen selkeyttaminen, kieliasu, johdonmukaisuus. Tyoryhma selvittad
my6s mahdollisuuden kiyttda ulkopuolista palveluntarjoajaa.

2. Tulevaisuus- ja tuottavuustyéryhma

Toimeksianto: Tyoryhma selvittdd vakuutusalan lahivuosien kehitysnikymit kansallisella ja
kansainvalisella tasolla. Ty6ryhma selvittdd ja arvioi vakuutusalan tuottavuustekijoitd ja niiden
mittaamisen kaytantoja. Tyéryhma voi kuulla asiantuntijoita. Tyéryhmassi on myds yritysten
edustajia.

Toimikausi: 31.12.2012

3. Palkkausjirjestelmity6ryhma

Toimeksianto: TyGryhman tehtavina on palkkakeskustelua koskevassa poytakirjassa sovitun
lisaksi palkkakeskustelujen toimivuuden seuraaminen ja kehittiminen, yhteisen koulutuksen

jarjestiminen sek ansiokehityksen seuraaminen.
Ty6ryhmén toimeksianto on voimassa toistaiseksi.

Lisiksi tyoryhmén tehtavind on selvittad vaativuuden arvioinnin kehittimismahdollisuuksia
erityisesti erillisvastuuseen ja rasittavuuteen liittyvien tekijoiden osalta 1.1.2012 mennessa.
Vaativuuden arvioinnin osalta tyoryhmén tyhén osallistuu yritysedustajia.

Ty6ryhma voi ty6ssaan kuulla myos ulkopuolisia asiantuntijoita.

4. Tasa-arvotyoryhma

Toimeksianto: Tyoryhman tehtivind on tukea tyonantajia tasa-arvon edistamistd koskevissa
asioissa. Tyoryhma laatii vakuutusalan tasa-arvoraportin vuoden 2010 tilastoaineiston perusteella
seka paittaa tasa-arvoa edistavistd toimenpiteistd seka selvittaa palkkakeskustelumallin vaiku-
tuksia miesten ja naisen palkkoihin ja ansiokehitykseen mm. tehtava- ja ikaryhmittdin. Lisaksi
tyoryhmi seuraa ja tarvittaessa ohjeistaa paikallisia osapuolia tasa-arvosuunnitelmiin liittyvissa
asioissa sekd tekee tarvittaessa toimenpidesuosituksia miesten ja naisten perusteettomien palk-
kaerojen pienentamiscksi. Tyoryhmad selvittad myos sukupuolineutraalien termien kéyttoonotta-
mista vakuutusalalla ja tyehtosopimuksessa seka jatkaa sopimuskauden aikana sukupuolivaiku-
tusten arviointia ja laatii yhteisen raportin mahdollisine toimenpidesuosituksineen.

Ty6ryhmissi on myos yritysten edustajia.

Toimikausi: 30.9.2011

5. Tilastotyoryhma
Toimeksianto: TyGryhma selvittda tarpeita ja mahdollisuuksia kehittda vakuutusalan tilasto-
nimikkeita.

Toimikausi: 31.12.2012
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