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Allekirjoittaneet ovat sopineet vakuutusalan tydéehtosopimusta koskevista
muutoksista jaljempéana ilmenevalla tavalla.

1 § Sopimuskausi
Tybehtosopimus on voimassa 1.10.2011 — 31.10.2013.
2 § Konttoritoimihenkil6iden palkankorotukset 1.10.2011 ja 1.11.2012

Palkkoja korotetaan 1.10.2011 lukien yleiskorotuksella, jonka suuruus on 2,4
prosenttia. Vahimmaispalkkoja korotetaan 1.10.2011 lukien yleiskorotuksen
mukaisesti. Uudet vahimmaispalkat ovat taman sopimuksen liitteessa 3.

Palkankorotus 1.10.2011 lukien toteutetaan taannehtivasti viimeistaan
tammikuun 2012 palkanmaksun yhteydessa. Tama ei vaikuta
palkanmaksuhetkelld jo maksettujen ylitydkorvausten tms. laskentaan.

Palkkoja korotetaan 1.11.2012 lukien 1,6 prosentin suuruisella
palkkakeskusteltavalla erélla. Lisaksi palkkoja korotetaan 0,3 prosentin
suuruisella yleiskorotuksella 1.11.2012 lukien. Vahimmaispalkkoja korotetaan 1,9
prosentilla 1.11.2012 lukien. Uudet vahimmaispalkat ovat taman sopimuksen
liitteessa 3.

Poytakirjamerkinta:
Palkkakeskusteltavan erdn maksaminen voidaan toteuttaa joulukuun 2012
palkanmaksun yhteydessa.

3 8 Kertaera 1.1.2012

Kertaera 150 euroa maksetaan 1.1.2012 niille toimihenkilGille, joiden tyésuhde
on alkanut viimeistdan 1.10.2011 ja on voimassa 1.1.2012. Jos toimihenkilé on
1.1.2012 palkattomalla vapaalla, maksetaan era tydhon paluun jalkeen lahinna
seuraavan palkanmaksukauden yhteydessa, mikali han palaa tyéhén
sopimuskauden aikana. Osa-aikaiselle maksettava summa on samassa
suhteessa alempi kuin osa-aikaisen toimihenkilon tydaika on taytta tytaikaa
lyhyempi.

4 § Kenttamiesten palkankorotukset 1.10.2011 ja 1.11.2012
Kenttéamiesten kiinteitd henkilokohtaisia palkkoja korotetaan 1.10.2011 lukien 2,4
prosentin suuruisella yleiskorotuksella ja 1.11.2012 lukien 1,9 prosentin

suuruisella yleiskorotuksella.

Taulukkopalkkoja korotetaan yleiskorotusten mukaisesti. Taulukkopalkat ovat
taman sopimuksen liitteend 9.

Palkankorotus 1.10.2011 lukien toteutetaan taannehtivasti viimeistaan
tammikuun 2012 palkanmaksun yhteydessa.

5 § Tekstimuutokset

PALKKAKESKUSTELUA KOSKEVAAN POYTAKIRJAAN LISAYKSET:
6 8§ Palkkakeskustelutydryhma

Palkkakeskustelutyéryhma:

- tarkastelee tyGnantajan antaman tiedon pohjalta palkkiojarjestelmié ja niiden
seurantatapoja.
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Liittojen suositus: Palkkakeskustelutydryhma késittelee palkkapolitikan osana
yrityksessa kaytdssa olevia arviointijarjestelmia.

10 8§ Neuvottelujarjestys

Palkkausjarjestelméatydryhman tulee ratkaista asia tarpeetonta viivytysta valttaen.

VAKUUTUSALAN TOIMIHENKILOITA KOSKEVAN TYOEHTOSOPIMUKSEN
MUUTOS:

5 § Kenttamiehen tydsuhteen paattyminen

8. Kun kenttamiehelle annetaan huomautus tai varoitus, on tyénantajan
selvitettava hanelle yhtion tuki- ja myynninedistamiskeinot seka tyodjarjestelyt,
joilla autetaan kenttamiesta tavoitteiden saavuttamiseksi. Huomautus, varoitus
seka tiedot edella kerrotuista tukitoimenpiteista annetaan kenttamiesten
paaluottamusmiehelle tiedoksi.

6 § Lisat

Luottamusmiesten ja tydsuojeluvaltuutettujen lisia korotetaan 1.1.2012 lukien 4,3
prosenttia ja VTS-lisda 4,3 prosenttia.

7 8 Ty0elaman kehittdminen
Tyomarkkinoiden keskusjarjestot ovat 13.10.2011 signeeratun raamiratkaisun
osana hyvaksyneet maan hallituksen tavoitteen tytnantajien kannustamiseksi

lisaamaan osaamista ja tuottavuutta edistavaa koulutusta seuraavasti:

Tyobelaméan kehittaminen

Valtio kdynnistdd osana tydmarkkinajarjestdjen sopimusta kolmikantaisten
lainsdadantohankkeiden valmistelun.

Toimivien tydmarkkinoiden ja henkildstdn osaamisen kehittamiseksi hallitus on
valmis kaynnistamaan valmistelun myds koulutus- ja hyvinvointivihennyksen
kayttoonottamiseksi yritysverotuksessa erityiselld verovahennyksella.

Tavoitteena on, etta tydnantajia kannustetaan lisaamaan henkildstoén osaamista
kehittavaa koulutuspanostusta. Nain tydntekija voi tydnantajan maaraamalla
tavalla osallistua vuosittain kolmen paivan ajan osaamista lisaavaan
koulutukseen. Téalla tavalla voidaan henkiloston osaamista lisdavaa koulutusta
lisata ja kohdistaa sita lisaédamaan nykyista koulutukseen osallistuvien
tyontekijoiden maaraa. Naita paivid voidaan yli 55-vuotiaiden kohdalla kayttaa
myds tyokyvyn edistdmiseen ja tybhyvinvoinnin parantamiseen.

Verovahennyksen tavoitteena on edistaa osaamisen kehittdmista ja
muutostilanteisiin varautumista seka tyéurien pidentamista.

Uuden jarjestelman kriteereistd, kayttdonoton pelisddnndista ja toimeenpanosta
valmistellaan kolmikantaisesti esitys 31.5.2012 mennessé. Vastaava jarjestely
toteutetaan julkisella sektorilla. Jarjestelma otetaan kaytt6én 1.1.2013.

Yritysten henkilostosuunnitelmia tai vastaavia tarkistetaan siten, etté niissa
mabhdollistetaan edell&a mainittu jarjestely.
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8 § Merkittavat poikkeamat taloudellisessa kehityksesséa

Mikali tydmarkkinoiden keskusjarjestot yhdessa arvioivat, etta talouden kehitys
poikkeaa erittdin merkittavasti sopimuksen tekohetkella arvioidusta,
sopijaosapuolet taméan perusteella neuvottelevat ja sopivat poikkeaman
vaikutuksista sopimuskorotuksiin tai sopimuksen voimassaoloon.

Ellei talouden kehityksen poikkeaman vaikutuksista edelld olevan mukaan sovita,
voi kumpikin sopijapuoli kirjallisesti irtisanoa taméan sopimuksen 30.9.2012
mennessa paattymaan 30.10.2012. Irtisanomisilmoitus on toimitettava tiedoksi
myds valtakunnansovittelijalle.

9 § Irtaantuminen raamisopimuksen mukaisesta ratkaisusta

Tyomarkkinoiden keskusjarjestot arvioivat 25.11.2011, onko raamisopimus
saavuttanut riittdvan kattavuuden tyomarkkinoilla. Jos tallaista kattavuutta ei ole
saavutettu ja keskusjarjestot yhdessa valtiovallan kanssa eivat sitoudu
raamisopimuksen osana oleviin tyéelaman kehittamisratkaisuihin, taman
tydehtosopimuksen osapuolet arvioivat yhdessa mahdollista irtaantumista
tekemastédan sopimuksesta.

Arvioinnin perusteella sopimusosapuoli voi irtisanoa sopimuksen paattymaan
30.10.2012. Irtisanomista koskeva ilmoitus on kirjallisesti toimitettava 30.9.2012
mennessa toiselle sopijaosapuolelle.

10 § Tydryhmaét

1. Tyo6ehtosopimuksen selkeyttaminen: Sopimusmaaraysten tekninen
selkeyttdminen, kieliasu, johdonmukaisuus.

2. Tulevaisuus- ja tuottavuustydryhméa: Tybryhma selvittaa lahivuosien
kehitysnékymat kansallisella ja kansainvdlisella tasolla. Tyoryhma selvittaa ja
arvioi vakuutusalan tuottavuustekijoita ja niiden mittaamisen kaytantoja.
Tydryhmé& kokoaa mahdollisuuksien mukaan alan hyvia kaytantoja tyén
tuottavuuden lisdamisesta ja tydurien pidentamisesta. Tyoryhma voi kuulla
asiantuntijoita.

3. Palkkausjarjestelmatyoryhma: Ty6ryhma selvittaa vaativuuden arvioinnin
kehittamismahdollisuudet. Lisaksi tydryhman tehtavana on
palkkakeskustelujen toimivuuden seuraaminen ja kehittdminen, yhteisen
koulutuksen jarjestdminen ja ansiokehityksen seuraaminen seka
palkkakeskustelua koskevassa poytakirjassa sovitut tehtavat. Tydryhma voi
kuulla asiantuntijoita.

4. Tasa-arvotyoryhma. Tyoryhma tukee yritystason tasa-arvotyota. Tyoryhma
tekee tarvittaessa toimenpidesuosituksia miesten ja naisten perusteettomien
palkkaerojen pienentamiseksi. Tyoryhma jatkaa tydehtosopimuksen
sukupuolivaikutusten arviointia ja laatii yhteisen raportin mahdollisine
toimenpidesuosituksineen. Tyéryhma selvittdd palkkakeskustelumallin
vaikutuksia naisten ja miesten palkkoihin ja ansiokehitykseen muun muassa
tehtava- ja ikaryhmittain. Tyéryhma laatii vakuutusalan tasa-arvoraportin ja
tekee esityksia tasa-arvoa edistavista toimenpiteista. Raportin takaraja on
31.12.2011. Tasa-arvoraportti tehdéén jatkossa saannollisesti.

5. Tilastotydryhma: Tydryhma selvittdad vakuutusalan tilastonimikkeiden
muutostarpeet ja tekee niiden pohjalta tarvittavat muutosesitykset.
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11 8 Neuvottelut tydehtosopimuksen uudistamisesta vuonna 2013

Neuvottelut tydtehtosopimuksen uudistamisesta kaydaan kevaan 2013
aikana.

Neuvotteluissa kasitelladan ainakin seuraavia asioita:

o palkkakeskustelumallin kehittaminen
Osapuolten lahtokohtana palkkakeskustelumallin kehittamisessa on
edelleen tasta tydehtosopimuksesta huolimatta aiemmin sovitun
mukaisesti sailyttda yleiskorotuksen ja palkkakeskustelun perusteella
jaettavan eran valinen suhde (50/50)

¢ mahdolliset tekstimuutokset

e sopimustoiminnan muu kehittdminen

Helsingissa 24. marraskuuta 2011

Kari Stadigh Jorma Kontio

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry

Liisa Halme Kirsi Kovanen

VAKUUTUSVAEN LIITTO VL ry
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VAKUUTUSALAN TOIMIHENKILOITA KOSKEVA
TYOEHTOSOPIMUS
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Sopimuksen ulottuvuus

Tassa tydehtosopimuksessa maarataan Finanssialan Keskusliitto ry:n jasenten,
joista jaljempéana kaytetdan nimitysta yhtiot, palveluksessa tytskentelevien
Vakuutusvaen Liitto VVL ry:n jasenina olevien konttoritoimihenkildiden ja
paatoimisten kenttamiesten tydehdot. Konttoritoimihenkildiden palkoista ja
kenttamiesten palkkaehdoista ovat voimassa eri sopimukset. Edella mainituista
henkildista kaytetaan jaliempana nimitysta toimihenkiltt.

Tassé sopimuksessa kenttamiehella tarkoitetaan henkilda, jonka paatehtavana on
valitén myyntity6. Han voi tehtavansa suorittaa joko itsenaisesti tai yhden tai
useamman apulaisen avustamana.

Konttoritoimihenkildilla tarkoitetaan muita toimihenkil6ita kuin kenttdmiehia.

Poytéakirjamerkinta:

Paatehtavalla tarkoitetaan tehtavaa, joka ajallisesti kasittaa suurimman osan
tybajasta.

Kenttdmiehen paatehtavana on valiton myyntityd, johon voi kuulua

- uusien asiakassuhteiden luomista ja olemassa olevien asiakassuhteiden
hoitoa

- asiakkaan rahoitusjarjestelyja

- asiamiesten kouluttamista ja tiedottamista

- asiakastilaisuuksien jarjestamista

- tyOskentelya asiakkaan luona.

Kenttamiehilla on yleensé henkilokohtaiset tavoitteet. Tyonantajan antamien
ohjeiden puitteissa han paattaa toimintatavoistaan ennalta asetettujen tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Kenttamiehilla on tavanomaisesti asiamiesverkko hoidettavanaan. Kenttamiehen
toimialue on yleensa maantieteellisesti rajattu.

Mikali pykalassa ei ole muuta mainittu, koskee pykald molempia toimihenkiléryhmia.
Vain toista ryhmaa koskevat maaraykset kayvat ilmi joko otsikosta tai
nimenomaisesta poytakirjamerkinnasta.

Sopimus ei kuitenkaan koske

a) johtavassa asemassa olevia konttoritoimihenkil6itd kuten esim.
osastopaadllikoita tai heihin rinnastettavassa asemassa olevia tahi
organisaatiossa heidan ylapuolellaan olevia toimihenkildita,

b) yhtididen palveluksessa olevia sellaisia henkildryhmid, joita koskee eri
tybehtosopimus,

c) kesdaapulaisia tai konttoritoimihenkilditd, joiden keskimaarainen sdannoéllinen
viikoittainen tydaika on enintddn 16 tuntia viilkossa tai joiden kanssa on sovittu
enintdén 3 kuukauden tyGsuhteesta.
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| TYOHON OTTAMISTA, HARJOITTELUAIKAA JA TYOSUHTEEN
PAATTYMISTA KOSKEVAT TYOEHDOT

28 Tyohon ottaminen

1. Tyo6suhteen alussa on tydnantajan ja toimihenkilon tehtdva keskenaan kirjallinen
tydsopimus liittojen yhteisesti hyvaksyman mallin mukaan.

Poytakirjamerkinta:
Todettiin, etté edellisen kappaleen maaraysta sovelletaan 1.9.1980 tai sen
jalkeen alkaviin tydsuhteisiin.

2.  Sovittaessa alan tybehtosopimuksessa kulloinkin maarattyja etuuksia paremmista
henkilokohtaisista ehdoista on tama tehtava kirjallisesti.

3.  TyOsopimusta tehtdessa voidaan toimihenkilén kanssa sopia enintdan neljan
kuukauden pituisesta koeajasta, jonka kuluessa tydsopimus voidaan ilman
irtisanomisaikaa molemmin puolin purkaa.

4, Ellei tydsopimusta ole purettu koeajan kestdessa, noudatetaan tydsuhteeseen
irtisanomismaarayksia.

5. Tydsopimusta tehtdessa on toimihenkiltlle ilmoitettava, mita tyéehtosopimusta
haneen tullaan soveltamaan seka selvitettava alan jarjesto- ja neuvottelusuhteet.

6. Tydsopimusta tehtdessa toimihenkiltlle ilmoitetaan lisaksi kuka toimii
luottamusmiehena.

7. Tydsopimusta ei katsota tilapaiseksi, sijaisuutta koskevaksi tai maara-aikaiseksi,
ellei ndin ole nimenomaan sovittu. Maaraaikaisuuden peruste tulee mainita
tydsopimuksessa.

Huomautus:
Pelkastaan kalenteriaikaan sidottuja tydsopimuksia tehdaan vain
erityistapauksissa.

38 Harjoitteluaika

1. Harjoitteluaikaa noudatetaan toistaiseksi voimassa olevassa tydosuhteessa. Se on
enintaan yksi vuosi, jonka jalkeen toimihenkild vakinaistetaan. Vakinaistamisesta
annetaan kirjallinen ilmoitus.

2. Muussa vakuutusyhtiéssa suoritettu harjoitteluaika otetaan kokonaisuudessaan
huomioon toiseen yhtiédn siirryttaessa.

3. Palvelusta yhden kesan ajan kesaapulaisena ei oteta huomioon, jos tydsuhde on
taman jalkeen lakannut.

4.  Toimihenkil6a ei kuitenkaan nimiteta vakinaiseksi ennen koeajan paattymista.

48 Konttoritoimihenkilon tydsuhteen paattyminen

1.  Konttoritoimihenkild noudattaa yhden kuukauden pituista irtisanomisaikaa. Jos
tydsuhde on kestanyt yli 10 vuotta, irtisanomisaika on kaksi kuukautta.

2. Yhti6 noudattaa
- konttoritoimihenkil6on, jonka tydsuhde on kestanyt alle 5 vuotta, kahden
kuukauden pituista irtisanomisaikaa
- konttoritoimihenkil66n, jonka tydsuhde on kestanyt yli 5 vuotta, mutta enintd&n 9
vuotta kolmen kuukauden pituista irtisanomisaikaa
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- konttoritoimihenkil6dn, jonka tydsuhde on kestanyt yli 9 vuotta, mutta enintéaéan
12 vuotta neljan kuukauden pituista irtisanomisaikaa

- konttoritoimihenkil6on, jonka tydsuhde on kestényt yli 12 vuotta, mutta enintaan
15 vuotta viiden kuukauden pituista irtisanomisaikaa

- konttoritoimihenkil6on, jonka tydsuhde on kestanyt yli 15 vuotta kuuden
kuukauden pituista irtisanomisaikaa.

Kenttamiehen tyésuhteen paattyminen

Kenttdmies noudattaa yhden kuukauden pituista irtisanomisaikaa. Jos tyésuhde on
kestanyt yli 10 vuotta, irtisanomisaika on kaksi kuukautta.

Yhtio noudattaa

- kenttdmieheen, jonka tydsuhde on kestanyt alle 5 vuotta, kahden kuukauden
pituista irtisanomisaikaa

- kenttdmieheen, jonka tydsuhde on kestényt yli 5 vuotta, mutta enintdan 9 vuotta
kolmen kuukauden pituista irtisanomisaikaa

- kenttdmieheen, jonka tydsuhde on kestanyt yli 9 vuotta, mutta enintaan 12
vuotta neljan kuukauden pituista irtisanomisaikaa

- kenttdmieheen, jonka tydsuhde on kestanyt yli 12 vuotta, mutta enintaan 15
vuotta viiden kuukauden pituista irtisanomisaikaa

- kenttdmieheen, jonka tydsuhde on kestanyt yli 15 vuotta kuuden kuukauden
pituista irtisanomisaikaa.

Tama ei koske niité tapauksia, joissa tydsuhde lain mukaan voidaan purkaa
irtisanomisaikaa noudattamatta tai joissa ty6t ylivoimaisen esteen takia on kokonaan
tai osaksi keskeytettava.

Tyb6suhteen lopettaminen toimitetaan todistettavasti.

Irtisanomisen tapahtuessa voi yhtio lomauttaa kenttdmiehen irtisanomisajaksi.
Talldin suoritetaan kenttamiehelle irtisanomisajalta palkkaa, mik& maaraytyy samoin
perustein kuin sairausajan palkka.

Sopijapuolet ovat yhtd mielta siitd, ettd tdiden laiminlydmisena pidetaan syyta, jonka
vuoksi kenttamiehen hankintatulokset kausivaihteluista johtumattomista syista tai
yhtion antamasta kirjallisesta huomautuksesta ja varoituksesta huolimatta alittavat
yhtiokohtaiset vahimmaistavoitteet hankinnan maaréan, laatuun ja voimassa
pysymiseen nahden.

Poytakirjamerkinta:

Kirjallisen varoituksen edellytyksena on, etta kenttamiesta on aiemmin
kirjallisesti huomautettu tavoitteiden saavuttamattomuudesta ja siitéa
mahdollisesti johtuvista seuraamuksista. Yhtido maarittdd huomautusrajat ja
huomautuskauden keston neuvoteltuaan asiasta paéaluottamusmiehen kanssa.
Huomautuskausi on paasaantoisesti alle kolme kuukautta. Huomautuksen
voimassaolo paattyy yhden vuoden kuluttua, ellei yrityskohtaisesti toisin sovita.

Ellei vahimmaistavoitteita ole vahvistettu, arvostellaan kenttamiehen tydsuoritusta
varoituksen antamisen jalkeen vastaavanlaisissa olosuhteissa kuin varoituksen
saanut kenttdmies tydskentelee, tydskentelevien yhtion muiden kenttdmiesten
tuloksiin vertaamalla.
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10.

11.

12.

Kun kenttamiehelle annetaan huomautus tai varoitus, on tydnantajan selvitettava
hanelle yhtidn tuki- ja myynninedistamiskeinot seka tyojarjestelyt, joilla autetaan
kenttamiesta tavoitteiden saavuttamiseksi. Huomautus, varoitus seké tiedot edella
kerrotuista tukitoimenpiteistd annetaan kenttdmiesten paaluottamusmiehelle
tiedoksi.

Poytakirjamerkinta:

Kun yhtié harkitsee huomautuksen tai varoituksen antamista, tulee sen antaa
huomautuksen tai varoituksen perusteet tiedoksi kenttamiesta edustavalle
paaluottamusmiehelle ennen niiden antamista, jotta niiden aiheellisuus voidaan
varmentaa.

Varoituksen antamisen jalkeen on annettava enintddn kolmen kuukauden kulua,
jotta varoituksen teho voidaan puolueettomasti todeta. TAhan aikaan ei voida
siséllyttaa kenttdmiehen vuosilomaa, pitempiaikaista sairausaikaa tai néihin
verrattavaa poissaoloaikaa.

Soveltamisohje:

Varoitusmenettelya sovellettaessa on tehtava ero kenttamiehelle asetettujen
myyntitavoitteiden ja niiden vahimmaisvaatimusten vélilla, joita
poytakirjamerkinnassa tarkoitetaan. Toisin sanoen myyntitavoitteiden
saavuttamatta jaamista ei viela voida pitaa riittavana irtisanomisperusteena.

Jottei edelld olevasta sovellutusohjeesta syntyisi yhtion ja luottamusmiehen valilla
epaselvyytta, olisi tarkoituksenmukaista, etta yhtio etukéateen tekisi
luottamusmiehelle selvaksi ne periaatteet, joiden mukaan kenttamiehille
myyntitavoitteet vahvistetaan ja varoituksen antamisen raja-arvot.

Jos yrityskohtaisiin tyénantajan kanssa kaytaviin palkkioneuvotteluihin kaytettava
aika olennaisesti poikkeaa niihin valittomasti osallistuvien kenttamiesten tavoitteita
asetettaessa huomioidusta ajasta, on tima otettava huomioon tarkasteltaessa
mainittujen neuvottelijoiden tavoitteiden toteutumista.

Varsinaisiin tydnantajan kanssa kaytaviin neuvotteluihin osallistumisen ajalta
maksetaan kenttdmiehelle yrityskohtaisesti sovittava korvaus ansionmenetyksesta.
Talloin otetaan huomioon, etta paaluottamusmieskorvaus kohdistuu osittain taman
kaltaiseen ansionmenetykseen.

Liitot suosittelevat, etta yhti6 ja kenttdmiehia edustava yhdistys sopivat paikallisesti
tydsuhteen paattymisen vaikutuksista palkkioiden maksamiseen.

Il TYON JOHTO, JARJESTAYTYMISOIKEUS JA LUOTTAMUSMIES

68

1.

Tyon johto ja jarjestaytymisoikeus
Jarjestaytymisoikeus on molemmin puolin loukkaamaton.

Jos toimihenkild katsoo, ettd hanet on vastoin tAman pykalan méaéarayksia erotettu
hanen kuulumisensa vuoksi toimihenkildiden jarjestté6n, on héanen, ennen kuin
muihin toimenpiteisiin ryhdytaan, jarjestonsa valityksella pyydettava tutkimusta
asiasta.

Yhtiolla on oikeus johtaa ja jakaa tyota seka ottaa toimeen ja siita erottaa
toimihenkil6ita.
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Konttoritoimihenkilitd koskeva pdytakirjamerkinta:
Jos konttoritoimihenkild on otettu maaratynlaiseen tyéhon yhtiéssa, on han
kuitenkin velvollinen tarpeen vaatiessa tekemé&an muutakin tyota.

Luottamusmies

Luottamusmiesjarjestelmasté ovat liitot tehneet erillisen luottamusmiessopimuksen.

Luottamusmiehend olevaa toimihenkil6d ei taman tehtavan vuoksi saa painostaa
eika tyosta erottaa.

Il TYOAIKAA JA VUOSILOMAA KOSKEVAT TYOEHDOT

88

1.

Konttoritoimihenkildiden tybaika

Saanndllinen tydaika on enintaan 7 tuntia ja 36 minuuttia vuorokaudessa ja 38 tuntia
viikossa. Saanndllinen viikkotybaika jarjestetdan siten, etta se sijoitetaan
paasaantoisesti viidelle arkipaivalle, ei kuitenkaan lauantaipaivalle.

Saanndllisen lauantaityon tekeminen edellyttaa kirjallista sopimusta yrityksen ja
toimihenkilon valilla. Sopimuksen on perustuttava vapaaehtoisuuteen. Uusien
toimihenkildiden kanssa voidaan tydsopimuksessa sopia saannéllisesta
lauantaitydstd, mikali he tydsopimuksensa mukaan tulevat sellaiseen tydhon, jossa
on kaytdssa tai suunnitteilla s&&nndllinen lauantaityo.

Kumpikin osapuoli voi irtisanoa sopimuksen kolmen kuukauden irtisanomisaikaa
noudattaen.

Yhtion ottaessa kayttéon saanndllisen lauantaityén on ennen sen kayttdonottoa
noudatettava seuraavaa menettelytapaa:

1. Tybnantaja tekee suunnitelman lauantaitydn toteuttamisesta yhtiossa ja tekee
siité esityksen suunnitellun muutoksen piiriin tulevalle henkildstolle. Suunnitelma
annetaan tiedoksi paaluottamusmiehelle ja toimihenkildyhdistykselle. Esityksesta
on kaytava ilmi lauantaitydn suunniteltu laajuus ja sen kestoaika.

2. Tybnantaja sopii paéluottamusmiehen kanssa miten suunnitellun muutoksen
piiriin kuuluvalta henkildstolta tiedustellaan heidan valmiuttaan lauantaityohon ja
tiedustelu toteutetaan.

3. Toimihenkildyhdistyksen valitsemat neuvottelijat, joihin kuuluu edelld 2.
kappaleessa tarkoitettuja lauantaityosta kiinnostuneita henkil6itd, neuvottelevat
tybnantajan kanssa lauantaityén kaytdnnon ehdot kuten

henkiloston maara ja tydvuorojen vahvuus

tyojarjestelyt

tyoturvallisuus

loma- ja vapaapaivajarjestelyt

lounasjarjestelyt

tyoterveyshuolto

oglrwNE

Edella kohdassa 3.1 tarkoitetusta kohdasta tulee sopia. TallGin otetaan erityisesti
huomioon niiden toimihenkildiden tahto, jotka ovat ilmoittaneet edella 2 kohdan
mukaisesti kiinnostuksensa lauantaityéhon.
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10.

Poytakirjamerkinta:

Liitot suosittelevat lauantaitydsta sopimista niissé toimipisteissa, joissa se on
yrityksen toiminnan kannalta tarpeellista ja joissa on riittavasti vapaaehtoisia
lauantaityohon. Toimihenkildyhdistyksella ei ole kielto-oikeutta lauantaitytn
kayttdon ottoon, jos vapaaehtoisia on riittdvasti. Lauantaityd voidaan ottaa
kayttoon aikaisintaan 1.5.2001 alkaen.

4. Tybnantaja tekee kaytyjen neuvottelujen jalkeen tdsmennetyn esityksen ehdoista
ja jarjestelyista. Esitys annetaan tiedoksi paaluottamusmiehelle ja
toimihenkiloyhdistykselle.

5. Toimihenkild antaa lauantaitydsta sitovan suostumuksen.

6. Jos toimihenkild on jo tydsopimusta tehtdessa sopinut lauantaityén tekemisesta
taman pykalan 2. kohdan mukaisesti, ei lauantaitydhon voida siirtyd ennen kuin
tédssa kohdassa tarkoitettu neuvottelumenettely on toteutettu kyseista
toimipistetta koskien.

7. Jéarjestelma otetaan kayttoon.

(Liittojen yhteinen tulkinta: Tilanteessa, jossa lauantaityon tekeminen
toimipisteessa on keskeytynyt yli vuodeksi, tulee vapaaehtoisuus selvittda
uudelleen kaikkien toimihenkildiden osalta ja mikali malli poikkeaa aiemmin
kaytdssa olleesta, tulee poikkeamista neuvotella ja sopia taman kohdan
mukaisesti.)

Liitot ovat yhta mielta siitd, ettd edelld esitetyn menettelyn noudattaminen tayttaa
myds tydnantajan yhteistoimintalain mukaiset velvoitteet.

Saanndllisen tybajan on oltava 1. kappaleessa mainitun pituinen ja tyoviikon
viisipaivainen siten, etta saanndllista lauantaityéta seuraavan maanantain on oltava
vapaa, ellei toisin sovita.

Saanndllisesta lauantaitydsta maksetaan vahintdan 50 % korotettua palkkaa, ellei
muusta korvauksesta tydnantajan ja toimihenkiléyhdistyksen kesken sovita.

Juhannus- ja jouluaatto ovat vapaapaivia, ellei yhtién toiminnan hairiintymattéman
kulun turvaamiseksi muu jarjestely ole valttaméaton.

Poytakirjamerkinta:
Finanssialan Keskusliitto sitoutuu antamaan uudenvuodenaaton ja
kiirastorstain tybaikaa koskevat suositukset.

Saanndllista vuorokautista tydaikaa voidaan pidentda enintdan tunnilla edellyttaen,
etta viikoittainen tydaika kolmen viikon aikana tasoittuu keskimaarin ensimmaisen
kappaleen mukaan laskettuun viikoittaiseen tuntimaaraan.

Paivittaista lepoaikaa ei lueta tyfaikaan, jos toimihenkilo siné aikana saa
esteettémasti poistua tyopaikalta ja lepoaika on vahintaan puolen tunnin pituinen.

Konttorin sulkemisajan jalkeen varataan riittavasti sdannollista tydaikaa sita
tarvitseville toimihenkildille.

Poytakirjamerkinta:
Edelld olevan kohdan tarkoituksena on rajoittaa saanndéllisen ylityén
muodostumista asiakaspalvelussa oleville toimihenkiléille.
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10 8

118§

Yhtiokohtaiseen sopimukseen perustuva konttoritoimihenkildiden
saanndllinen tybaika

Tybnantaja ja konttoritoimihenkil6ita edustava yhdistys voivat 8 8:n maarayksista
poiketen sopia, ettd saannollinen tydaika on keskimaarin 38 tuntia. Vuorokautinen
saanndllinen tybaika saa tallgin olla enintaan 10 tuntia enintdan 26 viikon
ajanjaksoissa seka viikoittainen saanndéllinen tydaika enintaan 40 tuntia. Tybajan
tasoittumisjarjestelmasta ja tydvuoroluettelosta seké sopimismenettelysta on talldin
voimassa mité 10 §:ss& on maaratty.

Tydajan tasoittumisjarjestelma ja tyévuoroluettelo seka
sopimismenettely

Keskim&araiseen tybaikaan 9 §:n mukaisesti siirryttdessa tai tydaikajarjestelmaa
muutettaessa on neuvoteltava konttoritoimihenkilgita edustavan yhdistyksen kanssa
niista jarjestelyista, joita siirtyminen aiheuttaa.

Keskimaaraista tydaikaa 9 §:n mukaisesti kaytettdessa on ty6ta varten ennakolta
laadittava tybajan tasoittumisjarjestelma vahintaan ajaksi, jonka kuluessa
saanndllinen tydaika tasoittuu 38 tuntiin. Samoin on laadittava vahintaan
kuukaudeksi tydvuoroluettelo, josta kay ilmi sdanndllisen tydajan alkamisen ja
paattymisen ajankohdat.

Tyovuoroluettelo on pyrittéva laatimaan tasapuoliseksi ja oikeudenmukaiseksi eri
konttoritoimihenkildiden kannalta. Se on saatettava kirjallisesti toimihenkildiden
tietoon hyvissa ajoin, viimeistaan kaksi viikkoa ennen siina tarkoitetun ajanjakson
alkamista. Taman jalkeen tydvuoroluetteloa saa muuttaa vain toimihenkilon
suostumuksella tai téiden jarjestelyihin liittyvasta painavasta syysta.

Sovittaessa 9 §:n mukaisesta keskimaaraisesta tydajasta on sopimus solmittava
kirjallisesti. Toistaiseksi solmittu sopimus voidaan irtisanoa paattymaan
tasoittumisjakson paattyessa. Irtisanomisaika on nelja viikkoa, ellei toisin sovita.

Toimihenkiloyhdistyksen 9 8:n mukaisesti solmima sopimus on annettava
toimihenkil6ille tiedoksi viimeistddn viikkoa ennen sen soveltamisen alkamista.
Sopimus sitoo kaikkia niité toimihenkil6ita, joita sopimuksen solmineen yhdistyksen
on katsottava edustavan. Sopimuksessa on oltava maaraykset siita, milla ehdoin
toimihenkil6lla on oikeus noudattaa aikaisempaa tybaikaansa.

Konttoritoimihenkiléiden vuoroty6

Vuoroty6ta varten on laadittava etukéateen tyétuntijarjestelma vahintaan kolmen
viikon kaudeksi ja se annetaan konttoritoimihenkilGille tiedoksi yhta kuukautta ennen
kauden alkamista, ellei voittamatonta estetta ole, jolloin se kuitenkin annetaan
viimeistaan yhta viikkoa ennen.

Lista on pyrittdva laatimaan tasapuolisesti ja oikeudenmukaisesti
konttoritoimihenkildiden vuorottelun kannalta.

Vuorotydssa saanndllinen tydaika kolmen viikon ajanjaksona ei saa olla pitempi kuin
normaalia konttorityGaikaa noudattavien tyGaika vastaavalta ajalta.

Kolmen viikon ajanjaksoon tulee sisaltya yhtd monta vapaapaivaa kuin normaalia
konttoritybaikaa noudattavilla.

Vuoron vaihtuessa on vahintaan yksi vuorokausi jarjestettava vapaaksi.
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12 8§

13§

14 §

158

Vuoroty6hon siirryttdessa tai vuorotydjarjestelmaa muutettaessa on neuvoteltava
joko luottamusmiehen tai konttoritoimihenkil6ité edustavan yhdistyksen kanssa
niista jarjestelyistd, joita siirtyminen aiheuttaa.

Kenttamiehen tybaika ja eraat korvaukset

Siité huolimatta, etta kenttdmies yhteistuumin esimiehensé kanssa itse suunnittelee
tyotaén, hanella on periaatteessa viisipaivainen tyoviikko, joka alkaa maanantaina ja
loppuu perjantaina.

Mikali kenttamies tydon menestyksellisen hoitamisen vuoksi poikkeaa edella
mainitusta periaatteesta, on tasta ilmoitettava esimiehelle.

Kenttdmiehen osallistuessa yhtion aloitteesta viikonloppuisin nayttely- tai messu- tai
vastaavaan tilaisuuteen maksetaan hanelle yrityskohtaisesti sovittava korvaus.

Konttoritoimihenkildiden tyévuorojen vahvuus

Tyovuorojen vahvuuden tietokoneen valittémissa kayttétehtavissa tulee olla
vahintaan kaksi konttoritoimihenkil6a, lukuun ottamatta niitéa poikkeustapauksia,
joissa konttoritoimihenkild joutuu erityisista tilapaisluonteisista syista
tydskentelemaan yksin tai mikali tydolosuhteet ovat niin jarjestetyt, etta
ty6turvallisuusnakokohdat on otettu huomioon.

Konttoritoimihenkiléiden ATK-Kirjoitustyo

Jatkuvassa rutiininomaisessa ATK-kirjoitustydssé oleville jarjestetédén
henkildkohtaisia elpymistaukoja siten, ettei yhdenjaksoinen ty6jakso ylita yhta tuntia.

Vuosiloma

Toimihenkild saa vuosilomaa voimassa olevan vuosilomalain mukaan, ellei
jaliempéana olevista maarayksista muuta johdu.

Toimihenkildn vuosilomaoikeus maaraytyy tydssaoloajan mukaan seuraavasti:
2.1. 2,5 arkipaivaa kultakin taydeltd lomanmaaraytymiskuukaudelta toimihenkildlla,
jonka tydsuhde on lomakautta edeltdvan lomanmaéaraytymisvuoden loppuun
mennessa keskeytymatta jatkunut yhden vuoden.

2.2. Kolme arkipaivaa kultakin taydeltd lomanmaaraytymiskuukaudelta, jos tydsuhde
on lomakautta edeltdvan lomanmaaraytymisvuoden loppuun mennessa jatkunut
vahintéaan 10 vuotta.

Tyosuhteen kestoaikaa laskettaessa otetaan huomioon vakuutusalalla yhteensa
palveltu aika.

Enintaan kolmen kuukauden palkaton poissaolo otetaan huomioon laskettaessa
tydsuhteen kestoaikaa. Kuitenkin lapsen syntymaan liittyvat poissaolot otetaan
huomioon kuten 19 8:ssa on erikseen sovittu.

Se osa vuosilomasta, joka ylittda 24 lomapaivaa, annetaan vuosilomalain mukaan.

Tyosuhteen paattyessa lomakorvaus maaraytyy sen mukaan, kuinka paljon
toimihenkil6 saisi lomaa 2. kappaleen nojalla.

Taman pykalan maaraykset eivat koske mahdollista vuosilomalaista poikkeavaa
vuosilomakaytantda eivatka vahenna yhtididen palveluksessa olevien
toimihenkildiden lomaoikeutta.
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16 8§

17 8

18 §

Vuosiloman siirto

TyoOnantajalla on, milloin se yrityksen toiminnan kannalta on tarpeellista, oikeus
antaa 18 lomapaivaa ylittdva vuosilomalain mukaan lomakauden aikana pidettava
loman osa yhdenjaksoisena muulloin kuin lomakauden aikana. Ennen tassa
tarkoitettua loman jakamista ja lomakauden ulkopuolella annettavan osan
ajankohdan maaraamista tydénantajan on neuvoteltava asiasta asianomaisen
toimihenkilén kanssa. Lakisaateisen loman osalta, joka nain annetaan lomakauden
ulkopuolella, maksetaan, ellei sitéd anneta 50 %:lla pidennettynd, sen lisdksi mita
lomaltapaluurahasta muutoin on sovittu, ylimaardinen lomaltapaluuraha, jonka
suuruus on 50 % asianomaisen loman osan lakisdateisesta vuosilomapalkasta.

Jos kausivaihtelujen tai muiden niihin verrattavien syiden johdosta on
tarkoituksenmukaista noudattaa tai yhtiokohtaisen kaytannén mukaan on noudatettu
edellisesta kappaleesta poikkeavaa hyvittdamismenettelyd, tydnantaja voi toteuttaa
vuosiloman edella tarkoitetusta siirtdmisesté aiheutuvan hyvityksen myads siten, etta
toimihenkiltlle annetaan ylimaaraisen lomaltapaluurahan sijasta vaihtoehtoisesti 50
%:n aikahyvitys.

Saastovapaa

Yhti6 ja toimihenkil voivat sopia, etta toimihenkild sééstéaé osan tai kokonaan 18
paivaa ylittavasta lomasta seuraavalla lomakaudella tai sen jalkeen saastévapaana.

Toimihenkildlla on oikeus séastaa osa tai kokonaan 24 paivaa ylittavasta lomastaan,
jos siité ei aiheudu tydpaikan tuotanto- tai palvelutoiminnalle tuntuvaa haittaa.

Saastdvapaaseen noudatetaan soveltuvin osin vuosilomalain saannoksia.

Poytakirjamerkinta:
Saastdvapaata koskevilla tydehtosopimusmuutoksilla 1.11.2007 ei ole
tarkoitettu muutettavan voimassa olevia sdastévapaasopimuksia.

Lomaltapaluuraha

Vuosilomaltaan ty6hon palaavalle toimihenkildlle suoritetaan lomaltapaluurahana 50
% hanen lakisaateisen ja tydehtosopimuksen mukaisen vuosilomansa palkasta.

Poytakirjamerkinta:

Lomaltapaluuraha suoritetaan myos silloin, kun toimihenkilén tyésuhde
paattyy vuosiloman aikana, vaikka toimihenkil® ei palaa tyéhon vuosiloman
jalkeen.

Lomaltapaluuraha maksetaan myds mahdollisen lomakorvauksen yhteydessa,
mikali tydsuhde paattyy lomakautena muusta kuin tyontekijasta itsestaan
johtuvasta syysta.

Lomaltapaluuraha suoritetaan vuosilomapalkan yhteydessa, ellei paikallisesti sen
maksamisajankohdasta toisin sovita. Mikali vuosiloma on jaettu, suoritetaan, ellei
paikallisesti ole muuta sovittu, kutakin loman osaa vastaava osa lomaltapaluu-
rahasta noudattaen vastaavasti mita edella on maaratty.



Vakuutusalan tydehtosopimukset 1.10.2011-31.10.2013 18

Lomaltapaluurahan saamisen edellytyksena on, etta toimihenkild aloittaa
vuosilomansa ilmoitettuna tai sovittuna ajankohtana ja palaa tyohon heti vuosiloman
paatyttya. Oikeus lomaltapaluurahaan syntyy myags, jos toimihenkild valittdmasti
ennen vuosiloman alkamista tai vuosiloman paatyttya tydsuhteen kestaessa on ollut
poissa ty6sta tydnantajan suostumuksella tai on ollut estynyt saapumasta tyéhén
vuosilomalain 2 luvun 7 8:ssé& mainitun syyn takia. Jos vuosiloma paattyy edella
mainittuun esteeseen, eraantyy lomaltapaluuraha kuten 2. kappaleessa on
maaratty.

Poytakirjamerkinta:

Ty06sta poissaolo hoitovapaan vuoksi rinnastetaan tilanteisiin, joissa
toimihenkild on poissa tydnantajan suostumuksella. Edellytyksena
lomaltapaluurahan maksamiselle on, etté toimihenkild palaa ty6hon
hoitovapaalta tydsopimuslaissa tarkoitetun ilmoituksen tai siihen myéhemmin
perustellusta syysta tehdyn muutoksen mukaisesti.

Vanhuus- tai tydkyvyttomyyselédkkeelle tahi varhennetulle vanhuuselékkeelle tai
yksildlliselle varhaiselakkeelle siirtyvélle toimihenkildlle maksetaan
lomaltapaluuraha.

Lomaltapaluuraha maksetaan asevelvollisuuttaan suorittamaan lahtevalle
toimihenkil6lle hanen palattuaan sen jalkeen asianmukaisesti tyohon.

Mikali tydnantaja on muusta kuin toimihenkilosta johtuvasta syysté irtisanonut hanen
tydsopimuksensa paattymaan vuosiloma-aikana siten, etta toimihenkild on
tydsuhteen paattymisen vuoksi estynyt palaamasta vuosilomaltaan tyohon,
toimihenkil® ei tasta syysta meneta oikeuttaan lomaltapaluurahaan.

IV POISSAOLOJA KOSKEVAT MAARAYKSET

19 8 Lapsen syntymaan liittyvéat poissaolot

1.

Toimihenkild saa aitiys-, isyys- ja vanhempainvapaata seka hoitovapaata
tydsopimuslain 4 luvun ja sairausvakuutuslain mukaan.

Toimihenkildlla on oikeus saada 72 arkipaivan pituiselta aitiysvapaan ajalta ja
kuuden arkipéivan pituiselta isyysvapaan ajalta taysi palkka.

Milloin toimihenkilé on adoptoinut alle kahden vuoden ikdisen lapsen, annetaan
hanelle lapsen haltuunottopaivéasta alkaen 72 arkipdivan pituinen aitiysvapaaseen
rinnastettava palkallinen loma.

Toimihenkilon ollessa lakiin perustuvalla aitiys-, isyys- ja vanhempainvapaalla seka
hoitovapaalla yhteensa yli 18 kuukautta ei tata ylittavaa poissaoloaikaa oteta
huomioon tydsséoloajan veroisena maariteltdessa tydsuhteen kestoaikaan sidottuja
etuuksia.

TyOnantaja suorittaa aitiys- ja isyysvapaan ajalta maksettavan palkan suoraan
toimihenkilélle ja hakee sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen saatuaan
toimihenkil6lta siihen tarvittavat selvitykset.

Jos éaitiys- tai isyysraha menetetdén sen vuoksi, ettei toimihenkild lain
edellyttdméassa maaraajassa tehtavaa hakemusta varten ole jattanyt selvitysta,
vahennetaan palkasta menetettya aitiys- tai isyysrahaa vastaava osa.

Perhevapaalta palaavalla toimihenkil6lla on oikeus palata aikaisempaan tai siihen
rinnastettavaan tyohon.
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20 8§

1.

218

Sairausajan palkka

Milloin toimihenkil6 estyy tydtaan tekemastéa sairauden tai tapaturman vuoksi, jota
han ei ole aiheuttanut tahallisesti tai torkealla tuottamuksella, suoritetaan hanelle
- tayttd palkkaa 30 paivan sairausajalta

- sairauden kestdessa yli 30 paivaa suoritetaan toisen ja kolmannen kuukauden
palkka enintdén kerran kalenterivuoden aikana ja vain kerran yli
kalenterivuoden vaihteen jatkuneen sairauden johdosta

Kenttamiehi& koskeva poytakirjamerkinta:
Sairausajalta suoritetaan vakinaiselle kenttdmiehelle palkka, joka lasketaan
samalla tavalla kuin vuosiloma-ajan palkka.

Sairauden kestaessa yli kolme kuukautta voi yhtio harkintansa mukaan maksaa
sairausajan palkkaa.

Konttoritoimihenkilditd koskeva pdytakirjamerkinta:
Konttoritoimihenkilén estyessa tydtaan tekemastéa sairauden vuoksi on poissa-
olon syysta yhtion vaatiessa esitettava laakarintodistus

Milloin yhti6 maaraa ladkarin, jonka todistus on hankittava, yhtié suorittaa
ladkarintarkastuksesta aiheutuneet kustannukset.

Mikali toimihenkil6 oman sairautensa tai muusta syystéa aiheutuneen
tyokyvyttomyyden vuoksi keskeyttdd vanhempain- tai hoitovapaansa, ei
tydnantajalla ole velvollisuutta maksaa sairausajan palkkaa ajalta, jonka
vanhempain- tai hoitovapaajakso olisi kestanyt.

Toimihenkild, joka edellda mainittujen syiden takia on estynyt olemasta tydssd, on
velvollinen viipymatté ilmoittamaan yhtidlle siitd sek& milloin esteen arvioidaan
paattyvan.

Tybnantaja suorittaa sairausajan palkan suoraan toimihenkildlle ja hakee
sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen saatuaan toimihenkilolta siihen tarvittavat
selvitykset.

Milloin toimihenkil6 saa sairausvakuutuslain mukaiseen paivarahaan oikeuttavalta
ajalta sairausajan palkkaa, hén luovuttaa viipymatta yhtidlle sairausvakuutuslain
mukaan tydnantajalle palautettavan paivarahan hakemista varten tarvittavat
selvitykset.

Konttoritoimihenkiléiden sairausajan palkan yhteensovitus

Sairausajan palkasta vahennetdan se, mita konttoritoimihenkilé saa saman
tyokyvyttémyyden takia samalta ajanjaksolta paivarahaa tai siihen verrattavaa
korvausta sairausavustuskassalta, joka saa kannatusmaksua tytnantajalta, taikka
tapaturmavakuutuslain tai tyontekijain elakelain, tydnantajan kokonaan tai osaksi
kustantaman muun vakuutuksen, liikennevakuutuslain tai rikosvahinkojen
korvaamisesta valtion varoista annetun lain perusteella. Jos sairausajan palkka on
maksettu ennen kuin jokin edell& mainituista korvauksista on suoritettu, tyénantajalla
on oikeus nostaa korvaus tai saada sen maara takaisin toimihenkil6lta, ei
kuitenkaan enempdaa kuin maksamansa maara.

Sairausajan palkasta vahennetdaén kuitenkin, mita konttoritoimihenkilé samalta ajalta
saa tydnantajan kustantaman vakuutuksen nojalla taikka avustuksena sellaisesta
avustuskassasta, johon tytnantaja on toimihenkildn puolesta suorittanut ainakin
puolet tAman osakas- tai jasenmaksuista.
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Laakarintarkastukset

Tybnantaja ei vahenna toimihenkilon saanndlliselta tydajalta tulevaa palkkaa
seuraavissa tapauksissa:

- Sairauden toteamiseksi valttamattoman ladkarintarkastukseen liittyvan ladkarin
maaraaman laboratorio- tai rontgentutkimuksen taikka tydkyvyn yllapitamiseksi
valttamattoman fysikaalisen hoidon ajalta.

- Tydkyvyn yllapitamiseksi valttamattoman silmalaakarilla tai optikolla kaynnin
ajalta, jos kaynti tapahtuu tyoterveyshuollon lahetteen perusteella.

- Akillisen hammassairauden aiheuttaman hoitotoimenpiteen ajalta, jos
hammassairaus ennen hoitotoimenpiteita aiheuttaa toimihenkilon
tyokyvyttbmyyden, joka vaatii samana paivana tai saman tyévuoron aikana
annettavaa hoitoa. Edellytyksené on, etté tyokyvyttdmyys ja hoidon kiireellisyys
osoitetaan hammaslaakarin antamalla todistuksella.

- Raskaana olevan toimihenkilon osallistuessa sairausvakuutuslain mukaisen
aitiysrahan saamisen edellytyksenda olevan ladkarin tai terveyskeskuksen
todistuksen hankkimiseksi valttaméattomaan tarkastukseen.

- Toimihenkilén neuvolassa kaynnin ajalta.

- Toimihenkilon osallistuessa lakisaateista tyoterveyshuoltoa koskevassa
valtioneuvoston paatdksessa tarkoitettuihin ja tyterveyshuollon
toimintasuunnitelmassa hyvaksyttyihin tydsuhteen aikana suoritettaviin
terveystarkastuksiin ja naihin liittyviin matkoihin.

- Toimihenkilén osallistuessa nuorten tydntekijain suojelusta annetussa laissa
tarkoitettuihin tutkimuksiin seka niihin terveydenhoitolaissa edellytettyihin
tutkimuksiin, jotka johtuvat toimihenkilon siirtymisesta saman yrityksen sisalla
tyotehtavaan, jossa kyseinen ladkarintarkastus vaaditaan. Toimihenkil6lle, joka
l&hetetaan tassa kohdassa mainittuihin tutkimuksiin tai maarataén tallaisessa
tarkastuksessa jalkitarkastukseen, suorittaa tydnantaja myos korvauksen
valttdmattomista matkakustannuksista. Mikali tutkimukset tai jalkitarkastus
tehdaan muulla paikkakunnalla, maksaa tydnantaja myods paivarahan.

- Toimihenkilon kaydessa ladkarin vastaanotolla vammaisen tai alle 10-vuotiaan
lapsen kanssa sairauden toteamiseksi ja samana paivana suoritettavissa
tarkastukseen liittyvissa laboratorio- tai rontgentutkimuksissa.

Edella olevien maaraysten soveltamisen edellytyksena on, etta tarkastukset ja
tutkimukset on jarjestetty tydajan tarpeetonta menetysta valttden myés mahdollinen
liukuva tydaika huomioon ottaen.

Maaraykset siita, ettei toimihenkilon palkkaa véahennetd, eivat tule sovellettaviksi
siind tapauksessa, ettd toimihenkild saa kyseiselta ajalta sairausajan palkkaa.

Tilapadinen poissaolo

Toimihenkilon palkasta tai lomasta ei vahenneta lyhytta, padsaantoéisesti enintdén
yhden paivan pituista tilapaispoissaoloa, joka aiheutuu lapsen tai muun lahiomaisen
akillisesta sairaustapauksesta tai Iahiomaisen kuolemasta tai hautajaisista.

Alle 10-vuotiaan tai alle 18-vuotiaan valtioneuvoston paattksen (130/85) 4 §:ssa
tarkoitettua vaikeaa sairautta sairastavan lapsen sairastuessa akillisesti maksetaan
lapsen huoltajalle palkkaa sairausajan palkkaa koskevien maaraysten mukaisesti
sellaisen lyhyen tilapdispoissaolon ajalta, joka on valttdmaton lapsen hoidon
jarjestamiseksi tai lapsen hoitamiseksi.
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11.

Soveltamisohje:

Akillisen lyhytaikaisen poissaolon pituus maaraytyy sen mukaisesti, mika on
valttamatonta lapsen hoidon jarjestamiseksi tai hoitamiseksi. Poissaolo ei
kuitenkaan saa ylittaa 3 paivaa.

Palkan maksamisen edellytyksen& muulle kuin yksinhuoltajalle on, etta
molemmat huoltajat ovat ansiotyssa eika toisella huoltajista ole ansiotydnsa
ja tydaikansa johdosta mahdollisuutta jarjestaa hoitoa tai hoitaa itse lasta.

Poissaolosta on annettava ty6ehtosopimuksen sairausajan palkan
maksamista koskevien maaraysten mukainen selvitys. Samoin on esitettava
selvitys toisen huoltajan esteesta hoitaa lasta.

Edella olevan poissaolon takia ei toimihenkilon vuosilomaetuja vahenneta.

Tulkinta:
Kyseessé on oltava akillisesta sairastumisesta aiheutuvan hoidon
jarjestamisen tai hoidon tarve, ei ennakolta tiedossa oleva hoitojakso.

Jos toimihenkilon lapsi sairastaa valtioneuvoston paatoksen (130/85) 4 §:ssa
tarkoitettua vaikeaa sairautta, on tyontekijalla oikeus olla palkatta poissa tydsta
osallistuakseen paatoksen 3 8:ssé tarkoitettuun lapsensa hoitoon, kuntoutukseen tai
hoidon opastukseen. Poissaolosta on sovittava etukateen tydnantajan kanssa.

Mikali lapsen tai muun lahiomaisen sairauden hoito tai sen jarjestaminen edellyttaa
pitempé&é poissaoloa, pyritdan toimihenkildlle jarjestamaan tyotilanteen salliessa
mahdollisuus palkattomaan poissaoloon edella sanottua pitemmaksi ajaksi.

Toimihenkild saa palkallisen vapaapéaivan omia vihkiaisiaan varten.

Toimihenkild, jonka tydsuhde on jatkunut vahintaan vuoden, saa palkallisen
vapaapaivan 50- ja 60-vuotispaivanadan, jos merkkipaiva sattuu hanen
tyopaivakseen.

Asevelvollisen toimihenkilon osallistuminen asevelvollisten kutsuntatilaisuuteen ei
aiheuta hanen ansionsa alenemista.

Jos toimihenkild osallistuu reservin kertausharjoituksiin, maksetaan hanelle palkan
ja reservildispalkan erotus osallistumispaivilta.

Kunnallisvaltuuston tai -hallituksen taikka valtiollisia taikka kunnallisia vaaleja varten
lain mukaan asetetun vaalilautakunnan tai -toimikunnan jasenené toimivalta
toimihenkil6lta ei vahenneta vuosilomaetuja sen vuoksi, etta mainittujen elinten
kokous pidetdaan héanen tydaikanaan. Jos mainittujen elinten kokous pidetaan hanen
tybaikanaan, maksetaan hanelle palkan ja kunnan maksaman ansionmenetyksen
korvauksen erotusta siltd osin, kuin ansionmenetyksen korvaus mahdollisesti alittaa
palkan maaran. Erotus maksetaan, kun toimihenkild on esittdnyt selvityksen kunnan
suorittamasta ansionmenetyksen korvauksesta.

Jos toimihenkild muuttaa asuntoaan, saa han palkallisen vapaapaivan, mikali
muutto osuu h&nen tydpaivakseen. Palkalliseen muuttopaivaén toimihenkildlla on
oikeus enintdan kerran kahdentoista perakkaisen kuukauden aikana.

Taman pykalan mukaisesta poissaolosta on toimihenkilén sovittava tydnantajansa
kanssa.
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V MUITA TYOEHTOJA

24 8
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27 §

28 8§

29 8§

308

Saannot ja sosiaaliedut

Yhtidssa noudatetaan siina kulloinkin voimassa olevaa ohjesaéntta ja tyojarjestysta,
mitk& eivat kuitenkaan saa olla ristiriidassa tdméan sopimuksen kanssa.

Ohjesaantoa laadittaessa seka sitd muutettaessa on neuvoteltava yhtion
toimihenkil6ité edustavan yhdistyksen tai, mikali tallaista ei ole, luottamusmiehen
kanssa.

Poytakirjamerkinta:

Taman sopimuksen voimaan tullessa kunkin yhtion palveluksessa olevien,
taman sopimuksen sovellutuspiiriin kuuluvien toimihenkildiden vuosilomia tai
muita sosiaalisia etuja ei vahennetd taman sopimuksen voimassa ollessa
ilman sopijapuolten suostumusta.

Matkakulujen korvaus

Toimihenkilon matkakulut korvataan mallimatkustussaannon tai vahintaan
palkkasopimusten mukaisesti.

Muuttokustannukset

Jos toimihenkil6 tytnantajan aloitteesta siirretdén vakinaisesti toiselle
paikkakunnalle, korvataan hanelle muutosta aiheutuneet kohtuulliset
muuttokustannukset.

Konttoritoimihenkilon ateriaetu

Yhti6t jarjestavat kustannuksellaan konttoritoimihenkildille mahdollisuuden
ateriointiin tydpaikalla tai sen laheisyydessa.

Kenttamiehen ateriaetu

Yhtid jarjestaa kenttdmiehelle kustannuksellaan mahdollisuuden ateriointiin
sellaisina tydpaivind, joilta kenttamies ei saa matkapaivarahaa.

Niilla paikkakunnilla, joilla kaytdnnossa ei ole mahdollisuutta jarjestaa ateriaetua,
tama voidaan vaihtaa rahakorvaukseen.

Ryhmahenkivakuutus

TyOnantaja toteuttaa kustannuksellaan toimihenkil6itd koskevan
ryhmahenkivakuutuksen siten kuin siitd on keskusjarjestojen valilla sovittu.

Kokoustilat

Vakuutusvaen Liitto VL ry:n rekisteroidylla alayhdistyksella on mahdollisuus tydajan
ulkopuolella (ennen tydajan alkamista, ruokatauolla tai valittbmasti tydajan paatyttya
seka erikseen sovittaessa myds viikkolepoon kuuluvana aikana) jarjestdd kokouksia
tyOpaikan tydsuhteita koskevista kysymyksista seuraavin edellytyksin:

- Kokouksen pidosta ty6paikalla on tydnantajan kanssa sovittava, mikali
mahdollista, kolme paivaa ennen aiottua kokousta.

- Tydnantaja osoittaa kokouspaikan, joka on joko tydpaikalla tai tydpaikan
l&heisyydessé tyonantajan hallinnassa oleva, tarkoitukseen soveltuva paikka.
Ellei tallaista ole, on kysymyksesta tarvittaessa neuvoteltava
tarkoituksenmukaisen ratkaisun lI6ytamiseksi.
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- Kokouksen jarjestyksestéa vastaavat kokoustilojen varauksen tehnyt jarjesto ja
jarjestgja. Jarjeston luottamushenkildiden tulee olla kokouksessa saapuvilla.

2.  Kokouksen jarjestdjilla on oikeus kutsua kokoukseen Vakuutusvaen Liiton ja sen
alayhdistyksen seka Toimihenkilokeskusjarjestd STTK:n edustajia.

318 Jasenmaksujen perinta

Finanssialan Keskusliitto suosittelee jasenyhtitilleen, etta mikali toimihenkilé on
antanut siihen valtuutuksen, peritaan Vakuutusvaen Liiton jAsenmaksut
toimihenkilon palkasta palkanmaksun yhteydessa. Toimihenkilolle annetaan vuoden
paatyttya tai tydsuhteen paattyessa verotusta varten todistus pidatetysta summasta.

VI NEUVOTTELUJARJESTYS JA TYORAUHA

32 8 Yrityskohtainen sopiminen

1.  Yritys ja rekisteroity toimihenkildyhdistys voivat sopia poikkeavasti
tydehtosopimuksen maarayksista lainsdddannon maadrittelemissa rajoissa. Sopia ei
voi yleisesti koko tydehtosopimuksen tai sen oleellisen osan kuten palkkaus- ja
tybaikajarjestelman kokonaan syrjayttamisesta. Sopimuksen osapuolina ovat yritys
ja rekisterdity asianomainen toimihenkildyhdistys.

2. Neuvottelut kaydaan tyérauhan vallitessa eivatka ne siirry liittotasolle.

3. Esityksessa sopimukseksi on mainittava misté tydehtosopimuksen maarayksesta tai
maarayksista halutaan sopia seké esitettava perustelu tydbehtosopimuksesta
poikkeamiselle.

4.  Yrityskohtaisen sopimuksen on oltava kirjallinen.

5.  Sopimuksesta on kaytava ilmi ketd sopimus koskee, mista tyéehtosopimuksen
maarayksesta on sovittu ja mik& on sopimuksen sisalto.

6.  Sopimus voi olla maaraaikainen tai toistaiseksi voimassa oleva. Jalkimmaisessa
tapauksessa sopimus on irtisanottavissa kolmen kuukauden irtisanomisaikaa
noudattaen. Sopimuksessa tulee olla maaraykset siitd miten siirrytdén takaisin
aiempiin ehtoihin, jos sopimus irtisanotaan.

7.  Sopimus on lahetettava tiedoksi liitoille.

8.  Sopimus tulee voimaan sovittuna ajankohtana kuitenkin vasta, kun liitot ovat
saaneet siita tiedon.

9.  Sopimuksella on sama oikeusvaikutus kuin liittojen valisella tyéehtosopimuksella.

10. T&h&n pykaldén perustuvien sopimusten tulkintaa koskevat erimielisyydet
ratkaistaan kuten tydehtosopimuksen tulkintaa koskevat erimielisyydet, ellei
palkkakeskustelupdytékirjasta muuta johdu.

11. Toimihenkildyhdistyksen nimeamille neuvottelijoille on varattava riittavasti tyaikaa
sopimuksen tekemisestéa aiheutuvien tehtavien hoitamista varten.

33 8 Erimielisyyksien ratkaiseminen

1. Taman sopimuksen tulkintaa tai rikkomista koskevista erimielisyyksista on ensin
neuvoteltava yhtion ja toimihenkilon luottamusmiehen kesken.



Vakuutusalan tydehtosopimukset 1.10.2011-31.10.2013 24

2.

34 8

358

Niissa tapauksissa, jolloin paikalliset neuvottelut eivéat johda tulokseen, ja toinen
osapuoli haluaa alistaa asian liittojen ratkaistavaksi, on asiasta laadittava muistio,
jonka molemmat osapuolet allekirjoittavat. Siina on lyhyesti mainittava erimielisyytta
koskeva asia ja tosiseikat sekd molempien osapuolten kanta.

Neuvottelut pyritdan aloittamaan viimeistaéan kahden viikon kuluessa siitd kun niita
pyydetaan, ja kdaydaan tarpeetonta viivytysta valttaen.

Jos liitot eivat paase yksimielisyyteen asiassa, voi kumpikin sopijapuoli saattaa
asian tydtuomioistuimen ratkaistavaksi.

Tyonseisaukset

Kaikki tyotaistelutoimenpiteet, jotka kohdistuvat tdéh&n sopimukseen
kokonaisuudessaan tahi johonkin sen yksityiseen maaraykseen, ovat kielletyt.

Sopimuksen voimassaoloaika

Tama sopimus on voimassa 31. lokakuuta 2013 saakka.

Helsingissa 24. marraskuuta 2011

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry

Kari Stadigh Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LITTO VVL ry

Liisa Halme Kirsi Kovanen
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Sopimuksen ulottuvuus

Taméa sopimus koskee niita konttoritoimihenkil6ita, jotka ovat vakuutusalan
toimihenkil6ita koskevan tydehtosopimuksen sovellutuspiirissa.

Palkkausjarjestelma

Toimihenkildn palkka maaraytyy yksilollisesti palkkakeskustelupdytékirjan ja
taman sopimuksen mukaisesti ottaen huomioon tydn vaativuus, toimihenkilon
patevyys ja suoriutuminen tyotehtavissa seka periaate sama palkka samasta tai
samanarvoisesta tydsta.

Konttoritoimihenkil6t sijoitetaan palkkaryhmiin toimien vaativuusluokittelun
perusteella (Liite 1).

Jos toimihenkilon ty6tehtavat muuttuvat vahemman vaativiksi siten, ettd uuden
toimen vaativuuspisteet alenevat vahintaan 80 pistettd, voidaan hanen toimensa
vaativuusluokkaa alentaa. Tall6in voidaan my6s hanen palkkaansa alentaa
vahimmaispalkan muutoksen verran eli uuden ja vanhan palkkataulukon
erotuksella. Asiaa luottamusmiehen kanssa kasiteltdessa tydnantaja esittaa
tehtavan muutosperusteet. Vaativuusluokka ja palkka voidaan alentaa tehtavan
muutosta seuraavan neljannen kuukauden alusta.

Poytakirjamerkinta:
Talla maarayksella ei oteta kantaa direktio-oikeuden laajentamiseen tai
supistamiseen eikéa tydsopimuksen yksipuolisiin muutoksiin.

Tybnantajan on ilmoitettava jokaiselle konttoritoimihenkildlle, miten toimihenkilon
toimi on pisteytetty ja miten kokonaispalkka maksettavat lisat huomioon ottaen
muodostuu.

Toimen pisteytysta tarkastellaan toimen kuvauksen perusteella esimiehen ja
toimihenkilon valilla organisaation uudistuksesta tai toiseen tehtavaan
nimityksesta johtuvan tehtdvamuutoksen tai muun olennaisen tehtdvamuutoksen
yhteydessa. Olennaisesta tehtdvamuutoksesta johtuva palkankorotus toteutetaan
vaativuusluokan muutosta seuraavan kuukauden alusta korottamalla
toimihenkilon palkkaa vahintaén uuden ja vanhan vahimmaistaulukkopalkan
muutoksen verran. Toimihenkil® voi tarvittaessa joko itse tai luottamusmiehen
valityksella pyytaé edellisessa kappaleessa tarkoitettua selvitysta.

Tyopalkat

Tybehtosopimuksen 8 §:n mukaisen sdanndéllisen enimmaistydajan mukaiset
konttoritoimihenkildiden vahimmaispalkat ovat liitteen 3 mukaiset.

Osa-aikaisen toimihenkilon palkka

Osa-aikaisen, tytehtosopimuksen piirisséa olevan toimihenkilon palkka lasketaan
tuntipalkkaperusteisesti. Palkka maksetaan kuitenkin toimihenkil6ille
kuukausipalkkana. Vahimmaistuntipalkka lasketaan jakamalla
kokoaikatoimihenkilon vastaava taulukkopalkka luvulla 150.
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Osa-aikaisen toimihenkilon vahimmaispalkan ylittava henkilokohtainen palkanosa
voidaan suhteuttaa hanen tydaikaansa. Osa-aikaisen toimihenkilon VTS-lisa
maksetaan taysimaaraisena kulloinkin voimassa olevan sopimuksen mukaan.

Kuukausipalkan osittaminen

Jos konttoritoimihenkil6lla ei ole oikeutta saada palkkaansa koko
palkanmaksukaudelta, lasketaan hénelle maksettava palkka seuraavasti:

Konttoritoimihenkildlle palkanmaksukaudelta tuleva palkka jaetaan niiden
palkanmaksukauteen sisaltyvien paivien lukumaaralla, jotka olivat tai olisivat
olleet hanen tyopaividdn. Nain saatu paivapalkka kerrotaan niiden paivien
lukumaaralla, joilta h&nella on oikeus saada palkkansa.

Yhtidkohtaisesti voidaan sopia myds kiintedn kuukausipalkan jakajan
kayttamisesta.

Konttoritoimihenkildn vuosilomapalkka ja vuosilomakorvaus lasketaan siten kuin
vuosilomalaissa on saadetty.

Vakuutustutkinto

Vaativuusluokittelun piiriin kuuluville konttoritoimihenkil6ille, jotka ovat suorittaneet
vakuutustutkinnon, suoritetaan erityinen VTS-lisa, jonka suuruus on 1.1.2012
lukien 76 euroa/kk.

Siirtaminen vaativampaan tehtavaan

Jos toimihenkilon tehtdva olennaisesti muuttuu, pisteytetddn hanen toimensa
uudelleen.

Mikali konttoritoimihenkil® siirretddn vaativampaan tehtavaan, hanella on uudessa
tehtavassa perehdyttamiskausi, joka tehtavan vaativuustaso huomioon ottaen voi
olla enintdan kaksitoista kuukautta.

Perehdyttdmiskauden pituus on etukéateen ilmoitettava konttoritoimihenkildlle.

Toimihenkildlle maksetaan perehdyttdamiskauden aikana uuden tehtavan
mukainen palkka.

Jos siirto on tarkoitettu tilapaiseksi, on siirron arvioitu kestoaika etukateen
iimoitettava konttoritoimihenkilélle. Vaativamman tehtavan kestaessa yli 1
kuukauden maksetaan ylittavalta ajalta uuden tehtdvan mukainen palkka.
Tilapaisen siirron pisin yhtamittainen kestoaika on vuosi, kuitenkin hoitovapaan
ollessa kysymyksessa enintdan hoitovapaan aika.

Palkkaryhmien ylapuolella olevat toimet

Palkkaryhmien ylapuolella ovat sellaiset toimet, joiden pistem&ara on yli 910
pistetta tai jotka eivat uuden jarjestelman kayttbonottovaiheessa tulleet
jarjestelman piiriin.

Palkkaryhmien ylapuolella olevien toimien vahimmaispalkka on vahintdan 2 %
korkeampi kuin ylimmén palkkaryhman toimen palkka. S&&nt6& noudatetaan
myds aiemmin luokittelemattomiin toimiin.
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Poytakirjamerkinta:

Jos toimi on pisteytetty 7 + 25 % saannon perusteella ja uusi toimihenkild
tulee vastaavaan toimeen, myos uuden toimihenkilén toimi luokitellaan
palkkatasosta riippumatta.

Jos luokiteltujen toimien alueella syntyy kokonaan uusi toimenkuva, se
luokitellaan ja jos pisteet ovat yli 910 pistetta, siirtyy toimi palkkaryhmien
ylapuoliseksi.

Matkat ja siirrot

Mikali konttoritoimihenkild tydnantajan maarayksestéa joutuu suorittamaan
tyotehtavia toisella paikkakunnalla, suoritetaan h&nelle matkasta aiheutuneet
seka yllapitoon liittyvat kustannukset yhtion matkustussddnnoén mukaisesti,
kuitenkin siten, etta todelliset kustannukset peitetaan.

Mikali konttoritoimihenkil® joutuu tilapaisesti suorittamaan tydtehtavia
toimipaikassa, joka verrattuna hanen vakinaiseen toimipaikkaansa sijaintinsa tai
huonojen liikenneyhteyksien puolesta

- alheuttaa hanen tydmatkojensa huomattavan pidentymisen tai
- muuten vaikeuttaa hanen tyopaikalle/kotiin saapumistaan taikka
- huomattavasti lisda hanen kustannuksiaan,

hanelle suoritetaan tasté kussakin yksittaistapauksessa erikseen paikallisesti
sovittava korvaus. Lisékustannuksien korvaamisesta sovittaessa noudatetaan
soveltuvin osin matkustussaannén maarayksia.

Milloin konttoritoimihenkilon tydtehtavat edellyttavat siirtymista samalla
paikkakunnalla paivittéisen tydajan kuluessa tydpaikasta toiseen, sovitaan
matkakustannusten korvaamisesta paikallisesti.

Ylityo

Ylityoksi katsotaan tyd, joka tehdaan tydehtosopimuksen 8 §:ssé maaratyn
tybajan liséksi ja saadaan sita teettda lain sallimissa rajoissa.

Vuorokautisesta ylitydsta maksetaan kahdelta ensimmaiselta tunnilta 50 % ja
seuraavilta tunneilta 100 % korotettu tuntipalkka. Viikoittaisesta ylitydsta
maksetaan kahdeksalta ensimmaiselta tunnilta 50 % korotettu tuntipalkka ja sen
jalkeisilta tunneilta 100 % korotettu tuntipalkka. Mikali ylity6 jatkuu vuorokauden
vaihteen yli, ei vuorokauden vaihtuminen aiheuta alentumista ylitydn
korvausprosentteihin.

Arkipyhana tehdysta tyostd maksetaan 100 % korotettu tuntipalkka.

Sunnuntaina ja arkipyhana tehdysta ylitydstd maksetaan kahdelta ensimmaiselta
tunnilta 150 % ja seuraavilta tunneilta 200 % korotettu tuntipalkka.

Ylitybkorvausta maarattaessa otetaan huomioon vain taydet neljannestunnit.
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Tuntipalkka, jonka mukaan ylitydkorvaus lasketaan, saadaan siten, etta
kuukausipalkka luontoisetuineen jaetaan enintédén nelinkertaisella viikoittaisen
saanndllisen tydajan tuntimaaralla.

Saannollisen ilta- tai ydvuoron jatkuessa ylityona lisataan tuntipalkkaan ilta- tai
yovuorolisa.

Tybnantaja ja toimihenkild voivat sopia, etta ylitydtkorvaus vaihdetaan vastaavaan
vapaa-aikaan saanndllisena tydaikana tai ylitybkorvauksena annettava vapaa-
aika yhdistetaan tydehtosopimuksen 17 8:ssé tarkoitettuun saastovapaaseen.
Vapaa-aikaan sovelletaan jalkimmaisessa tapauksessa talléin soveltuvin osin
séastovapaata koskevia maarayksia.

Ylitybkorvaus suoritetaan ja ylitydkorvausta vastaava vapaa-aika annetaan
kahden kuukauden kuluessa ylityon tekemisesta. Muistutukset ylityokorvausta
vastaan on, ellei voittamatonta estetta ole, tehtava kuukauden kuluessa niiden
suorittamisesta.

Yhtidssa mahdollisesti noudatettavaa kaytantéa vuorokauden vaihteen yli
jatkuvien téiden korvaamisesta ei muuteta.

Vuorotyo

Saannollisessa vuorotydssa olevalle konttoritoimihenkilolle maksetaan iltatyosta
iltavuorolisana vahintaan 20 % hanen perustuntipalkastaan ja ytydsta
ybvuorolisana vahintaan 30 % hénen perustuntipalkastaan vuoroon sisaltyneilta
tunneilta.

Yleisena vapaapéaivana tehty vuorotyd korvataan 10 §:n mukaan.
lIta- ja yotyolisa

Jos konttoritoimihenkil® suorittaa sdanndélliseen vuorokautiseen tybaikaansa
kuuluvaa ty6ta

- kello 18.00 - 23.00 valisena aikana, maksetaan hanelle nailta tunneilta
korvauksena lis&, jonka suuruus on vahintdan 20 % hanen
perustuntipalkastaan tai

- kello 23.00 - 7.00 valisena aikana, jolloin hénelle suoritettavan lisdn suuruus
vastaavasti on vahintdan 30 % hanen perustuntipalkastaan.

Korvausta laskettaessa otetaan huomioon vain em. kellomé&arien véaliin sattuvat
taydet neljannestunnit.

Varallaolokorvaus

Milloin konttoritoimihenkild sopimuksen mukaan, jossa on méaariteltava
varallaoloajan pituus, on velvollinen oleskelemaan asunnossaan tai muussa
sovitussa paikassa, josta hanet tarvittaessa voidaan kutsua tyéhon, maksetaan
hanelle tallaiselta varallaoloajalta puolet tuntiansion mukaisesta palkasta
varallaoloaikaa tydaikaan lukematta.
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Halytysluontoinen tyo

Halytysluontoista ty6ta on halytyskutsun perusteella tehtava tyo, jolloin
konttoritoimihenkil® joutuu tulemaan tydhoén sdénndllisen tydaikansa ulkopuolella
hanen jo poistuttuaan tytpaikalta.

Halytysluontoisesta tydsta maksetaan vahintaan tunnin palkka seka ylitydkorvaus,
milloin tyd on ylityotd. Taman lisdksi halytysluontoisesta tydstd maksetaan
halytysrahaa, jonka suuruus maaraytyy kutsun antamisajankohdan perusteella
seuraavasti:

| Paivatyossa

a) Jos kutsu halytystydhon on annettu saanndllisen tytajan jalkeen tai konttori-
toimihenkilon vapaapaivand, mutta ennen kello 21.00, maksetaan 2 tunnin
palkkaa vastaava korvaus.

b) Jos mainittu kutsu on annettu kello 21.00 ja kello 6.00 valisen& aikana,
maksetaan 4 tunnin palkkaa vastaava korvaus.

Il Vuorotyossa

a) Aamuvuorossa
Aamuvuorossa maksetaan hélytysrahaa kuten edelld paivatyon osalta on
sovittu.

b) llta- ja ybvuorossa
Jos kutsu halytystydhdn on annettu 9 tunnin kuluessa toimihenkilén
saanndllisen tydajan paattymisestd, maksetaan 3 tunnin palkkaa vastaava
korvaus.

c) Jos halytyskutsu annetaan sen jalkeen kun on kulunut 9 tuntia toimihenkilon
saanndllisen tydajan paattymisesta, mutta vahintaén tuntia ennen
toimihenkilon seuraavan saanndllisen tydajan alkamista, suoritetaan
toimihenkildlle 2 tunnin palkkaa vastaava korvaus.

Mikali tyd edelld | b) ja Il b)-kohdissa mainituissa tapauksissa on ylity6td, on
ylitydkorvaus heti 100 %.

Tydasioita koskeva soitto

Jos tyGasioita koskeva soitto tapahtuu toimihenkildn normaalin tytajan
ulkopuolella hanen vapaa-aikanaan ja han talloin pystyy hoitamaan asian
puhelimessa, suoritetaan hanelle korvaus yksinkertaisena tuntipalkkana
vahintdén 1 tunnilta. Mikali soitto tapahtuu arkipaivané kello 22.00 - 07.00,
lauantaisin, sunnuntaisin tai pyhapaivina, on korvaus kolminkertainen tuntipalkka.

Tydnseisaukset

Kaikki tyotaistelutoimenpiteet, jotka kohdistuvat tdhan sopimukseen
kokonaisuudessaan tahi johonkin sen yksityiseen maaraykseen, ovat kielletyt.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Taman sopimuksen soveltamista, tulkintaa ja rikkomista koskevat erimielisyydet
ratkaistaan tydehtosopimuksen 33 8:ssé sovitulla tavalla, ellei
palkkakeskustelupdytékirjasta muuta johdu.
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18 8 Sopimuksen voimassaoloaika

Tama sopimus on voimassa kuten vakuutusalan toimihenkil6ita koskeva tydehto-
sopimus.

Helsingissa 24. marraskuuta 2011
FINANSSIALAN KESKUSLITTO ry
Kari Stadigh Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LIITTO WL ry

Liisa Halme Kirsi Kovanen
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Liite 1 Toimenluokituslomake

Finanssialan Keskusliitto
Vakuutusvéen Liitto

Vaativuustekijoiden pisteet

TOIMEN EDELLYTTAMA PERUSOSAAMINEN OPPIAIKA
1. 2. 3.
< 1 vuosi < 2 vuotta > 2 vuotta
1. ei erityista koulutusvaatimusta 40 60 80
2. opistotaso 80 100 120
3. korkeakoulututkinto 120 140 160
TIETOTAITO / Toimen hoitaminen edellyttaa
1. perustietamysta 60
2. laajaa perustietamysta 100
3.  ammattitietamysta 150
4. laajaa ammattitietdmysta tai rajattua erikoistietamysta 200
5. monipuolista ammattitietamysta 250
6. laajaa erikoistietamysté 300
7. monipuolista erikoistietamysta 350
TOIMINNAN VAPAUS JA VASTUU / Toimen hoitaminen edellyttaa
1. selkeada ohjeistusta 50
2. vakiintuneiden tilanteiden ja tyotapojen hallintaa 100
3. itsendista tiedon hankintaa ja soveltamista 150
4. itsendistd harkintaa ja ratkaisuja 200
5. etukateen méaariteltya palveluajatusta 250
ERILLISVASTUU / Pisteet
Toimeen siséltyy yksilo- tai ryhmékohtainen
1. perehdyttdmis- ja/tai koulutusvastuu 0 20 40
2. tydnjohdollinen vastuu 0 40 80
3. vastuu asiakassuhteista 0 40 60

Pistemaaraan vaikuttavat vastuiden lukumaara ja yksittaisen vastuutekijan merkittavyys

Pisteet yhteensa
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VUOROVAIKUTUS
Pistemaaraan vaikuttavat yhteyksien lukumaara,
40 70 100 130 160

erilaisuus ja palvelutilanteiden vaativuus
RASITTAVUUS

1. aikataulusidonnaisuus 0 20 40

2. yksintyoskentely 0 20 40

3. olosuhdehaitoista johtuva rasittavuus 0 20 40

4. fyysinen rasittavuus 0 20 40

Pistemaaran vaikuttavat rasittavuustekijoiden lukumaara ja yksittdisen rasittavuustekijan
vaikuttavuus

Pisteet yhteensa

Toimen yhteispisteet
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Liite 2 Toimenluokituslomakkeen tulkintaohjeita

Perusosaaminen ja oppiaika

Perusosaamisella tarkoitetaan toimen edellyttdmaa ennen tydsuhteen alkua saatua
koulutusta. Oppiajalla tarkoitetaan uuden toimihenkilon perehdyttamis- ja tyénopastusaikaa,
joka on tarpeen itsendisen tydskentelyvalmiuden saavuttamiseksi.

Tietotaito

Toimi luokitellaan kokonaisuutena. Tehtdvéaalueet, jollaisina voidaan pitaa myos
osaamisalueita, sovitaan yhtiokohtaisesti. Tyoskentely timissa ei muuta lahtokohtaa, etta
luokiteltavana on kunkin toimihenkilén oma tosiasiallinen toimi. Tarkoituksena on luokitella
tosiasiallisesti tehtavat tyot, ei tavoitetoimenkuvia tms. suunniteltuja kehittdmisasioita.

Perustietamys:

- tybnkulkujen ja asiakirjojen tunteminen

- jarjestelmien perustuntemus

- tiedot saadaan perehdyttamisen kautta, poikkeamat opastetaan erikseen

Ammattitietamys:
- edellyttaa tybkokemuksen kautta saatua ammattitaitoa tai alan ammatillista

peruskoulutusta tai ammatillista koulutusta

- edellyttda tehtavaalueen asiantuntemusta

- tybskentely on itsendista ja tiedonhankinta omatoimista

Erikoistietdmys:

- edellyttdd ammatillista "historiatietojen” hallintaa seka tehtavaalueen syvallista
asiantuntemusta.
Rajattu: toimeen siséltyy yksi tehtavaalue.
Laaja: toimeen sisaltyy useita tehtavéaalueita.
Monipuolinen: toimeen sisaltyy erilaisia tehtdvaalueita, jotka edellyttavat myds erilaista
ammattitietamysta ja tiedon yhteensovittamista. Yhteensovittamista on esimerkiksi
asiakkaan ja yhtitn etujen rinnakkainen harkinta.

Toiminnan vapaus

Tiimity0 ja tiimin valtuudet eivat vaikuta, vaan tarkastelu yksilékohtaisesti.

3. lItsendistd tiedon hankintaa ja soveltamista
- usein olemassa yleisluontoisia ohjeita tai iso joukko yksityiskohtaisia ohjeita ja

maarayksia
- edellyttdd jo kayttssa olevien seka uusien voimaantulevien ohjeiden ja normien
itsendista tiedon hankintaa seké soveltamista

4. ltsendistd harkintaa ja ratkaisua
- toimeksiannot usein yleisluontoisia

- kaytettavissa olevat ohjeet ja normit edellyttavét kehittdvaa tai luovaa soveltamista
- harkinnan kaytt6on liittyy ammatillinen tai taloudellinen vastuu
- kyky itsendisiin, mahdollisesti uusiin ratkaisuihin

5. Etukéateen maaritelty palveluajatus
- antaa toimenhaltijalle itsendisen vastuun téiden suunnittelusta ja toteuttamisesta ja

toiminnan tuloksellisuudesta
- nimenomaiset ohjeet tai kaytannot eivét rajoita toimenhaltijan tehtavien suoritusta
vaan toimenhaltijaa ohjaa yhdessa sovittu palveluajatus
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- saavutettuja tuloksia arvioidaan

Erillisvastuut

1. a) Perehdyttamisvastuu

Perehdyttamisella tarkoitetaan yrityksen palveluksessa olevan henkildston perehdyttamista
tybhonsa tai sen muutoksiin seka uuden toimihenkilon perehdyttdmistd tydhonsa,
yritysorganisaatioon, tydymparistoon ja muuhun henkiléstoéon

1. b) Koulutusvastuu

Koulutusta ovat esimerkiksi erikseen jarjestetyt tilaisuudet, joissa opetetaan kayttamaan
uutta toimintajarjestelmaa tai uusia laitteita tai joissa kasitellaédn uusien tuotteiden sisaltéa
tahi myyntitekniikoita.

Jos yrityksessa maksetaan sivutoimisista koulutusluennoista erikseen palkkioita eika
toimeen sisélly muunlaista koulutusvastuuta, ei palkkausjarjestelman mukaisia pisteita
sovelleta vaativuusluokittelussa.

2. Tybnjohdollinen vastuu
Luokittelun yhteydessé on selvitettava, onko tyonjohdollista vastuuta annettu tiimille ja
myonteisessa tapauksessa kuka sité kayttaa.

Tyodnjohdollisella vastuulla tarkoitetaan vastuuta toimihenkilon tai toimihenkiloryhmén tyon
tekemisesta ja tyon tuloksista.

3. Vastuu asiakassuhteista
Vastuulla tarkoitetaan asiakassuhteiden sailyttamista, kehittamista positiiviseen suuntaan tai
vastuuta asiakaskuvasta.

Vuorovaikutus

Lahtokohtaisesti ulkoinen ja sisainen asiakaspalvelu on samanarvoista.

Sataan pisteeseen oikeuttavaksi arvioidaan esimerkiksi suora perusasiakaspalvelu, joka
liittyy muun tyon tekemiseen korvaus-, vakuutus tai elakekasittelyssa. Asiakaspalvelu on
vuorovaikutteista.

Rasittavuus

1. Aikataulusidonnaisuus
Tarkoitetaan jatkuvaa tai saanndllisesti toistuvaa paivittaista aikataulusidonnaisuutta.

2. Yksintydskentely
Yksintydskentelylla tarkoitetaan sitd, etté ty6t on pakko jatkuvasti tehda yksin (yhden
hengen konttori) tai eristyksissa tyotovereista (mikrofilmaus).

3. Olosuhdehaitoista johtuva rasittavuus

Olosuhdehaitoilla tarkoitetaan t6it&, joissa esimerkiksi

- ty6puku likaantuu

- normaalista poikkeavat [Ampdotilat

- melu on niin hairitsevaa, ettad puhe kuuluu vain aanté korottaen

- kuulosuojaimet ovat jatkuvasti tarpeen

- veto ylittdd normaaleissa konttoritiloissa esiintyvan tai

- ty6ta joudutaan tekemaan pidempia aikoja vaikeissa tydasennoissa.
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4. Fyysinen rasittavuus
Fyysisella rasittavuudella tarkoitetaan esimerkiksi tyon vasyttavyytta, voiman tarvetta tai

erityistd energian kulutusta. Tallaista saattaa esiintya tdissa, jotka edellyttavat jatkuvaa
kantamista tai toistuvia nostoja.
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Liite 3 Konttoritoimihenkildiden vahimmaispalkat 1.10.2011
lukien

Konttoritoimihenkiléiden vahimmaispalkat 1.10.2011 lukien

Paéakaupunkiseutu Vahimmaispalkka euroa/kk Pisteraja
B 1819 Alle 590
C 1937 591 —

D 2072 671 —

F 2216 751 —

G 2375 831 -910
ylapuoliset 2422 911 -
Muu Suomi Vahimmaispalkka euroa/kk Pisteraja
B 1762 Alle 590
C 1874 591 —

D 2000 671 —

F 2140 751 —

G 2291 831 -910
ylapuoliset 2337 911 -

Konttoritoimihenkildiden vahimmaispalkat 1.11.2012 lukien

Paakaupunkiseutu Vahimmaispalkka euroa/kk Pisteraja
B 1854 Alle 590
C 1974 591 —

D 2111 671 —

F 2258 751 -

G 2420 831 -910
ylapuoliset 2468 911 -
Muu Suomi Vahimmaispalkka euroa/kk Pisteraja
B 1795 Alle 590
C 1910 591 —

D 2038 671 —

F 2181 751 -

G 2335 831 -910

ylapuoliset 2381 911 -
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Liite 4 Palkkakeskustelua koskeva poytakirja

18

1.

Palkkaperiaatteet

Toimihenkilon palkka maaraytyy yksilbllisesti ottaen huomioon tyén vaativuus,
toimihenkilon patevyys ja suoriutuminen ty6tehtéavissa seka periaate sama palkka
samasta tai samanarvoisesta ty0osta.

Toimihenkilon vahimmaispalkka maaraytyy konttoritoimihenkiloita koskevan
palkkasopimuksen 2 8:n mukaisen tai taman poytakirjan mukaisesti
yrityskohtaisesti sovitun vaativuusluokittelun perusteella.

Ty6nantajan on ilmoitettava palkkasopimuksen 2 §:n 3 kohdan mukaisesti
jokaiselle konttoritoimihenkildlle miten toimihenkildn toimi on pisteytetty ja miten
toimihenkilon kokonaispalkka maksettavat list huomioon ottaen muodostuu.

Toimen pisteytysta tarkastellaan palkkasopimuksen mukaisesti organisaation
uudistuksesta tai toiseen tehtavaan nimityksesta johtuvan tehtdvamuutoksen tai
muun olennaisen tehtdvamuutoksen yhteydessa. Olennaisesta
tehtavamuutoksesta johtuva palkankorotus toteutetaan vaativuusluokan muutosta
seuraavan kuukauden alusta korottamalla toimihenkildn palkkaa vahintaan uuden
ja vanhan vahimmaistaulukkopalkan muutoksen verran.

Muita tehtdvamuutoksia tarkastellaan vaativuusluokittelun perusteella
palkkakeskustelussa, jolloin mahdolliset tehtavan vaativuuden noususta johtuvat
palkankorotukset toteutetaan palkkakeskustelussa.

Toimihenkilon patevyytta ja suoriutumista tyotehtavissa arvioidaan
tydehtosopimuksen arviointilomakkeen perusteella, ellei yritys-/ryhma-
/konsernikohtaisesti sovita toisin Vakuutusvaen Liiton jAsenyhdistyksen kanssa.

Yritys paattaad palkkapolitikan sen jalkeen, kun palkkapolitikka on kasitelty
palkkakeskustelutyéryhméssa tai yhdessa henkiloston kanssa, jos yrityksessa ei
ole palkkakeskustelutydryhmaa.

Yritys tarvitsee ajan tasalla olevan palkkapolitikan palkkakeskustelujen kaymista
varten. Palkkapolitiikalla tarkoitetaan yrityksen liiketoimintastrategiasta johdettuja
periaatteita, joihin palkkauksen kokonaisuus yrityksessa perustuu. Se voi sisaltaa
nakemyksia siitd, miten palkkakehityksesta huolehditaan, miten palkkapolitiikan
toteutumista seurataan ja miten arvioidaan palkitsemisen toimivuutta.
Palkkapolitikan siséltoa kasitellaan tarkemmin liittojen yhteisessa
palkkakeskusteluoppaassa.

Yritys perehdyttad ja tiedottaa henkildstoa riittavasti palkkapolitiikan sisallosta
ennen palkkakeskustelujen kdymista.

Toimihenkilon palkkaan vaikuttavat:

- tyOtehtavat ja niissa tapahtuvat muutokset (toimen vaativuus)

- kokemus tyttehtavissa

- patevyys (osaaminen ja ammattitaidon yllapito ja kehittaminen)
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- ty6ssa suoriutuminen (tyon laatu ja tavoitteellisuus)
- oman tyon ja tyotapojen kehittdminen
- yhteistyokyky ja vuorovaikutus

Lahtokohtana on pyrkimys palkkaukseen ja palkkakehitykseen, jonka
toimihenkil6t kokevat oikeudenmukaiseksi ja kannustavaksi.

Palkkakeskustelu

Palkkakeskustelun perusteella korotetaan henkildkohtaista kiinteda
kokonaispalkkaa, ellei keskustelussa paadyta siihen, ettei palkkaa koroteta.

Henkilokohtaisena kiinteana kokonaispalkkana pidetéaén toimihenkilon

kuukausittain vakituisesti maksettavaa rahapalkkaa, johon kuuluvat:

- taulukkopalkka

- 1.4.1999 asti voimassa olleen palkkausjarjestelman mukainen
tehtavakohtainen lisa

- henkildkohtainen lisa

- tasa-arvoerd (1.12.1994)

- jarjestelmalisa/ylite (31.3.1999 ja 1.4.1999 valisten palkkataulukkojen erotus)

palvelusvuosilisat

kielilisa

muut tyéehtosopimukseen perustuvat lisat ("hannat”)

Olosuhteista maksettavat lisat (ilta-, yo- ja vuorolisat, varallaolo-, halytys- ja
soittokorvaus), VTS-lis4, erilaiset tulos- ja myyntipalkkiot eivat ole ns.
henkilbkohtaista kiinteda kokonaispalkkaa.

Yrityskohtaisten lisien sisallyttamisesta henkilékohtaisiin kiinteisiin
kokonaispalkkoihin voidaan sopia Vakuutusvaen Liiton jasenyhdistyksen kanssa.

Tybnantajan edustaja ja toimihenkild sopivat palkkakeskustelun ajankohdan
palkkakeskustelutytéryhmé&n mahdollisesti antamien ohjeiden mukaisesti.

Palkkakeskustelua kayvat esimiehet ilmoittavat hyvissa ajoin luottamusmiehelle
ajanjakson, jolloin palkkakeskusteluja on tarkoitus kayda.

Palkkakeskustelut kaydaan ennen tydehtosopimuksessa sovittuja
palkankorotusajankohtia. Palkkakeskustelua kayvalla tyénantajan edustajalla
tulee olla paatdsvalta palkkakeskustelun perusteella maksettavasta
palkankorotuksesta.

Toimihenkilolla tulee olla kaytettavissa hyvissa ajoin ennen palkkakeskustelua
saatavilla olevat vakuutusalan keskiansio- ja ansiokehitystiedot seka saatavilla
olevat yrityskohtaiset, tilastoihin perustuvat keskiansiotiedot EK:n

tilastonimikkeittéain seka yrityskohtaiset palkkaryhméjakaumaa koskevat tiedot.

Henkilokohtainen palkkakeskustelu on tarkea osa toimihenkilon palkan
maaraytymista ja palkkakehitysta. Esimiehellda on velvollisuus ja toimihenkilolla
oikeus palkkakeskusteluun vahintaan kerran vuodessa. Esimies ja toimihenkilo
vahvistavat palkkakeskustelun tuloksen kirjallisesti. Keskustelun yhteenveto
tehdaan liitteené olevan mallin mukaan, ellei yritys-/ryhmé-/konsernikohtaisesti
sovita toisin Vakuutusvaen Liiton jasenyhdistyksen kanssa.
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Palkkakeskustelun tarkoituksena on:

- kuvailla toimihenkilon nykyiset tyotehtavéat ja saavutetut tulokset esimiehen ja
toimihenkilon valisessa vuoropuhelussa

- keskustella toimihenkilon patevyydesta ja suoriutumisesta tydtehtavissaén

- keskustella palkasta ottaen huomion toimihenkilén nykyiset ja mahdollisesti
tulevat tyotehtavét seka vastuualueet

- pyrkia yksimielisyyteen toimihenkilon palkankorotuksesta

Palkkakeskustelun kayttéonottoa edeltavat keskustelut ja neuvottelut

Yrityksesséa on kasiteltdva seuraavat asiat palkkakeskustelutydryhmassa tai
luottamusmiehen kanssa, jos yrityksesséa ei ole palkkakeskustelutybryhmaa, tai
henkilostén kanssa, jos yrityksessa ei ole luottamusmiesta ennen kuin
palkkakeskustelumalli otetaan ensimmaisté kertaa kayttoon:

Luottamusmiesten lukumaara luottamusmiessopimuksen mukaisesti.

Luottamusmiessopimuksen soveltamisperiaatteiden mukaisesti sopimuksessa on
jatetty yhtibkohtaisesti ratkaistavaksi tarkoituksenmukaisen
luottamusmiesjarjestelméan tekeminen, jonka tulisi noudattaa yhtididen
toimintaorganisaatiota ja néin ollen luoda puitteet luottamusmiestehtéavien
suorittamiseksi.

Palkkapolitikka ja sen kasittely.
Palkkapolitiikan tiedottaminen yrityksen henkildstolle.

Liitot suosittelevat, etta palkkapolitiikan kasittelyyn osallistuu mahdollisuuksien
mukaan myo6s palkkapolitikasta paattavia tydnantajan edustajia.

Palkkakeskusteluun liittyva koulutus esimiehille ja toimihenkildlle.
Palkkakeskustelujen toteuttaminen yrityksessa.

Tybehtosopimusratkaisun siséltd ja mahdolliset yrityksessa toisin sovitut asiat
seka palkankorotusten taso ja ajankohdat.

Palkkakeskustelut erityistilanteissa.
Palkkakeskustelujen seuranta ja erimielisiksi jaéneiden keskustelujen kasittely.
Palkkakeskusteluja edeltavat keskustelut/neuvottelut myéhemmin:

Yrityksen kaytettya palkkakeskustelumallia tulee mybhempina kertoina ennen
palkkakeskusteluja kayda 1api mahdolliset muutokset 3 8:ssa tarkoitettujen
asioiden osalta.

Yksilon suoja

Toimihenkil6t ja palkkakeskustelua kayvat esimiehet perehdytetédan ja koulutetaan
vaativuusluokitteluun, patevyyden ja suoriutumisen arviointiin, palkkapolitiikan
periaatteisiin ja palkkakeskustelujen kaymiseen ennen palkkakeskusteluita.
Perehdytys ja koulutus tapahtuu saanndllisené tydaikana ja tydnantaja vastaa
tarpeellisista kuluista.

Esimiehille ja toimihenkildille jarjestetaan myds yhteista koulutusta.

Esimiehella ja toimihenkilolla on oikeus perustellusta syysta, esimerkiksi
lisatietojen hankkimista varten, keskeyttdd palkkakeskustelu. Toimihenkilon
keskeyttamaa palkkakeskustelua jatketaan vasta, kun toimihenkilélle on varattu
mahdollisuus olla yhteydessa luottamusmieheen, jos sellainen on.



Vakuutusalan tydehtosopimukset 1.10.2011-31.10.2013

41

58

Erimieliseksi jadneet palkkakeskustelut kasitelladn taman poytakirjan
neuvottelujarjestyksen mukaisesti.

Tybnantaja tuo palkkakeskustelutydryhman kasittelyyn kahden kuukauden
kuluessa palkkakeskustelun perusteella jaetusta korotuksesta kaikki ne
tapaukset, joissa toimihenkilon palkankorotus on ollut jokaisessa kolmessa
perékkaisessa palkkakeskustelussa alle puolet palkkakeskusteluin jaettavasta
keskimaaraisesta prosentuaalisesta korotuksesta. Toimihenkil6 voi kirjallisesti
kielta&a asiansa kasittelyn.

Jos yrityksessa ei ole palkkakeskustelutydryhmaa, tassa kohdassa tarkoitetut
tapaukset kasitella&n luottamusmiehen kanssa, jos sellainen on.

Palkkakeskustelusta tehdaan kirjallisesti kaksi allekirjoitettua yhteenvetoa, joista
kay ilmi palkkakeskustelun lopputulos ja perustelut seka osapuolten ndkemykset.
Yhteenvedosta toinen kappale ja& toimihenkillle.

Muut mahdolliset palkkakeskusteluasiakirjat tehdaan kahtena kappaleena, joista
toinen jaa toimihenkillle.

Palkkakeskustelun tuloksena toimihenkilon henkilokohtainen kiinte&
kokonaispalkka ei voi laskea.

Tybnantajan tulee sailyttaa tydsuhteen aikana palkkakeskusteluasiakirjat
vahintddn 10 vuotta palkkakeskustelujen kdymisesta ja toimihenkilon pyytaessa
toimittaa tiedot toimihenkil6lle. Palkkakeskustelupoytakirjat voidaan sailyttaa
sahkoisessa muodossa.

Tybnantajan tulee maaritella palkkakeskustelun osapuolet seka tiedottaa tasta
asianomaisille henkildille. Lisaksi tytnantaja on velvollinen ilmoittamaan
osapuolissa tapahtuneet muutokset valittdmasti.

Erityistilanteet

Jos toimihenkilé on estynyt kdymasta palkkakeskustelua poissaolon takia,
kaydaan palkkakeskustelu esimiehen ja toimihenkilon valilla joko ennen esteen
alkamista tai heti esteen lakattua.

Toimihenkildlle, joka ei ole tydskennellyt lainkaan palkkakeskustelujen valisena
aikana perhevapaan, sairauden, armeijan, siviilipalveluksen tai vapaaehtoisen
asepalveluksen vuoksi, taataan vahintaan yrityksen keskimaarainen ansiokehitys
prosentuaalisena korotuksena.

Tassa kohdassa tarkoitettujen toimihenkildiden palkat otetaan huomioon
palkkakeskustelueran pakkasummassa, vaikka palkanmaksu realisoituisikin vasta
my6hemmin tydéhon paluun yhteydessa. Talldin toimihenkildt ovat mukana myos
identtisen henkiloston palkkasummavertailussa.

Jos esimies vaihtuu, keskustelun kaynyt esimies ja toimihenkilé dokumentoivat
tulevaan palkkakeskusteluun tarvittavat asiat.

Jos toimihenkild tyéskentelee usean esimiehen alaisuudessa,
palkkakeskustelussa otetaan huomioon kaikki toimihenkilon ty6tehtavat.

Jos palkkakeskustelua ei ole kayty tydnantajasta johtuvasta syysta sovittuun
ajankohtaan mennessé, toimihenkildlle maksetaan palkankorotusajankohtana
yrityksessa kaytyjen palkkakeskustelujen keskimaaréinen euroméaarainen korotus.

Jos toimihenkilo kieltaytyy palkkakeskustelusta, esimies paattaa
palkankorotuksen.
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Kokonaan tydsta vapautetulle paatoimiselle paéluottamusmiehelle ja kokonaan
tyostd vapautetulle paatoimiselle tydsuojeluvaltuutetulle taataan vahintaan
yrityksen keskimaarainen prosentuaalinen korotus.

Palkkakeskustelutydryhma

Yrityksissa, joissa on yrityskohtainen Vakuutusvaen Liiton jdsenyhdistys,
perustetaan palkkakeskustelutydryhma. Palkkakeskustelutydryhma voidaan
yritysten sijasta perustaa ryhma- tai konsernitasolla, jos siitd ryhma- tai
konsernikohtaisesti erikseen sovitaan Vakuutusvaen Liiton jAsenyhdistyksen
kanssa.

Palkkakeskustelutyoryhma:

- seuraa ja edistda palkkakeskustelujarjestelméan toimivuutta ja kaytannon
toteutusta

- kasittelee palkkapolitikan periaatteet vuosittain ennen palkkakeskustelujen
kaymista

- osallistuu palkkakeskustelujarjestelmén vaatiman koulutuksen suunnitteluun
ja toteuttamiseen

- selvittdd, miten yrityskohtaiset nimikkeet on sijoitettu yleisiin tilastonimikkeisiin

- kasittelee palkkakeskusteluja koskevat erimielisyydet.

- tarkastelee tydnantajan antaman tiedon pohjalta palkkiojarjestelmia ja niiden
seurantatapoja.

Liittojen suositus
Palkkakeskustelutytéryhma kasittelee palkkapolitikan osana yrityksessa
kaytdssa olevia arviointijarjestelmia.

Yritys/ryhméa/konserni ja yrityksen henkilostéa edustava Vakuutusvaen Liiton
jasenyhdistys sopivat palkkakeskustelutydéryhmén kokoonpanosta kuitenkin siten,
ettd tybnantajan edustajien lukumaara on enintédan puolet henkildstén edustajien
lukumaarasta. Mikali paikalliset osapuolet eivat paase yhteisymmarrykseen
palkkakeskustelutyéryhmén kokoonpanosta, Vakuutusvaen Liiton jAsenyhdistys
nimeaa nelja edustajaa ja yritys/ryhméa/konserni kaksi edustajaa
palkkakeskustelutyéryhmaan.

Tybnantaja ja henkilostd nimeavét edustajansa palkkakeskustelutyéryhmaan.
Vakuutusvaen Liiton jAsenyhdistys paattaa henkiléstda edustavien jasenten
valintamenettelysta. Padluottamusmies kuuluu palkkakeskustelutydryhmaan
henkilost6n itseoikeutettuna edustajana.

Palkkakeskustelutyéryhman henkilostod edustavien jasenten toimikausi on kaksi
vuotta, elleivat yritys/ryhmé/konserni ja Vakuutusvaen Liiton jAsenyhdistys sovi
muusta toimikaudesta.

Palkkakeskustelutyéryhmén toimintamuodoista, jarjestaytymisesté ja kokouksista
sovitaan palkkakeskustelutydryhmassa. Tyonantajan on kuitenkin kutsuttava
palkkakeskustelutytéryhma koolle aina tarvittaessa ja vahintaan kerran
kalenterivuodessa.

Kokouksessa kasiteltavat asiakirjat on toimitettava palkkakeskustelutyéryhman
jasenille vahintdan viikkoa ennen kokousta.

Henkildston edustajat saavat riittdvasti palkallista vapautusta tydsta ajaksi, jonka
he tarvitsevat palkkakeskustelutydryhman kokouksia seka niihin liittyvaa
henkildstbn edustajien keskinaista valmistautumista varten. Tydsta vapautus
otetaan huomioon henkiléston edustajien tydmaarassa ja tavoitteissa seka tdiden
jarjestelyissa.
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Tybnantaja vastaa palkkakeskustelutyéryhman tarpeellisista kuluista.
Yrityksen antamat ansiotiedot

Yrityksen tulee antaa luottamusmiehelle tybehtosopimuksen soveltamisalan piiriin
kuuluvan identtisen henkil6stdén palkankorotusta edeltdvan kuukauden ja
palkankorotuskuukauden vertailukelpoiset henkilékohtaisten kiinteiden
kuukausipalkkojen palkkasummat myos erikseen palkkaryhmissé olevien ja
palkkaryhmien ylapuolisten palkkasummat. Taman liséksi paaluottamusmiehelle
annetaan tiedot toteutettujen palkankorotusten lukumaérasta ja suuruudesta.

Jos yrityksessa ei ole luottamusmiestd, tydnantaja tiedottaa henkildstolle
tydehtosopimuksen soveltamisalan piiriin kuuluvan identtisen henkiléston
palkankorotusta edeltdvan kuukauden ja palkankorotuskuukauden
vertailukelpoiset henkilokohtaisten kiinteiden kuukausipalkkojen palkkasummat.

Yrityksen tulee antaa edella mainitut tiedot kahden kuukauden kuluessa
korotusajankohdasta ellei yrityskohtaisesti toisin sovita Vakuutusvaen Liiton
jasenyhdistyksen kanssa.

Palkkakeskusteluja kaynyt esimies tiedottaa ko. toimihenkil6ille kdymiensa
palkkakeskustelujen palkankorotusten lukumaaran ja keskimaaraisen
euromaaraisen korotuksen kahden kuukauden kuluessa korotuksesta. Tietoja,
jotka koskevat kuutta henkilda pienempia ryhmia ei anneta, mikali niista on
tunnistettavissa, onko yksittdinen henkild saanut korotuksen. N&issa tapauksissa
ryhmia tulee yhdistella siten, ettd kuuden henkilon raja tayttyy.

Liséksi luottamusmiehelle annetaan luottamusmiessopimuksen 6 §8:n mukaiset
tiedot. Paaluottamusmies saa vuosittain edellisen lokakuun palkkatilastojen
perusteella yrityskohtaisesti seuraavat tiedot mahdollisimman pian yrityksen
saatua EK:n yrityskohtaiset tilastotiedot:

a) vaativuusluokkajakauma
b) keskiansiotiedot EK:n tilastonimikkeittain
c) kohtien a - b tiedot erikseen naisten ja miesten osalta

Tietoja, jotka koskevat kuutta henkil6d pienempid ryhmia, ei anneta. Tama ei
kuitenkaan koske 3 a kohtaa.

Jos ty6nantaja ja luottamusmies eivat paase yksimielisyyteen palkankorotuksen
toteutumisesta yritystasolla, voi luottamusmies vaatia asian kasittelya taman
poytakirjan neuvottelujarjestyksen mukaisesti.

Liittotason ansiokehitystarkastelu

Osapuolten saatua EK:n vakuutusalaa koskevat palkkatilastot tarkastellaan
liittotason ansiokehitysta liittojen véalisesséa palkkausjarjestelmatydryhmassa
mahdollisimman pian EK:n tilastojen valmistuttua.

Yrityksissa seuranta tapahtuu mahdollisimman pian yrityksen saatua EK:n
yrityskohtaiset tilastotiedot. Ansiokehityksen pitaa olla vahintaan
tydehtosopimuksessa sovitun mukainen.

Seuranta toteutetaan tydehtosopimuksen mukaisissa
palkkakeskustelutydryhmissa. Niissa yrityksissa, joissa ei ole
palkkakeskustelutybryhm&a, seuranta toteutetaan tyénantajan ja
luottamusmiehen valilla, jos sellainen on.
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Paikallinen sopiminen

Yrityksissa tai vaihtoehtoisesti ryhmissa ja konserneissa voidaan sopia
tybehtosopimuksen 32 8§:n mukaisesti paikallisesti toisin seuraavista palkkausta
koskevista maarayksista:

- konttoritoimihenkildiden palkkausjarjestelma vaativuusluokitteluineen
- palkkakeskustelutydoryhma

- toimihenkilén patevyyden ja suoriutumisen arviointi

- toimenkuvauslomake

- palkkakeskustelujen yhteenveto

- palkkakeskustelun kayminen henkilokohtaisesti

Poytakirjamerkinta:

Poikkeuksellisesti palkkakeskustelu voidaan tassa kohdassa méaaréatyin tavoin
sopia kaytavaksi henkilokohtaisen paikallaolon sijasta yrityksessa yleisesti
neuvotteluissa kaytdssa olevia sahkoisia viestintavalineita kayttaen, jos
palkkakeskustelun aito vuorovaikutussuhde, henkilokohtaisuus ja
luottamuksellisuus varmistetaan.

Yhtidkohtaisen palkkasopimuksen tulee perustua tyétehtavien vaativuuden
arviointiin ja tayttaa vakuutusalan tytehtosopimuksen yleiset edellytykset muun
muassa tasa-arvonakokulmasta. Yhtiokohtaisessa palkkasopimuksessa ei voida
syrjayttaa tydehtosopimuksen maarayksia yleiskorotuksista,
palkankorotusajankohdista eik& konttoritoimihenkil6ita koskevan
palkkasopimuksen 4 — 6 ja 9 - 178:ien maarayksia osa-aikaisen toimihenkilén
palkasta, kuukausipalkan osittamisesta, vakuutustutkinnosta, matkoista ja
siirroista, ylitydsta, vuorotyosta, ilta- ja yotydlisasta, varallaolokorvauksesta,
halytysluonteisesta tyosta, tydasioita koskevasta soitosta, tyonseisauksista ja
erimielisyyksien ratkaisemisesta.

Tahan pykaldan perustuvien paikallisten sopimusten tulkintaa koskevat
erimielisyydet ratkaistaan taman poytakirjan mukaista neuvottelujarjestysta
noudattaen.

Neuvottelujarjestys

Neuvottelujarjestys koskee tassa poytakirjassa sovitun palkkakeskustelun
toteuttamiseen, palkkakeskustelussa tapahtuvaan arviointiin ja palkkakeskustelun
perusteella maksettavaan palkankorotukseen seké paikalliseen sopimiseen
kohdistuvia erimielisyyksia. Palkkapolitiikasta paattaad tydtnantaja eika se voi tulla
erimielisyysasiana taman neuvottelujarjestyksen mukaisesti kasiteltavaksi.

Tybehtosopimuksen muiden kuin tassa poytékirjassa sovittujen maaraysten
osalta noudatetaan vakuutusalan luottamusmiessopimuksen ja
konttoritoimihenkildiden palkkasopimuksen mukaista neuvottelujarjestysta.

Paikalliset neuvottelut

Taman pdoytékirjan mukaisista erimielisyyksista kaydaan ensin paikalliset
neuvottelut tydnantajan edustajan ja asianomaisen luottamusmiehen valilla
luottamusmiessopimuksen mukaisesti.

Jos paikallisissa neuvotteluissa ei saavuteta yksimielisyytta, voi kumpikin osapuoli
saattaa asian palkkakeskustelutydryhmaan niissa yrityksissa, ryhmissa tai
konserneissa, joissa palkkakeskustelutydoryhméa on tamén poytakirjan mukaisesti
perustettu.
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Ellei erimielisyys ratkea paikallisissa neuvotteluissa, asiasta on laadittava
viivytyksetta muistio. Muistion tulee siséltaa erimielisyyteen liittyvat asiatiedot
seka osapuolten kannat perusteluineen.

Liittotason palkkausjarjestelmétyéryhma
Paikallisissa neuvotteluissa erimielisiksi jadneisséa asioissa voi kumpikin osapuoli
saattaa asian liittotason palkkausjarjestelmatydryhmaén ratkaistavaksi.

Liitot ovat kuitenkin yhta mielté siita, etta yksittaisia patevyyden ja suoriutumisen
arviointia koskevia erimielisyystapauksia ei kasitella liittotasolla, vaan ne tulisi
paasaantoisesti ratkaista yritystasolla. Niissd tapauksissa, joissa
palkkakeskustelutydryhmaa ei ole, paikalliset osapuolet voivat saattaa myos
yksittaista patevyyden ja suoriutumisen arviointia koskevan erimielisyysasian
littotason palkkausjarjestelmatyéryhman ratkaistavaksi.

Palkkausjarjestelmatyoryhman tulee ratkaista asia tarpeetonta viivytysta valttaen.

Tydtuomioistuin

Jos liittotason palkkausjarjestelmatydéryhma ei padse yksimielisyyteen, voi
kumpikin liitto saattaa sellaisen erimielisyysasian, joka ei koske esimiehen
yksittistapauksessa suorittamaa patevyyden ja suoriutumisen arviointia,
tyétuomioistuimen ratkaistavaksi.

Erindiset maaraykset

Niissa yrityksissa, joissa on vahintdan 10 konttoritoimihenkiltd seka
palkkaryhmissa etta palkkaryhmien ylapuolella, palkkakeskusteluin jaettava
korotusera lasketaan ja jaetaan yhtittasolla ryhmittain.

Luottamusmiehen, tydsuojeluvaltuutetun ja yrityksen hallinnossa olevan
henkildstdn edustajan luottamustehtavat ja niihin liittyva ajankéaytto tulee ottaa
huomioon, kun toimihenkilén patevyytta ja suoriutumista tyétehtavissa arvioidaan.
Toimihenkiloita ei saa syrjia palkkakeskusteluissa luottamustoimen hoitamisen
VUOKSI.

Tybnantaja antaa palkkakeskustelun jalkeen paaluottamusmiehelle tiedoksi
luottamusmiesten prosentuaaliset ansiokehitystiedot. Mikali selvityksessa ilmenee
poikkeamia yrityksen keskimaaraisesta ansiokehityksesta, selvitetdan
poikkeamien syyt ja arvioidaan mahdolliset muutostarpeet.

Liitot laativat yhteisen ohjeistuksen ja koulutusmateriaalin yritysten
palkkakeskustelujen tueksi seka jarjestavat yhteisia koulutustilaisuuksia
esimiehille ja henkildston edustajille.

Yritys ohjeistaa ja kouluttaa omalta osaltaan esimiehet, henkildston edustajat ja
toimihenkilot kdym&an palkkakeskusteluja.
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Liite 5 Toimenkuvaus
(paivays) alkaen

Toimihenkildn nimi:

Toimi ja sen asema organisaatiossa
Tehtdvanimike:
Organisaatioyksikko:

Esimies:

Tehtavaalueet
Keskeiset tyotehtavat:

Erityistehtavat:

Toimi edellyttda
Osaaminen:
Tietotaito:
Toiminnan vapaus ja vastuu:
Muu henkilokohtainen vastuu:

Muu ryhmakohtainen vastuu:

Vuorovaikutus
Sisdiset yhteydet:
Ulkoiset yhteydet:

Paivays ja allekirjoitukset
Toimihenkil® Esimies

Liitteend toimenluokituslomake, pisteet ja palkkaryhmé
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Liite 6 Palkkakeskustelu

Patevyyden ja suoriutumisen arviointi tyotehtavissa

Toimihenkilon nimi:

Esimiehen nimi:

Kehittdmisalue Tayttaa toimessa | Ylittda toimessa
edellytettavan edellytettavan
tason tason

Ammattitaito, osaaminen ja tydkokemus
- ammattitaidon ja osaamisen yllapito ja
vahvistaminen
- tyokokemus
- kehittyminen ja halu kehittya
- oman tyon ja tyotapojen kehittdminen
- moniosaaminen
- kielitaito
- johtaminen (vain esimiestehtavissa)

Yhteistyokyky ja vuorovaikutus
- kyky luoda yhteistydn ilmapiiria
erilaisissa tilanteissa
e esimiehena
e tyOntekijana
e tyGtoverina
e suhteessa asiakkaisiin
- yhteisten asioiden hoitaminen ja
osallistuminen
- kyky antaa ja vastaanottaa palautetta
(erityisesti esimiestehtivissa)

Tydn laatu
- tyon laatu ja siité saatu palaute
- johtaminen (vain esimiestehtavissa)

Tydssa suoriutuminen ja tavoitteellisuus
- kyky tydskennella tavoitteiden
mukaisesti

Yhteisymmarrys patevyyden ja suoriutumisen arvioinnista
Kylla

Ei

Erimielisyyden perustelut

Esimies:

Toimihenkild:

jatka tarvittaessa kadantopuolelle

Allekirjoitukset ja paivays:

Esimies Toimihenkil®
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Palkkakeskustelussa esimies ja toimihenkild arvioivat toimihenkildn suoriutumista
ja patevyytta toimihenkilén oman tehtavan vaatimuksiin ndhden tdman
arviointilomakkeen mukaisesti, mikali tybehtosopimuksen mukaisesti ei ole sovittu
muun arviointijarjestelmén kaytosta.

Sekéa esimies etta toimihenkilo allekirjoittavat arviointilomakkeen.

Lomakkeeseen merkitddn myds se, onko arvioinnista ja sen perusteluista
yhteisymmarrys esimiehen ja toimihenkilon valilla.

Esimiehella ja toimihenkilolla on oikeus keskeyttaa palkkakeskustelu.
Toimihenkilon keskeyttamaa palkkakeskustelua jatketaan vasta, kun
toimihenkil6lle on varattu mahdollisuus olla yhteydessé luottamusmieheen, jos
sellainen on.
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Liite 7 Yhteenveto palkkakeskustelusta

Toimihenkil®:

Esimies:

1. Tydn vaativuus (mita tehdaan)

Liitteen& henkilon toimenkuvauslomake

Tarkeimmat tyotehtavissa tapahtuneet muutokset:

Toimihenkilon palkkaryhma muuttuu
___kylla, uusi palkkaryhma

ei

Mahdolliset tulossal/tiedossa olevat muutokset tehtaviin:

2. Henkildn patevyys ja suoriutuminen tydtehtavissa (miten tyd tehdaan)
Liitteen&d patevyyden ja suoriutumisen arviointilomake

Palkkakeskustelussa todetut kehittamistoimenpiteet:

Yleiskorotus xx.yy.20zz euroa ( %)

Palkkakeskustelun perusteella maksettava palkankorotus euroa kuukaudessa
xx.yy.20zz alkaen.

Henkilokohtainen kiintea kuukausipalkka xx.yy.20zz alkaen euroa

Olemme yhtéa mieltd palkankorotuksen suuruudesta.

Emme ole paasseet yhteisymmarrykseen palkankorotuksen suuruudesta.

Erimielisyyden perustelut:

Esimies:

Toimihenkild:

jatka tarvittaessa kaantdpuolelle
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Allekirjoitukset

Aika ja paikka

Esimies

Toimihenkil®

OHJE:

Palkankorotuksen suuruus voidaan tarvittaessa todeta lyhyessa
jatkokeskustelussa esimiehen kaytya kaikki palkkakeskustelut.

Tehtdvanmuutokset ja palkankorotus muulloin kuin palkkakeskusteluissa

Konttoritoimihenkildiden palkkasopimuksen 2 §:n 4. kohdan mukaisista olennaisista
tehtavanmuutoksista johtuvat palkankorotukset toteutetaan vaativuusluokan muutosta
seuraavan kuukauden alusta. Vaativuusluokan noustessa palkankorotus on vahintaan
uuden ja vanhan vahimmaistaulukkopalkan erotuksen suuruinen.

Tehtdvanmuutokset ja palkankorotus palkkakeskusteluissa

Palkkakeskustelussa tarkastellaan muita kuin olennaisia tehtavamuutoksia ja sellaisia
olennaisia tehtavamuutoksia, jotka eivat ole johtaneet vaativuusluokan nousuun.
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Liite 8 Palkkakeskustelukoulutus
1. Opaskirja

Liitot tekevat uudistetun oppaan kevaén 2012 aikana palkkakeskustelusta ja sen
kaymisesta vakuutusalalla.

2. VvL - FK yhteiset koulutuspaivat

Vakuutusvaen Liitto ja Finanssialan Keskusliitto jarjestavat sdannollisesti
vuosittain palkkakeskusteluun liittyvia koulutuspéivia.

Tilaisuuksien kohderyhmana ovat esimiehet, muut tyénantajan edustajat ja
Vakuutusvaen Liiton henkiloston edustajat varahenkildineen (luottamusmiehet,
tydsuojeluvaltuutetut, puheenjohtajat). Tilaisuuksien kesto on puoli paivaa.
Tilaisuuksien sisallét ja ajankohdat sovitaan erikseen.

Tilaisuudet jarjestetdén saannollisena tytaikana ilman ansionmenetysta.
Tybnantaja vastaa matkakuluista.

3. Vakuutusvaen Liiton jarjestama koulutus

Liitto jarjestaa vuosittain osana palkallisiksi sovittuja koulutuksia
palkkakeskusteluihin liittyvia teemapéivid. Osa teemoista voidaan yhdistaa
luottamusmiesten perus- ja jatkokursseihin.

Palkallisiksi sovittu liséksi paikallisen sopimisen koulutus yhdistysten johtokunnille
kaksi pv/vuosi. My6s naissa koulutuksissa voidaan kasitella palkkakeskusteluun
liittyvia asioita.

4. Yritysten jarjestaméa koulutus

Yritykset perehdyttavat ja kouluttavat toimihenkilot ja palkkakeskusteluja kayvéat
esimiehet

- tyon vaativuuden arviointiin (vaativuusluokitteluun ja yrityksessa kaytettaviin
arviointijarjestelmiin),

- patevyyden ja suoriutumisen arviointiin,

- palkkapolitikan periaatteisiin ja

- palkkakeskustelujen kaymiseen

ennen palkkakeskusteluja palkkakeskustelutydryhméssa sovitulla tavalla.
Erityisesti koulutuksessa on huomioitava uudet esimiehet ja toimihenkilot.
Perehdytys jarjestetdan osittain yhteisena esimiehille ja henkildstolle.

Luottamusmiesten oikeudesta osallistua esimiehille suunnattuun koulutukseen ja
esimiesten oikeudesta osallistua henkildstén omaan koulutukseen sovitaan
Vakuutusvaen Liiton jAsenyhdistyksen kanssa.
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VAKUUTUSALAN KENTTAMIEHIA KOSKEVA PALKKASOPIMUS

18

28

38

Sopimuksen ulottuvuus

Sopimus koskee Finanssialan Keskusliiton jasenyritysten palveluksessa olevia
paatoimisia Vakuutusvéaen Liittoon kuuluvia kenttamiehi&, joilla ei ole paatoimisia
alaisia.

Kiinte& palkka

Vakinaiseksi nimitetylle kenttdmiehelle maksetaan vahintaan liitteen mukainen
kiinted kuukausipalkka.

Palkan osalta noudatetaan valtioneuvoston 11.12.2003 antamalla paatoksella
vahvistettua kuntien yleista kalleusluokitusta. Yhtidssa voidaan sopia erillisesta
Helsinkia koskevasta taulukosta.

Harjoittelijan palkka on vahintdan 90 % liitteen mukaisesta kiinteédsta kuu-
kausipalkasta.

Kenttdmiehen vakuutusalalla palvelema aika otetaan kokonaisuudessaan
huomioon palvelusvuosilisia laskettaessa ja muussa yrityksessa samankaltaisissa
tehtavissa palveltu aika otetaan kohtuullisessa maarin huomioon. Tydnantaja
iimoittaa tydsuhteen alkaessa kirjallisesti paljonko aikaisempaa palvelusaikaa
otetaan huomioon.

Tybehtosopimukseen perustuva synnytysloma tai enintédén 3 kuukauden palkaton
poissaolo luetaan mukaan palvelusvuosilisien ansainta-aikaa laskettaessa.

VTS-tutkinnon 1.1.1993 jalkeen suorittaneelle kenttamiehelle maksetaan erillista
VTS-lisé4, jonka suuruus on 1.1.2012 lukien 76 euroa kuukaudessa.

Poytakirjamerkinta:

Ennen 1.1.1993 suoritetuista VTS-tutkinnoista ei makseta VTS-lisaa.
Maarayksella ei muuteta yrityksessa ennen 1.1.1993 suoritettuja VTS-
tutkintoja koskevaa kaytantoa.

Palkkiojarjestelma

Yhtid ja yhtion kenttdmiehid edustava yhdistys sopivat paikallisesti
tydehtosopimuksin vakuutusten palkkiojarjestelmasta. Palkkaus voi perustua
my06s kokonaan kiintedlle palkalle. Jos kenttdmiehid edustavaa yhdistysta ei ole,
sovitaan palkkioista yksil6llisesti kunkin kenttamiehen kanssa

Talla sopimuksella ei sovita yhtibkohtaisten palkkiojarjestelmien perusteista.
Siirrot

Mikali kenttamies maéarataan toimimaan yli kuukauden vaativammassa
tehtavassa sijaisena eika sijaisuus vaikuta hanen kokonaisansioonsa korottavasti
esimerkiksi provisioperusteiden muuttumisen johdosta tai muusta sellaisesta
syysta, suoritetaan hénelle sijaisajan korvauksena hanen kiintea palkkansa
kymmenen prosenttia korotettuna.

Jos yli 10 vuotta yhtién palveluksessa ollut ns. provisiopalkkainen kenttamies
ilman omaa pyynt6dan tai ilman hénesta itsestaan johtuvaa syyta siirretdan
tehtavaan, josta sopimuksen mukaan maksetaan alempaa palkkaa, ei
kenttdmiehen kiinteaa palkkaa siirron johdosta alenneta.
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58

68

78

88

98§

10 8§

118

Koulutusajan palkkaus

Tybnantajan lahettdessa kenttdmiehen hanen ammattiinsa liittyviin
koulutustilaisuuksiin korvaa tyOnantaja tésta aiheutuneet suoranaiset
kustannukset ja ansionmenetyksen. Korvauksen suuruus on sama kuin
kenttamiehen myyntitydssa tekemén matkan paivaraha jokaisesta paivasta.
Koulutustilaisuuksina ei pidetad informaatio- ja raportointitilaisuuksia kuten
esimerkiksi myynti- ja kenttdmieskokouksia.

Palkkalaskennan tarkistus

Kenttdmiehelld tai hanen valtuuttamallaan asiamiehelld on oikeus tutustua aineis-
toon ja asiakirjoihin, joiden perusteella hanen palkkansa ja palkkionsa on laskettu.

Kuukausipalkan osittaminen

Jos kenttamiehella ei ole oikeutta saada palkkaansa koko palkanmaksukaudelta,
lasketaan hanelle maksettava kiinted palkka seuraavasti. Kenttamiehelle palkan-
maksukaudelta tuleva kiinted palkka jaetaan niiden palkanmaksukauteen
sisaltyvien paivien lukumaaralla, jotka olivat tai olisivat olleet kenttamiehen
tydpaivia. Nain saatu paivapalkka kerrotaan niiden paivien lukumaaralla, joilta
kenttamiehella on oikeus saada palkkansa.

Yhtiokohtaisesti voidaan sopia kiintedn kuukausipalkan jakajan kayttamisesta.

Kenttdmiehen vuosilomapalkka ja vuosilomakorvaus lasketaan siten kuin
vuosilomalaissa on sdadetty.

Vahingon arviointi

Osittain provisiopalkalla tydskentelevan kenttamiehen osallistumisesta yhtion
erillisesta toimeksiannosta vahingon arviointiin héanelle suoritetaan
yhtiokohtaisesti sovittava korvaus.

Matka- ja muut kustannuskorvaukset

Mikali paikallisesti ei muuta sovita, noudatetaan matkakustannusten korvaami-
sessa valtion virkamiesten matkustussaanndén maarayksia.

Poytakirjamerkinta:
Talla maarayksella ei muuteta yrityksessa noudatettavaa matkakustannusten
korvauskaytantoa.

Yhtigssa sovitaan oman puhelimen kaytosta ja mahdollisista muista syista
kenttamiehelle aiheutuneiden kustannusten korvaustavasta ja korvauksen
suuruudesta.

Luottamusmies

Luottamusmiesjarjestelmasté ovat sopijapuolet tehneet erillisen
luottamusmiessopimuksen.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Taman sopimuksen soveltamista, tulkintaa ja rikkomista koskevat erimielisyydet
ratkaistaan tydehtosopimuksen 33 §:ssé sovitulla tavalla.
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12 8§

13 8§

Tyodtaistelutoimenpiteet

Kaikki tyotaistelutoimenpiteet, jotka kohdistuvat tdahan sopimukseen koko-
naisuudessaan tai johonkin sen yksittdiseen méaraykseen, ovat kielletyt.

Edella 1. kappaleessa sovitusta huolimatta voi kenttdmiehia edustava yhdistys tai
tybnantaja ryhtya tyotaistelutoimenpiteeseen, jos 3 8:ssa tarkoitetuissa
tydehtosopimusneuvotteluissa ei ole paasty yhtiokohtaisesti sovittavista
palkkioasioista yhteisymmarrykseen 3 §:ssé tarkoitetun sopimuksen
voimassaolon paatyttya.

Edella 2. kappaleessa tarkoitettuja ty6taistelutoimenpiteita ei saa tukea
sympatiatyo6taistelulla.

Sopimuksen voimassaolo

Tama sopimus on voimassa kuten vakuutusalan toimihenkil6ita koskeva
tydehtosopimus.

Helsingissa 24. marraskuuta 2011

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry

Kari Stadigh Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LIITTO VL ry

Liisa Halme Kirsi Kovanen
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Liite 9 Kenttdmiesten palkkataulukot

Vakuutusalan kenttamiehet 1.10.2011, euroa
Paikkakuntakalleusluokka | 1]

0-2 vuotta 1869 1819
2 vuoden jalkeen 1965 1908
5 vuoden jalkeen 2063 2003
9 vuoden jalkeen 2163 2102
12 vuoden jélkeen 2263 2195
15 vuoden jalkeen 2365 2295
19 vuoden jélkeen 2470 2394

Vakuutusalan kenttamiehet 1.11.2012, euroa
Paikkakuntakalleusluokka | Il

0-2 vuotta 1905 1854
2 vuoden jalkeen 2002 1944
5 vuoden jalkeen 2102 2041
9 vuoden jalkeen 2204 2142
12 vuoden jélkeen 2306 2237
15 vuoden jalkeen 2410 2339

19 vuoden jélkeen 2517 2439
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Liite 10 Paikkakuntakalleusluokitus

Valtioneuvoston 11.12.2003 vahvistama kuntien yleinen kalleusluokitus

Kunnan nimi

Enontekio I Kuopio I
Espoo | Kuusamo I
Helsinki I Muonio I
Houtskari | Nauvo I
Hyrynsalmi I Oulu I
Hyvinkaa | Pelkosenniemi I
Hameenlinna I Pello I
Inari | Posio I
Ini6 | Ranua I
Joensuu | Ristijarvi I
Jyvaskyla | Rovaniemen mlk I
Jarvenpaa | Rovaniemi I
Kauniainen | Salla I
Kemi | Savukoski I
Kemijarvi I Simo I
Keminmaa | Sodankyla I
Kerava | Tampere I
Kirkkonummi | Tervola I
Kittila | Tornio I
Kolari | Utsjoki I
Korppoo | Vaasa I
Kuhmo I Vantaa I
Kuivaniemi | Ylitornio I

Kalleusluokka

Kunnan nimi

Kaikki muut kunnat kuuluvat Il kalleusluokkaan paitsi Ahvenanmaan kunnat |
kalleusluokkaan.

Kalleusluokka
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MALLIMATKUSTUSSAANTO

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

3.1.

3.2.

3.3.

Yleista

Toimihenkildlle, joka joutuu tydnantajan maarayksesta matkustamaan toiselle
paikkakunnalle, suoritetaan matkakustannusten korvausta, majoittamiskorvausta
ja paivarahaa taman matkustussddnnoén mukaisesti.

Matka lasketaan asunnosta tai toimipaikasta sen mukaan mista matkalle on
l&hdetty ja mihin paluu on tapahtunut.

Toisella paikkakunnalla tarkoitetaan muuta paikkakuntaa kuin toimihenkilén
vakinaisen toimipaikan ja asuinpaikan sijaintipaikkakuntaa.

Tarkoituksenmukaisesta matkustus- ja majoitustavasta sovitaan tydnantajan
kanssa.

Matkakustannukset

Tybnantaja korvaa kaikki tarpeelliset matkakustannukset, joihin luetaan rautatie-,
laiva-, lento yms. matkalippujen hinnat Il luokassa, muut valttamattomasti
varsinaiseen matkustamiseen liittyvéat kustannukset, matkatavarakustannukset
seka milloin matka tapahtuu yon aikana makuuvaunulippujen hinnat.

Korvauksena oman auton kayttsta maksetaan (1.1.2012 lukien):
5 000 ensimmaiselta kilometrilta 0,45 euroa/km
seuraavilta kilometreilta 0,40 euroa /km

Jos toimihenkil6 tydnantajan maarayksesta tai suostumuksella kuljettaa
autossaan muita henkil6ita, suoritetaan em. korvauksen liséksi kunkin mukana
seuraavan osalta 3 sentti/km.

Paivaraha

Paivarahan tarkoituksena on korvata toimimatkasta aiheutuvat toimihenkilon
henkildkohtaiset kustannukset. Mikéli tybnantaja on jarjestanyt toimimatkan ajaksi
vapaan aterioinnin, ei paivarahaa makseta.

Paivarahaa voidaan suorittaa, kun toimimatka ulottuu yli 25 kilometrin etaisyydelle
toiselle paikkakunnalle mitattuna yleisesti kaytettya kulkutietd sen mukaan,
tapahtuuko l&ht6 asunnosta vai toimipaikasta ja paluu vastaavasti asuntoon vai
toimipaikkaan.

Jos toimihenkilon toimimatka on kestényt 10-24 tuntia, suoritetaan hénelle
paivarahaa 36 euroa (kokopaivaraha).

Jos tassa kohdassa tarkoitettu tyo siihen liittyvine matkoineen kestaa 4-10 tuntia,
maksetaan 16 euroa puolipaivarahaa.

Jos toimimatkasta ei suoriteta koko- tai puolipéivarahaa, ja toimihenkilolla ei ole
toimimatkan vuoksi mahdollisuutta aterioida tavanomaisella ruokailupaikallaan,
suoritetaan toimihenkildlle ateriakorvausta 9,00 euroa, mikali toimimatka kestaa
yli kuusi tuntia ja ulottuu vahintaan 10 kilometrin etdisyydelle virkapaikasta tai
asunnosta.

Puolipaivarahaa tai ateriakorvausta ei makseta saanndllisesti siséiseen
tarkastusty6hon osallistuville toimihenkilGille tytajan puitteissa suoritetuista
toimimatkoista.
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4.1.

5.1.

6.1.

7.1.

7.2.

8.1.

9.1.

9.2.

Majoituskorvaukset

Jos toimihenkil6 joutuu tydnantajan maaraaman matkan johdosta yopymaan eika
tybnantaja jarjesté ilmaista majoitusta, korvataan majoituskustannukset laskun
mukaan.

Ulkomaan matkat

Tybnantajan maarayksesta ulkomaille suuntautuvasta matkasta suoritetaan
korvaus matkakustannuksista ja majoituksesta seka paivarahaa siten kuin
tydnantajan ja tyontekijan valilla on taméan sopimuksen periaatteita noudattaen
erikseen sovittu.

Matkaennakko

Toimihenkildlle maksetaan tarvittaessa matkaennakkoa matkustus- ja
majoituskustannuksien seka paivarahojen todennékadisiin euromaariin asti.

Kurssilaisille maksettavat korvaukset

Mikali toimihenkild osallistuu tydnantajan lahettdméané toimihenkilon
ammattitaidon edistamiseen tarkoitettuun koulutustilaisuuteen, maksetaan hanelle
matkakorvausten lisdksi paivarahaa matkaan kaytetylta ajalta.

Mikali tydnantaja ei ole jarjestanyt koulutustilaisuuteen osallistuvalle vapaata
ateriointia ja majoitusta, maksetaan hanelle paivarahaa ja korvataan majoitus-
kustannukset tdmén sopimuksen periaatteita noudattaen.

Yhteensovitus

Mikali yhtidssa on voimassa matkustusohjesaanto, sovitaan yhtibkohtaisesti,
kaytetaanko yhtion omaa matkustusohjesaantda vai tata mallimatkustussaantoa.

Voimassaoloaika

Tama sopimus on voimassa kuten vakuutusalan toimihenkil6ita koskeva
tydehtosopimus.

Valtion virkamiesten matkustussaannon muuttuessa neuvotellaan sopijapuolten
kesken vastaavista muutoksista tahan sopimukseen.

Helsingissa 24. marraskuuta 2011

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry

Kari Stadigh Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LITTO VVL ry

Liisa Halme Kirsi Kovanen
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Koulutustyéryhma

Sopimuksen toimeenpanoa varten on koulutustyéryhma, johon Finanssialan
Keskusliitto ja Vakuutusvéaen Liitto kumpikin nimeavat kolme edustajaa.

Koulutustydryhmalle annetaan ennen kurssin hyvaksymispéatdsta selvitys kurssin
opetusohjelmasta, kohderyhmast&, ajankohdasta, kurssivahvuudesta ja
jarjestamispaikasta ja mahdollisista muista koulutustyéryhman pyytamista
tiedoista. Kurssin hyvaksymisen edellytyksena on yhteisesti todettu koulutustarve.
Hyvaksymallaan kurssilla koulutustydryhmalla on mahdollisuus seurata opetusta.

Liitot tiedottavat koulutustydryhman seuraavalle vuodelle hyvaksymat kurssit
paasaantoisesti kaksi kuukautta ennen ensimmaisen kurssin alkua. Tydryhma voi
hyvaksya kursseja myos kesken kalenterivuoden. Tallgin kurssista on tiedotettava
viimeistaan nelja viikkoa ennen kurssin alkua.

Ammatillinen jatko-, taydennys- ja uudelleenkoulutus

Tybnantajan antaessa toimihenkil6lle ammatillista koulutusta tai lahettaessa
toimihenkilén hanen ammattiinsa liittyviin koulutustilaisuuksiin, korvataan
koulutuksen aiheuttamat kustannukset ja sdannéllisen tyGajan ansionmenetys.
Jos koulutus tapahtuu tydajan ulkopuolella, kaytettya aikaa ei lueta tydajaksi,
mutta toimihenkillle korvataan siitd johtuvat suoranaiset kustannukset.

Yhteinen koulutus

Yhteistoimintasopimusten edellyttdma yhteinen koulutus annetaan yleensa
tydpaikkakohtaisesti. Koulutukseen osallistumisesta sovitaan tydpaikkakohtaisesti
yhteistydelimessa tai, ellei sellaista ole, tydnantajan ja luottamusmiehen kesken.
Koulutukseen osallistuminen korvataan kuten 2 8:n mukainen koulutus.

Ammattiyhdistyskoulutus
Tydsuhteen sailyminen ja ilmoitusajat

Toimihenkildlle annetaan tydsuhteen katkeamatta tilaisuus osallistua
koulutustyéryhméssa hyvaksytylle enintdéan kuukauden kestavalle kurssille, mikali
koulutuksen tarve on yhteisesti tydnantajan ja kurssille hakeutuvan toimihenkilon
valilla todettu ja kurssille osallistuminen voi tapahtua tuottamatta yritykselle
tuntuvaa haittaa.

Kielteisessa tapauksessa luottamusmiehelle ilmoitetaan viimeistaan 10 paivaa
ennen kurssin alkua syy, minka& vuoksi vapaan antaminen tuottaisi tuntuvaa
haittaa.

[Imoitus aikomuksesta osallistua kurssille on tehtdva mahdollisimman varhain.
Milloin kurssi kestéda enintaan yhden viikon, ilmoitus on annettava vahintaan
kolme viikkoa ennen kurssin alkua sekd milloin on kysymys pitemmastéa kurssista,
vahintaan kuusi viikkoa ennen kurssin alkua.

Vakuutusvaen Liiton tydsuojelukoulutus pyritaan suuntaamaan erityisesti
tydsuojeluvaltuutettuihin.
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Korvaukset

Luottamusmies, tydsuojeluvaltuutettu ja tydsuojelutoimikunnan jasen saavat
osallistua edellisesséa kappaleessa mainituille, koulutustydryhméan hyvéksymille
kursseille ilman, etta heidan palkkaansa vahennetaan. Luottamusmiehen osalta
ansionmenetysta ei kuitenkaan korvata kuukautta pitemmalla ajalta eikd muiden
osalta kahta viikkoa pitemmalta ajalta. Edellytyksen& ansionmenetyksen
korvaamiselle on lisaksi se, ettd asianomainen kurssi liittyy osanottajan
yhteistydtehtaviin yrityksessa.

Kenttamiehen ansionmenetys korvataan kenttamiehiéa koskevan
palkkasopimuksen 5 8:n mukaisesti.

Luottamusmiesten lisdksi ansionmenetys korvataan myos rekistergityjen
toimihenkil6- tai kenttamiesyhdistysten puheenjohtajille, jos he tydskentelevat
yrityksessa, jossa on vahintaan 100 toimihenkilda ja kenttamiesta ja
yhdistyksessa on vahintdén 50 jasenta.

Sosiaaliset edut

Osallistuminen 4 §:ss& mainittuun ay-koulutustilaisuuteen ei aiheuta vuosiloma-,
eléke- tai muiden niihin verrattavien etuuksien vahenemista.

Voimassaoloaika

Tama sopimus tulee voimaan 24.11.2011 ja on irtisanottavissa kuuden
kuukauden irtisanomisajalla.

Helsingissa 24. marraskuuta 2011
FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry
Kari Stadigh Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LIITTO VL ry

Liisa Halme Kirsi Kovanen
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Sopimuksen soveltamisala

Tama sopimus koskee Finanssialan Keskusiliitto ry:n jasenia seka niiden
palveluksessa olevia toimihenkil6itad, jotka ovat Vakuutusvéaen Liitto VVL ry:n
jasenia.

Luottamusmies

Taman sopimuksen piiriin kuuluvilla vakuutusalan konttoritoimihenkil6ita koskevan
tydehtosopimuksen alaisilla seka vakuutuskenttdmiehia koskevan
tydehtosopimuksen alaisilla toimihenkildilla on kummallakin ryhmalla oikeus valita
yhtiokohtaisesti koko ryhmaa edustava luottamusmies. Tallaista koko ryhmaa
edustavaa luottamusmiesté kutsutaan paaluottamusmieheksi.

Paaluottamusmiehen lisédksi on edellda mainituilla toimihenkil6illa oikeus valita
yhtiokohtaisesti sovittava tarpeellinen maara muita luottamusmiehia.

Ellei luottamusmiehen valinnasta paastéa paikallisesti yksimielisyyteen, voidaan
asia alistaa liittojen ratkaistavaksi.

Edella 1. - 3. kappaleissa mainituille luottamusmiehille voidaan valita
varaluottamusmies, joka luottamusmiehen estyneena ollessa toimii hdanen
sijaisenaan ja jolla on tana aikana luottamusmiehen oikeudet ja velvollisuudet.

Tassa sopimuksessa tarkoitetun luottamusmiehen tulee olla kyseisen yrityksen
palveluksessa oleva vakinainen toimihenkild, joka on perehtynyt tyopaikan
olosuhteisiin.

Luottamusmiehen valitseminen

Luottamusmiehen vaali voidaan suorittaa tyfaikana tyOpaikalla ja talloin kaikille
jarjestaytyneille toimihenkildille on varattava tilaisuus osallistua vaaliin. Vaalin
jarjestaminen ja toimittaminen ei kuitenkaan saa hairita tyontekoa. Vaaliajoista ja
vaalipaikoista on sovittava tydnantajan kanssa viimeistdan 14 vuorokautta ennen
vaalin toimittamista. Tydnantaja varaa yhdistyksen nimeamille toimihenkiltille
tilaisuuden vaalin toimittamiseen.

Valitusta paaluottamusmiehestd, luottamusmiehesta ja mahdollisesta
varamiehesta seka naiden eroamisesta tai erottamisesta tehtavastaan ilmoitetaan
kirjallisesti tydnantajalle.

TyOdsuhdeturva

Syrjintakielto

Luottamusmiesta ei saa luottamusmiestehtavansa vuoksi painostaa, erottaa
tydsta eikd muutoinkaan syrjia. Luottamusmiestehtavéan aikana tai sen johdosta
hanta ei saa siirtda alempipalkkaiseen, véhempiarvoiseen tai
luottamusmiestehtavia selvasti vaikeuttavaan tyohon.

Jos péaéaluottamusmieheksi valitun henkildn varsinainen ty6 vaikeuttaa
paaluottamusmiestehtavien hoitamista on hanelle, ottaen huomioon yrityksen tai
sen osan olosuhteet ja luottamusmiehen ammattitaito, jarjestettava muuta ty6ta.
Tallainen jarjestely ei saa aiheuttaa hanen ansionsa alentumista.
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Irtisanomisperusteet

Jos yrityksen tydvoimaa vahennet&én tai lomautetaan taloudellisilla tai
tuotannollisilla perusteilla, tallaista toimenpidetté ei saa kohdistaa
paaluottamusmieheen, ellei yrityksen toimintaa keskeytetd kokonaan. Mikéali
yhteisesti todetaan, ettei paaluottamusmiehelle voida tarjota hdanen ammattiaan
vastaavaa tai hanelle muutoin sopivaa tyota, voidaan tasta saannostéa kuitenkin
poiketa.

Mikali yrityksen tai luottamusmiehen toimialueena olevan yrityksen osan toiminta
keskeytetd&n kokonaan, luottamusmies joutuu viimeksi edelléd mainitun
toimenpiteen kohteeksi. Mikali yhteisesti todetaan, ettei luottamusmiehelle voida
tarjota hdanen ammattiaan tai patevyyttdan vastaavaa tyota, tastd maarayksesta
voidaan poiketa.

Poytakirjamerkinta 1:

Lyhennettyyn tyoviikkoon siirtymista kasitellaan lomauttamisena.
Poytakirjamerkinta 2:

Luottamustehtdvaan valittu lomautettu toimihenkilé on otettava t6ihin
luottamustehtavan alettua heti, kun voidaan osoittaa hanen ammattiaan
vastaavaa tai hanelle muutoin sopivaa tyota.

Luottamusmiehelld on tydsopimuslain mukainen erityinen irtisanomissuoja.
Toimihenkildiden enemmistdn suostumus selvitetaan Vakuutusvaen Liiton
toimesta.

Tybsuhteen paattymisesta, syysta ja irtisanomisajan alkamispaivasta on
luottamusmiehelle ilmoitettava kirjallisesti vahintdan kuukautta ennen
tydehtosopimuksen mukaisen irtisanomisajan alkamista.

Luottamusmiehen tydsopimusta ei saa purkaa tydsopimuslain 8 luvun 1 8:n
perusteella sairauden vuoksi noudattamatta irtisanomisaikaa eika vetoamalla
tydsopimuslain 3 luvun 1 8:n jarjestysmaarayksiin.

Ehdokassuoja

Tyosuhdeturvamaarayksia sovelletaan myds paaluottamusmiesehdokkaaseen,
jonka asettamisesta on ilmoitettu tydnantajalle kirjallisesti. Endokassuoja alkaa
aikaisintaan kolme kuukautta ennen paaluottamusmiehen toimikauden alkua ja
paattyy muiden kuin valituksi tulleen osalta vaalin jarjestajan todettua
vaalituloksen.

Jalkisuoja

Tyosuhdeturvamaarayksia sovelletaan myos paaluottamusmiehena toimineeseen
toimihenkil66n kuusi kuukautta hdnen paaluottamusmiestehtavansa paattymisen
jalkeen.

Korvaukset

Luottamusmiehelle, jonka tyésopimus on lakkautettu taman sopimuksen
vastaisesti, tydnantajan on suoritettava korvauksena vahintdan 10 ja enintdan 30
kuukauden palkka. Korvauksen suuruuteen vaikuttavina seikkoina on otettava
huomioon tyésopimuslain 12 luvun 2 8:n 2 momentin sdannokset seka
toimihenkildn luottamusmiesasema. Mikali tuomioistuimen harkinnan mukaan
edellytykset tydsuhteen jatkamiselle olisivat olemassa eika tydsuhdetta siita
huolimatta jatketa, otetaan se huomioon korvausta lisdavana tekijana.
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Luottamusmiehen tehtavat

Luottamusmiehen péaéaasiallisena tehtavana on toimia asianomaiseen
tybehtosopimukseen sidottujen jarjestaytyneiden toimihenkildiden edustajana
tydehto- ja palkkasopimuksen soveltamista koskevissa asioissa.

Luottamusmies edustaa edella mainittuja toimihenkildita tydlainsdadannon
soveltamista koskevissa asioissa ja yleensa tydnantajan ja toimihenkilén valisiin
suhteisiin ja yrityksen kehittymiseen liittyvissa kysymyksisséa. Luottamusmiehen
tehtavana on myods osaltaan toimia yrityksen ja henkilostdn valisen neuvottelu- ja
yhteistoiminnan yllapitamiseksi ja kehittamiseksi.

Luottamusmiehelle annettavat tiedot

Jos syntyy epaselvyytta tai erimielisyytta toimihenkildiden palkasta tai
tydsuhteeseen liittyvien lakien tai sopimusten soveltamisesta, luottamusmiehelle
on annettava kaikki tapauksen selvittamiseen vaikuttavat tiedot.

Asianomaisella luottamusmiehelld on oikeus saada kirjallisesti tai muulla
sovittavalla tavalla seuraavat yrityksen toimihenkil6ita koskevat tiedot:

- suku- ja etunimet kerran vuodessa, uusista toimihenkildista ainakin
neljannesvuosittain,

- tyopaikka ja organisatorinen osasto,

- uusien toimihenkildiden palvelukseen tuloaika ainakin neljdnnesvuosittain
seka tieto irtisanotuista ja lomautetuista,

- tiedot maaraaikaisista toimihenkildista ja tydsuhteen sovittu kestoaika,

- tiedot uusista tydsopimuksista, joissa on sovittu sdanndllisen tydajan
sijoittamisesta lauantaiksi,

- vuosittain palkkaryhma tai vastaava, johon toimihenkil6 tai hanen
suorittamansa tyo kuuluu seka tydehto- ja palkkasopimuksen mukaiset
kiinteat euromaaraiset lisat; uusista toimihenkildista ainakin
neljannesvuosittain,

- koko- ja osa-aikaisten toimihenkildiden lukumaéara seka puolen vuoden
aikana ty6ssa olleiden erikseen tython kutsuttavien tai muun tilapaisen
henkiloston lukumaara kaksi kertaa vuodessa,

- selvitys tybhonoton yhteydessa kerattavista tiedoista ja niissa tapahtuvat
muutokset.

Ellei muuta ole erikseen mainittu, tiedot annetaan aina aiemmin ilmoitetun
tilanteen muuttuessa.

Luottamusmiehen on pidettava tehtaviensa hoitamista varten saamansa tiedot
luottamuksellisina.

Toimihenkilon valtuutukseksi edelld 1. ja 2. kappaleissa mainittujen tietojen
antamista varten on katsottava asianmukaisesti taytetty
jdsenmaksuperintdsopimus tai muu selvitys toimihenkildn suostumuksesta.
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Luottamusmiehelle mydnnettava vapautus tyosta

Mikali luottamusmiehen edustamien toimihenkildiden lukumaara, heidan
vaihtuvuutensa tai heidan tyopisteittensa lukuméaara edellyttavat luottamusmiehen
vapauttamista hanen varsinaisesta tydstaan luottamusmiestehtavien hoitamista
varten, varataan luottamusmiehelle ja erityisesti paaluottamusmiehelle riittavasti
tybaikaa luottamusmiestehtdvien hoitamista varten ja sovitaan heidan tyosta
vapautuksestaan paikallisesti.

Liitot ovat yhta mielta siitd, ettd palkkakeskustelumallin kayttdonoton yhteydessa
tyosta vapautuksen tarve on alkuvaiheessa suurempi, mutta véahenee
jarjestelman vakiinnuttua.

Poytéakirjamerkinta:
Kenttamiesten luottamusmiehelle asetettavissa myyntitavoitteissa tulee
huomioida luottamusmiestehtévien hoitoon kaytettava aika.

Tybnantajan ja luottamusmiehen valilla sovitaan siitd, milloin edella 1.
kappaleessa mainittu tydsta vapautus annetaan. Talloin tulee ottaa huomioon
yrityksen toiminnalliset edellytykset seké se, etta luottamusmiestehtavat voidaan
asianmukaisesti hoitaa.

Luottamusmiehen séilytys- ja toimistotilat

Luottamusmiehelld on oikeus saada sailytystilaa tehtavassaan tarvittaville
asiakirjoille ja toimistovalineille.

Mikali luottamusmies on asiakaspalvelutehtéavissa tai han ei voi muuten
luottamusmiestehtavaansa hoitaa varsinaisella tyopaikallaan, tulee hanelle
osoittaa luottamusmiestehtévien hoitamisen ajaksi tehtavaan sopiva tila.

Palkkaus ja ansionmenetyksen korvaaminen

Tybnantaja korvaa sen ansion, jonka luottamusmies menettaa tydaikana joko
paikallisessa neuvottelussa tydnantajan edustajan kanssa tai toimiessaan muissa
tydnantajan kanssa sovituissa tehtavissa.

Kenttamiesten paaluottamusmiehen tai luottamusmiehen ansionmenetyksen
korvaus maaraytyy kenttamiehen myyntityésséén tekeman matkan paivarahan
mukaisesti.

Jos luottamusmies suorittaa tytnantajan kanssa sovittuja tehtavia saannollisen
tybaikansa ulkopuolella, maksetaan nain menetetysta ajasta ylityokorvaus tai
sovitaan tyonantajan ja luottamusmiehen valilla muunlaisesta lisdkorvauksesta.
Jos luottamusmies tydnantajan kanssa sovittujen tehtévien hoitamista varten
taman maéarayksesta joutuu matkustamaan, suoritetaan hanelle
matkakustannusten korvausta yrityksen matkustussddnnoén mukaisesti, kuitenkin
siten, ettd hanen todelliset kustannuksensa peitetaan.

Yhtiokohtaisesti voidaan sopia edella 3 ja 4 kohdissa mainittujen korvausten
suorittamisesta paaluottamusmiehelle sdanndllisesti kuukausittain peruspalkkaan
lisattyna kertakorvauksena, jonka suuruus on:
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Korvauksen suuruus 1.1.2012 lukien:

58 euroa, mikali toimihenkildita 20 — 49

138 euroa, mikali toimihenkil6ita 50 — 99
163 euroa, mikali toimihenkil6ita 100 — 399
186 euroa, mikali toimihenkildita 400 — 1000
211 euroa, mikali toimihenkildita yli 1000

Muulle luottamusmiehelle kuin paaluottamusmiehelle maksettavan
kuukausikorvauksen suuruus 1.1.2012 lukien:

70 euroa, jos toimihenkil6ita on 20 — 99
82 euroa, jos toimihenkilditd on 100 -

Paaluottamusmiehen ansiokehitys

Paaluottamusmiehen henkilokohtaisen kokonaispalkan kehitysta seurataan yli 50
toimihenkilon yrityksissa tilastokausittain. Henkildkohtaiseen kokonaispalkkaan
luetaan mukaan paaluottamusmieslisé ja muut tydehtosopimuksen mukaiset lisat
sekd mahdollinen ansiokehitystakuun perusteella maksettu lisa.

Paaluottamusmiehelle annetaan kunkin vuoden helmikuun viimeiseen paivaan
mennessa tieto vakuutusalan suoritustason ansiokehityksesta. Suoritustasolla
tarkoitetaan samaa kuin EK:n ansiotilastoissa.

Jos paaluottamusmiehen ansiokehitys on samalla tilastokaudella ollut alempi kuin
alan ansiokehitys, korotetaan paaluottamusmiehen palkkaa seuraavana vuonna
1.4 alkaen.

Korotus lasketaan kertomalla alan suoritustason ansiokehitysprosentin ja
paaluottamusmiehen ansiokehitysprosentin erotus paaluottamusmiehen
henkilokohtaisella kokonaispalkalla ennen 3. kappaleessa tarkoitettua korotusta.

Korotus toteutetaan tydehtosopimuksessa tarkoitettuna henkilékohtaisena lisana
tai sen korotuksena.

Korotus toteutetaan myds sellaisille paaluottamusmiehille, joiden
luottamusmieskausi on paattynyt vuodenvaihteessa.

Kentan paaluottamusmiehia koskevat erityismaaraykset

Kentan paaluottamusmiesten osalta pidetaan vertailukohteena kenttdmiesten
kiinteiden palkkojen alakohtaista ansiokehitysta ja provisioiden osalta
yrityskohtaista ansiokehitysta niilla paéluottamusmiehilla, jotka edustavat
vahintaan 50 kenttamiesta.

Tarkastelu tehdaan erikseen kiintean palkan ja provisioiden osalta noudattaen
samoja periaatteita kuin edella konttorin osalta on todettu.

Kiintean palkan tarkastelusta aiheutuva korjaus lisdtdan kiintedéan palkkaan ja se
jaé pysyvaksi.
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Provisioiden tarkastelusta aiheutuva korjaus lisataén kiinteana euromaarana
provisio-osuuteen yhdeksi vuodeksi 3. kappaleessa tarkoitetusta ajankohdasta
lukien. Perusteena tarkastelulle on tilastokauden keskimaarainen provisio.
Mahdollinen korjaus paaluottamusmiehelle lasketaan hanen viimeisimman
tilastokauden keskiméaéaraisesta provisiostaan. Korvauksen maksaminen lakkaa
kuitenkin aina paaluottamusmieskauden jalkeen alkavan kalenterivuoden
loputtua.

Luottamusmiehen koulutus

Sopijapuolten yhdessa tai niiden yhteisty6elimien jarjestamiin tai hyvaksymiin
kuukauden tai sitd lyhyemman ajan kestaviin luottamusmiestoimintaan liittyviin
kursseihin annetaan paaluottamusmiehelle, varapaaluottamusmiehelle ja
luottamusmiehelle tilaisuus osallistua, milloin se aiheuttamatta tuntuvaa haittaa
yhtion toiminnalle kay painsa. Kielteisessa tapauksessa ilmoitetaan
luottamusmiehelle riittdvan ajoissa, mutta mikali mahdollista, viimeistaan 10
paivaa ennen kurssin alkua syy, jonka takia vapauden mydntadminen tuottaisi
tuntuvaa haittaa.

Paaluottamusmiehellda, varapaaluottamusmiehella ja luottamusmiehella on oikeus
osallistua em. luottamusmieskursseille sen vaikuttamatta hanen palkkaansa
vahentavasti.

Paaluottamusmiehen, varapaaluottamusmiehen ja luottamusmiehen osallistuessa
sopijapuolten yhdessa tai niiden yhteistydelimien jarjestamiin tai hyvaksymiin
tydsuojelua, rationalisointia, henkildstdhallintoa, yritystaloutta tms. kasittelevaan
koulutustoimintaan korvaa tyénantaja seka heidan ansionmenetyksensa etta
koulutustoiminnasta johtuvat kustannukset.

Edelld tasséa pykalassa tarkoitetuille kursseille osallistuminen ei saa aiheuttaa
tydsuhteen katkeamista eika vuosiloma-, eléketurva- tai muiden niihin verrattavien
etujen vahenemista. limoitus aikomuksesta l&hteé kurssille on, milloin kurssi
kestaa enintddn yhden viikon, annettava vahintdan 2 viikkoa ennen kurssin alkua
seké milloin on kyse pidemmasta kurssista, vahintaan 6 viikkoa ennen kurssin
alkua.

Paaluottamusmiehen luottamusmiestehtavan paattymisen jalkeen tulee hanen ja
tybnantajan yhteisesti selvittaa, edellyttaako toimihenkildn ammattitaidon
yllapitdminen entiseen tai sit vastaavaan tyohon ammatillista koulutusta.
Tybnantaja jarjestaa selvityksen edellyttamaé koulutusta. Koulutuksen sisaltta
ratkaistaessa kiinnitetddn huomiota tyosta vapautukseen, luottamusmieskauden
kestoon ja sina aikana tapahtuneisiin tydmenetelmien muutoksiin.

Neuvottelujarjestys

Tyo6n suorittamista ja sen teknista jarjestelya koskevissa kysymyksissa tulee
toimihenkilon k&antya valittomasti esimiehensé puoleen.
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Palkkausta ja muita tydsuhteen ehtoja koskevat erimielisyydet on selvitettava
paikallisesti tyénantajan tai tAmé&n edustajan ja luottamusmiehen tai toimihenkilon
itsensa valilla.

Paikalliset neuvottelut tulee aloittaa ja kayda viivytyksetta.

Ellei syntynytta erimielisyytta saada ratkaistuksi yrityksesséa paikallisissa
neuvotteluissa, noudatetaan tybehtosopimuksen mukaista neuvottelujarjestysta.

Luottamusmiehelle on ilmoitettava, kuka toimii tydnantajan edustajana
paikallisissa neuvotteluissa sek& hénen toimialueensa ja toimivaltansa, jos se on
alueellisesti tai henkilostdasioiden osalta rajattu tiettyihin asiaryhmiin.

Taman sopimuksen tulkintaa tai rikkomista koskevissa erimielisyystapauksissa
noudatetaan tydehtosopimuksen mukaista neuvottelujarjestysta.

Sopimuksen voimassaolo

Tama sopimus on voimassa 31. lokakuuta 2013 saakka.
Helsingissa 24. marraskuuta 2011

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry

Kari Stadigh Jorma Kontio
VAKUUTUSVAEN LIITTO VVL ry

Liisa Halme Kirsi Kovanen
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LUOTTAMUSMIESSOPIMUKSEN SOVELTAMISPERIAATTEET

1.

Luottamusmiesjarjestelman tarkoituksena on turvata tydmarkkinaosapuolten vélisien
tydehtosopimuksien noudattaminen typaikalla ja tydehtosopimuksista aiheutuvien
tulkintaerimielisyyksien ratkaiseminen seka tyérauhan yllapitdminen.

Naita tarkoituksia varten on luottamusmiessopimuksessa jatetty yhtiokohtaisesti
ratkaistavaksi tarkoituksenmukaisen luottamusmiesjéarjestelmén tekeminen, jonka
tulisi noudattaa yhtididen toimintaorganisaatiota ja nain ollen luoda puitteet
luottamusmiestehtévien suorittamiseksi.

Luottamusmiehen toiminnan kannalta on tarkeéata, etta luottamusmiehen ansiotaso
vastaa hanen varsinaisien tydtehtavien mukaista ansiotasoa, vaikka han ei
luottamusmiestehtavien hoitamisen takia pystyisi varsinaisia ammattitehtaviaan
hoitamaan.

Luottamusmiestehtavien maaran vaikutus on lisdksi tarkoituksenmukaista ottaa
huomioon luottamusmiehen tydjarjestelyissa.

Luottamusmiehen tehtéavat saattavat koko uraa ajatellen olla hyvin lyhytaikaisia ja
ohimenevia. Tasta syysté on tarkoituksenmukaista huolehtia myds luottamusmiehen
ammatillisesta kehityksesta ja varata hanelle tilaisuus osallistua ammattitaidon
yllapitamiseksi tarpeellisiin koulutustilaisuuksiin yhtididen normaalin
koulutustoiminnan puitteissa.

Luottamusmiestehtavien hoitaminen tydpaikalla edellyttad, etta luottamusmies ja
tybnantajan edustaja noudattavat sopimuksien mukaisia toimintaperiaatteita.
Yhteisten toimintaperiaatteiden noudattaminen tekee mahdolliseksi
luottamusmiestehtavien hoitamisen mahdollisimman kitkattomasti ja edistaa
mahdollisuuksia suoriutua niistd tehtavista, joita varten jarjestelma on perustettu.
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YHTEISTOIMINTASOPIMUS

Palvelutybantajien ja Toimihenkilokeskusjarjestd STTK:n 1.6.2001 voimaan tulleen
yhteistoimintaa koskevan sopimuksen huomioon ottaen ovat Finanssialan Keskusliitto
ja Vakuutusvéen Liitto sopineet tydnantajan ja tydehtosopimuksen piirissa olevan
henkiloston valisesta yhteistoiminnasta seuraavaa:

| Sopimuksen tarkoitus ja yhteistoiminnan tavoitteet

18

1.

Taméan sopimuksen tarkoitus on edistaé tyonantajan ja henkiloston valista
yhteistoimintaa seké tasa-arvoa, tydsuojelua ja tytterveyshuoltoa koskevan
lainsd&dannon toteutumista vakuutusalalla.

Tybnantajan ja henkiloston valisella yhteistoiminnalla aktivoidaan yrityksen henkisia
voimavaroja ja lisatd&an henkiloston mahdollisuuksia vaikuttaa tyotaan ja
tydpaikkaansa koskevien asioiden kasittelyyn.

Kehittamistoimintaan ja muihin tdssé sopimuksessa mainittuihin asioihin
kohdistuvan yhteistoiminnan avulla parannetaan paatoksentekoa yrityksessa,
lisataan tuottavuutta ja tydon mielekkyyttd ja kehittavyytta seka parannetaan
henkildston tydsuhteiden pysyvyytta ja heidan toimeentuloaan. Tybsuojelun ja sita
koskevan yhteistoiminnan tavoite on ty6n ja tydolosuhteiden turvallisuuden,
terveellisyyden ja henkisen hyvinvoinnin kehittaminen.

Lakiviittaukset eivat ole sopimuksen osia, ellei nimenomaisesti toisin todeta.
Sopimus on lainsdadantoa taydentava.

Taméan sopimuksen 2. luvun méarayksia ei sovelleta yrityksissa, joiden
tydsuhteessa olevan henkildstén maara saannollisesti on alle 20. Niissa ei liioin
sovelleta 6. luvun 2 §:44a yt-lain mukaisen yhteistoiminnan osalta.

Il Yhteistoimintamenettely

18

1.

28

Henkil6ston lisdedustaja

Henkiloston edustajana yhteistoimintamenettelyssé voi toimia myos tydpaikan
henkilost6on kuuluva ns. lisdedustaja. Tallaisia voivat laissa tarkoitetut henkilostén
edustajat valita tydantajan kanssa sopien. Samalla on sovittava siitd, missa asioissa,
laajuudessa ja tarvittaessa minka ajan sovittu edustaja toimii. Ellei muuta sovita,
toimiaika on yksi vuosi.

Asiantuntijat

Yhteistoimintamenettelyn yhteydessa on tdman sopimuksen 5 8§:ssa tarkoitetulla
yhteistoiminta- ja neuvotteluelimella oikeus kuulla asiantuntijoina asianomaisessa
toimintayksikdssa tyoskentelevaa henkiléa ja saada tietoja muiltakin yrityksen
asiantuntijoilta, mikali tama on muutoin mahdollista.
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2.

3.

Henkiloston edustajilla, jos siitd on sovittu tydnantajan kanssa, on sama oikeus
heidan valmistautuessaan yhteistoiminta- tai neuvotteluelimen kokoukseen.

Tallaisille asiantuntijoille annetaan vapautusta tydsta ja maksetaan korvaus
ansionmenetyksesta.

3 8 Tydsuojeluvaltuutetun ja asiamiehen asema yhteistoimintamenettelyssa

1.

48

58

Y hteistoimintamenettelyn piiriin kuuluvassa asiassa, joka koskee tyésuojelua, on
neuvoteltava tydsuojeluvaltuutetun tai tydsuojeluasiamiehen kanssa.

Asiassa, joka koskee p&dosaltaan muuta kuin tydsuojelua, mutta jossa
tydsuojelunakokohdilla on merkitysta, kasittely tapahtuu tydnantajan edustajan ja
tydsuojeluvaltuutetun tai tydsuojeluasiamiehen valilla taikka tydsuojelutoimikunnassa.

Asianomaisen henkilon tai henkilostén edustajan vaatiessa neuvottelu tapahtuu
henkildn ja hdnen edustajansa ja tydsuojeluvaltuutetun tai tydsuojeluasiamiehen
kanssa yhtaaikaisesti.

Yhteistoimintamenettelyn toteuttaminen erdissa tapauksissa

Yhteistoimintamenettely voidaan toteuttaa myds henkiléstdn edustajien aloitteesta.

Mikali paéatos asiassa tehdaan yrityksen organisaation eri tasolla tai eri osassa kuin
missa yhteistoimintamenettely on kayty, on henkildstén edustajalle ilmoitettava,
missa paatos tehddan. Menettelyn paatyttya on varmistettava, etta tydnantajalla
paatdsta tehdessaan on tiedossaan myos henkildstdn yhteistoimintamenettelyssa
esiin tuomat asiat.

Yrityksen tai sen osan toiminnan olennaisen supistumisen tai laajentumisen, liikkeen
luovutuksen, sulautumisen tai muun vastaavan organisaatiomuutoksen johdosta
neuvotellaan tarvittaessa myos yhteistoimintaorganisaation muutoksesta.
Muutoksen jalkeen yhteistoimintaorganisaatiot muutetaan mahdollisimman pian
uutta tilannetta vastaaviksi.

Yhteistoimintaneuvottelukunta tai yrityksen muu yhteistoimintalain
mukainen yhteistoimintaelin

Vakuutusalalle ei perusteta yhteistoimintalain 9 8:n mukaisia
yhteistoimintaneuvottelukuntia.

Yrityksissa jo sovitut seké mahdollisesti sovittavat yhteistoiminta- ja neuvotteluelimet
hoitavat yhteistoimintalain mukaisia asioita. Tallainen elin voi, jos osapuolet niin
sopivat, toimia myo6s yhdistettyna tydsuojelu- ja yhteistoimintaneuvottelukuntana.

Mahdollisesti sovittavien yhteistoimintaelinten kokoonpanossa, kasiteltavissé asioissa
yms. sovelletaan keskusjarjestojen valisen sopimuksen perusperiaatetta.
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Il Tiedotustoiminta

18

1.

Sisaisen tiedotustoiminnan periaatteita

Tiedotustoiminnan sisaltdé maaraytyy sen mukaan, mita yrityksen toiminta,
tybnantajan ja henkiloston valinen yhteistoiminta, tdméa sopimus seka
tydmarkkinaosapuolten sopimukset edellyttavat.

Sisaisessa tiedottamisessa kaytettavia menettelytapoja kehitettdesséa on ne
kasiteltava ennen paatdksentekoa henkilostdn tai sen edustajien kanssa.
Tiedotustoiminnassa on myds eri tasoilla olevien esimiesten tiedon saanti otettava
huomioon.

Yrityksessa henkiléstdasioiden hoidossa noudatettavat yleiset periaatteet tai ohjeet
seka yrityksen toiminta- ja henkiléstdorganisaatio on saatettava tydpaikalla
henkildston tietoon.

Henkildston tulee saattaa esimiestensa tietoon yrityksen toiminnan tai tyénantajan ja
henkiloston valisen yhteistoiminnan kannalta merkitykselliset asiat. Sisdisesta

tiedotustoimintaa koskevat asiat henkiléstdlla on oikeus saattaa myos kaikkien niiden
henkildiden tietoon, joiden tehtaviin kuuluu sisaisten tiedotustoiminnan kehittaminen.

Tybnantajan tulee esittda henkildstélle tai sen edustajille:

5.1 Yrityksen tilinpaatoksen vahvistamisen jalkeen siihen perustuva selvitys yrityksen
taloudellisesta tilasta. Yhteistoimintalain tarkoittamat tilinpaatostiedot annetaan
pyydettaessa kirjallisena, jos henkiloston maara on saanndllisesti yli 20.

Osapuolet suosittelevat, ettd tdssa yhteydessa selostetaan mahdollisuuksien
mukaan myos toimialan yleisid suhdanne- ja taloudellisia ndkymia.

5.2 Vahintaan kaksi kertaa tilivuoden aikana sellainen yhtenainen selvitys yrityksen
taloudellisesta tilasta, josta kayvat ilmi yrityksen tuotannon, tyéllisyyden,
kannattavuuden ja kustannusrakenteen kehitysnakymat.

5.3 Vuosittain henkildstésuunnitelma, joka sisaltda arviot henkildston maarassa,
laadussa ja asemassa odotettavissa olevista muutoksista.

5.4 Viipymatta olennaiset muutokset edella mainituissa tiedoissa.

5.5 Niissa yrityksissa, joissa henkiloston maara on saanndllisesti vahintaan 20,
annetaan yhteistoimintalain 10 §:ssa tarkoitetut yrityksen tilinpaatostiedot
henkildston edustajalle pyydettaessa kirjallisena.

5.6 Tilinp&atostietojen, yrityksen taloudellista tilaa koskevien selvitysten ja
henkildstésuunnitelmien esittamisen yhteydessa on tarkoituksenmukaista
tiedottaa myos eri toimintayksikkdjen toiminnallisesta tuloksesta, tuotannosta ja
kehitysnékymista henkildstoélle tai sen edustajille kayttaen apuna niité selvitettavia
tunnuslukuja.
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5.7 Milloin tiedottamisen perusteltuna esteena ovat yrityksen tuotannolliselle
toiminnalle tai taloudelle vahinkoa aiheuttavat erityisen painavat syyt, joita ei ole
voitu ennakolta tietdd, tydnantajan on tiedotettava asiasta viivytyksetta sen
jalkeen, kun edellda mainittuja esteita tiedottamiselle ei enaa ole. Samalla
tyGnantajan on esitettdva perusteet poikkeavalle menettelylle.

5.8 Yrityksissa, joiden tydsuhteessa olevan henkiloston maara saannoéllisesti on alle
20, menetelldén lisaksi seuraavasti:

TyOnantajan on tiedotettava jo suunnitteluvaiheessa henkiloston asemaan
vaikuttavista olennaisista muutoksista tyotehtavissa, tytpaikassa ja
tydolosuhteissa seka laitehankinnoissa ja ulkopuolisen tydvoiman kaytossa.
TyOnantajan on tiedotettava paatdksenteon jalkeen myos paatoksen sisallosta,
jos se poikkeaa ennen paattksentekoa tiedotetusta suunnitelmasta tai jos ao.
henkildsto tai sen edustaja sita pyytaa.

Tiedottaminen on toteutettava riippumatta siita, onko asiaa pidettava paaasiassa
kehittAmistoiminta-, tydsuojelu- tai muun tiedottamisen piiriin kuuluvana asiana.

Henkiloston keskindinen tiedotustoiminta

Tyo6paikalla sovellettavan tydehtosopimuksen osapuolena olevan liiton rekisterdidylla
alayhdistyksella ja sen tydpaikalla olevalla ammattiosastolla on oikeus jarjestaa
maksutta tyopaikalla tai muussa sovitussa tilassa kokouksia tyomarkkina-asioista,
tydpaikan tydsuhteita koskevista tai yhteistoimintalain mukaisista kysymyksista siten
kuin keskusjarjestdjen kesken tai alakohtaisesti tai tydpakalla vakiintuneen kaytannon
mukaisesti on sovittu.

Taman pykalan 1 kappaleessa mainitulla henkiléston yhteenliittymalla on oikeus
tybajan ulkopuolella, joko ennen tydajan alkamista, ruokatauolla tai tydajan
paattymisen jalkeen jakaa jasenilleen kokousilmoituksiaan. Sama oikeus on
tyopaikan tyosuhteisiin tai yleensa tydmarkkinakysymyksiin liittyvien kirjallisten
tiedonantojen jakamiseen henkildkunnan ruokalassa, pukusuojassa tai muussa
tybnantajan kanssa sovittavassa tilassa varsinaisen tyontekopaikan ulkopuolella.

Mikali tydpaikalla ilmestyy henkildstdlle tarkoitettu lehti, on 1 kappaleessa mainitulla
henkiloston yhteenliittymalld oikeus maksutta kayttaa sita kokous- ym. ilmoitusten ja
tyopaikan tydsuhteita tai yleensa tydmarkkinakysymyksia koskevan tiedotusaineiston
julkaisemiseen.

Tyo6paikalla toimiva ammattiosasto voi tiedottaa tydmarkkinakysymysten ohella myds
yleisiin kysymyksiin liittyvista asioista ilmoitustaululla, joka tydnantajan on annettava
ammattiosaston kayttdon. Ammattiosasto vastaa kaytossa olevan ilmoitustaulun
siséllosté ja hoidosta. Tiedonantoja saa kiinnittda voin ilmoitustaululle. Tallainen
tiedottaminen ei saa kasitella asianomaisen yrityksen kilpailuasemaan liittyvia
kysymyksia.

Kokouskutsussa ja tiedonannossa on oltava sen liikkeellepanneen ammattiosaston
nimi.
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Henkiloston keskindisessa viestinnassa voidaan kayttdd myos muita paikallisesti
sovittavia tiedotustapoja ja valineita noudattaen téassa pykalassa mainittuja
periaatteita.

Yhteistoimintalain 27 8:ssa tarkoitettuja sosiaalitoiminnan varoja voidaan osoittaa
henkilostolle myds tiedonhankintaa ja valittamista varten asioissa, jotka koskevat
tyomarkkina-asioita tai tydsuhteita.

IV Kehittamistoiminta

18

1.

28

38

Kehittamistoiminnan maaritelma

Kehittamistoiminnalla parannetaan paattksentekoa yrityksissa ja lisataan tuottavuutta
seka tyon mielekkyytta. Silla pyritdédn myds parantamaan henkildston tydsuhteiden
pysyvyytta ja heidan toimeentuloaan.

Kehittdmisessa on otettava huomioon tydsuojelun asettamat vaatimukset. Taman
vuoksi toimenpiteiden yhteydessa on kiinnitettdva huomiota haitallisten fyysisten ja
henkisten kuormitusten poistamiseen seka terveyden ja tydon mielekkyyden kannalta
riittdvan vaihtelun jarjestamiseen.

Kehittamissuunnitelmat

Pitkgjanteisen kehittamistoiminnan toteuttamiseksi yrityksen on syyté laatia
kehittdmissuunnitelmia yhteistoiminnassa henkildstén edustajien kanssa.

Kehittamissuunnitelma voi koskea yrityksen kaikkia kehittdmistoimenpiteité taikka se
voidaan laatia koskemaan erikseen yrityksen tiettyja toimintoja tai yksikoita taikka
kehittdmiskohteita.

Kehittdmissuunnitelman tulisi sisaltda kehittdmiskohteista riippuen:

- luettelo suunnitelluista kehittamistapahtumista ja uuden tekniikan kayttéonotosta
- arvio henkilostévaikutuksista koulutustarpeineen

- selvitys niista yksikoista, joita kukin tapahtuma koskee

- suunnitelman paatavoitteet, toteutusaikataulu ja menettelytavat

Hankekohtainen kehittamistyéryhma

Milloin kehittamishanke on merkittdva ja aiheuttaa henkildstolle olennaisia muutoksia,
perustetaan hankekohtainen kehittdmistydryhma, jossa ovat edustettuina tytnantaja
ja henkilosto. Se tulee perustaa niin aikaisessa vaiheessa, etta tydoryhman
asiantuntemus voidaan ottaa huomioon ja vaikutusmahdollisuus voi toteutua.
Ryhmalle tulee antaa ennen kunkin asian kasittelyyn ryhtymista asian kasittelyn
kannalta tarpeelliset tiedot.

Henkilostd nime&da omat edustajansa kehitettavan tydkohteen henkilbista.
Tyo6suojeluvaltuutetulle varataan mahdollisuus osallistua tydsuojelukysymysten
kasittelyyn tydryhméassa.
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Kehittamistoimenpiteisiin liittyva koulutus

Tybnantaja huolehtii kehittdmisen tai uuden tekniikan kayttéénoton yhteydessa
uuteen tai muuttuneeseen tyotehtavaan tarpeellisen lisékoulutuksen tai
tydnopastuksen jarjestamisesta. Ammattitaidon ja koulutuksen tarve selvitetdan ja
todetaan tydnantajan ja luottamusmiehen valilla.

Yhteistoiminnan edellytyksena on, etta siita vastaavilla ja siihen osallistuvilla
henkil6illa on riittavat tiedot ja valmiudet kyseisiin toimiin.

Luottamusmiehelle annetaan asianmukaista koulutusta kehittdmiseen liittyvissa
asioissa toiminnan laajuus huomioon ottaen. Muille kehittdmisyhteistyohon
pysyvammin osallistuville henkil6ille annetaan asianmukaista koulutusta
tarkoituksenmukaisessa laajuudessa, jotta he pystyvat arvioimaan erilaisia
kehittamistoimenpiteita ja niiden seurausvaikutuksia. Tallaisia henkil6ita voivat olla
esim. tydsuojeluvaltuutetut ja mahdollisten pysyvien kehittdmistydryhmien jasenet.

Konsulttitoiminta

Jos tybnantaja kayttaa yrityksen kehittdmistoiminnassa ulkopuolista konsulttiyritysta,
tydnantaja vastaa siitd, etta tatd sopimusta noudatetaan. Konsultin kayttamisesta on
iimoitettava luottamusmiehelle ennen tyén tutkimus- tai kehittamistoimenpiteisiin
ryhtymista. Mikali asia koskee tydsuojelua, ilmoitus on tehtava myos
tydsuojeluvaltuutetulle.

Kehittamiseen liittyvat tutkimukset

Kehittamistoimintaan liittyvista tutkimuksista on ennen niihin ryhtymista ilmoitettava
luottamusmiehelle seka niille henkildille, joiden tyéhén sanotut toimenpiteet
kohdistuvat.

Laatupiiritoiminta

Laatupiiritoiminta tai muu vastaava yrityksen kehittdmisyhteisty® voidaan aloittaa, jos
siité paikallisesti sovitaan.

Tunnusluvut

Liitot suosittelevat, etta yrityksissa kasiteltaisiin yhteistoiminnassa yksikdittain tai
toimipisteittain toiminnallisia tavoitteita, myynti&, tulosta seka muita yrityksen
tehokkuutta koskevia tietoja tai tunnuslukuja.

Ennen tallaiseen menettelyyn siirtymista tai ennen sen muuttamista on asia
késiteltava tydnantajan edustajan ja asianomaisen luottamusmiehen kanssa.

Tietosysteemien kayttéonottoa koskeva suositus

Liitot suosittelevat, etta yrityksen uuden tietosysteemin kayttdonotossa yhteistoiminta
toteutettaisiin seuraavasti:

- varmistetaan kayttdjan mukanaolo jo suunnittelun alkuvaiheessa
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- hoidetaan sijaisuusjarjestelyt siten, ettd ne mahdollistavat kaikkien

kehittamishankkeeseen osallistuvien taysipainoisen mukanaolon tydajalla
- jarjestetaan kehittamishankkeeseen osallistuville tarvittavaa koulutusta
- otetaan huomioon ainakin seuraavat seikat:

o kaytto- ja varahenkildiden nimeadminen

o tietokonelaitteiden sijoituspaikat

e tydasemien ergonomia

o kayttokoulutuksen suunnittelu

e tapa, jolla tietokannat muodostetaan

e vastuujaot

o testaukset ja mahdollisen rinnakkaisajon suunnittelu

¢ huonetilojen suunnitteluun liittyvat kayttajalaheiset ratkaisut

V Ty6suojelu

18

Tydsuojelutoimikunta
Tydsuojelutoimikunnan perustaminen

Tyo6suojelutoimikunta perustetaan vakuutusalalla yrityskohtaisesti. Perustamisen
edellytyksena on, etta yrityksessa tydskentelee vahintaan 20 toimihenkilda.

Yrityksessa, jossa tydskentelee 20 - 49 toimihenkilda, tydnantajalla on toimikunnassa

yksi edustaja ja toimihenkil6illa kaksi.

Yrityksessa, jossa tydskentelee 50 - 149 toimihenkilda ja joiden palveluksessa ei ole

kenttédmiehid, tydtnantajalla on toimikunnassa kaksi ja toimihenkilgilla kolme

edustajaa. Mikali yrityksen palveluksessa on kenttamiehia, toimihenkildilla on nelja

edustajaa.

Yrityksessa, jossa tyoskentelee vahintdan 150 toimihenkil6a, tydnantajalla on
toimikunnassa kolme ja toimihenkililla kuusi edustajaa. Mikali yrityksen
palveluksessa on kenttdmiehia, toimihenkildilla on toimikunnassa seitseman
edustajaa.

Tybnantajan edustajat toimikuntaan maaraa tydénantaja. Yhden heista tulee olla
tydsuojelupaallikko.

Toimihenkildita tydsuojelutoimikunnassa edustavat tydsuojeluvaltuutettu
itseoikeutettuna jasenend sekd muina valtuutettujen, varavaltuutettujen ja
asiamiesten keskuudestaan valitsemat henkilot. Mikali toimihenkildiden edustus
tydsuojelutoimikunnassa on suurempi kuin edella mainittujen valtuutettujen ja
asiamiesten lukumaara, toimihenkilot valitsevat puuttuvat edustajat muulla
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Toimikunta valitsee keskuudestaan puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja sihteerin.

Sihteeri voidaan valita toimikunnan ulkopuolelta, mikali siité ollaan yksimielisia.
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Tybsuojelutoimikunnan tehtavat

8.  Tyosuojelutoimikunnan tehtéavista on sdadetty tydsuojelun valvontalain 26 8:ssa.
Liséksi tydsuojelutoimikunnalle kuuluvat seuraavat tehtavat:

8.1 Laatia itselleen toiminnassaan noudatettavaksi vuosittainen toimintasuunnitelma,
jossa otetaan huomioon myds tydénantajan ehdotus tydsuojelun kehittamistavoitteiksi
kustannusarvioineen. Toimintasuunnitelmaa koskeva kokous pidetdén edellisen
toimintavuoden viimeisen neljanneksen aikana.

8.2 Kasitella tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen vaikuttavia tydpaikan muutos- ja
uudistussuunnitelmia seké tehda tydsuojelutoiminnan suunnitelmallista hoitoa
koskevia esityksia ja aloitteita.

8.3. Kasitella tyopaikan tydsuojelun tilaa ja tasoa kuten tydsuojelullisia haittoja,
tyGtapaturmia ja henkiléstoon kohdistuvia mahdollisia vakivaltatapauksia.
Toimikunnassa ei kuitenkaan kasitella tydpaikan asiakaspalveluun liittyvan
turvajarjestelman teknisia ratkaisuja. Selvityksia tehtdessa kaytetaan tarvittaessa
tilastotietoja.

8.4. Kasitella tydnopastukseen liittyvia menettelytapoja tyon turvallisuuden ja
terveellisyyden kannalta uusille tyéntekijdille seka arvioida tyénopastuksen tarve tytn
turvallisuuden ja terveellisyyden kannalta uutta tekniikkaa kayttoon otettaessa tai
tdiden muutoin muuttuessa.

8.5. Kasitella tyopaikan olosuhteita koskevien tydsuojelututkimusten tarve,
toteuttaminen ja seuranta.

8.6. Kasitella mahdollisen elpymisliikunnan jarjestamista koskevat asiat seka
suunnitella jatkuvan rutiininomaisen tydn kuten puhelintyon terveydelle mahdollisesti
aiheutuvien haittavaikutusten ehkaisemista.

8.7. Kasitella yhteistytssa tydterveyshenkiloston kanssa paihteiden liikakayttoéon
liittyvaa tiedotusta ja valistusta seka paihteiden liikakayttajien hoitoon ohjaamisen
yleista toteutusta.

8.8. Kasitella 8 §:ssa mainittua tydterveyshuollon toimintasuunnitelmaa ja
tydterveyshuollon korvaushakemusta seka muita 8 §:ssa mainittuja asioita samoin
kuin seurata tytpaikan tyoterveyshuollon toimintaa ja tehdé sita koskevia ehdotuksia.

8.9. Kasitella tydsuojelua koskevan tiedon jakamista tyGpaikalla.

8.10. Kasitella vuosittain tydsuojelua koskevan yhteistyokoulutuksen tarve ja laatia
taman perusteella ehdotus yrityksen koulutussuunnitelman ja talousarvion
valmistamista varten seka toimeenpanna tata koulutusta. Talta osin koulutus
toteutetaan yhteistoimintalain 30 8:ssa tarkoitetussa sopimismenettelyssa.

Ty6suojelutoimikunnan kokoukset

9.  Tyosuojelutoimikunta kokoontuu niin usein kuin sille tdssé sopimuksessa ja
lainsdadannossa asetetut tehtavat edellyttavat. Puheenjohtajan tai hanen ollessaan
estynyt varapuheenjohtajan tehtdvana on kutsua toimikunta koolle. Lis&ksi toimikunta
on kutsuttava koolle, kun tydsuojelupaallikké tai —valtuutettu tai vahintaan neljannes
toimikunnan jasenistd pyytaa sita ilmoittamaansa asiaa varten.
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10.

11.

28

38

Tyodsuojelutoimikunnan kokoukset pidetaan mikali mahdollista ty0aikana ja siten, etta
mahdollisimman moni voi osallistua kokouksiin.

Kokouksissa kasiteltava kirjallinen aineisto toimitetaan toimikunnan jasenille jo
kokouskutsun yhteydessa tai muutoin ennen kokousta, mikali se on mahdollista.
Ennen asian kasittelya kokouksessa annetaan jasenille asian kasittelyn kannalta
tarpeelliset tiedot. Henkiloston edustajille jarjestetddn mahdollisuus ennen kokousta
tai sen aikana valmistautua keskenaan kasiteltavaan asiaan, siten kuin tydnantajan
edustaja ja tyosuojeluvaltuutettu siita sopivat. Tama koskee tydsuojelutoimikunnassa
kasiteltavaa toimintasuunnitelmaa seka tydpaikan muutos- ja kehittdmissuunnitelmia
tai milloin se muutoin asiasta ja sen laajuudesta riippuen on tarpeen.

Tydsuojelupaallikko

Tybnantajan on nimettava jokaiselle tydpaikalle tydsuojelupaallikko, ellei han itse
toimi tyosuojelupaallikkona. Usealle tydpaikalle voidaan nimeta yksi yhteinen
tydsuojelupaallikkd, jos tydsuojelun tarkoituksenmukainen jarjestaminen sita vaatii.
Tyo6suojelupaallikkd vastaa tydnantajan edustajana yhteistoiminnasta
tydsuojeluasioissa seka tydsuojeluasioiden hoidosta siten kuin tydsuojelun
valvontalain 28 8:ssd on saadetty.

Tyo6suojelupaallikon tulee olla hyvin perehtynyt yrityksen tydsuojelukysymyksiin.
Hanella tulee olla tehtaviensa hoitamista varten riittavat toimintaedellytykset. Ellei
tyosuojelupaallikolld ole valtuuksia itse ratkaista asiaa, hanen tehtavandén on
tydsuojelutoimikunnassa tehtyjen kannanottojen toimittaminen yrityksen
organisaatiossa sellaisen henkilon tietoon, jonka tehtaviin asiassa ratkaisun teko
kuuluu.

Tydsuojeluvaltuutettu

Tyo6suojeluvaltuutetun ja hanelle kaksi varavaltuutettua valitsee henkildstd sellaiselle
tydpaikalle, jonka henkiléston maara on saanndéllisesti vahintaan kymmenen.
Pienemmallekin tytpaikalle on henkilostolla oikeus valita em. valtuutetut.

Tyb6paikkana pidetaan:

- yritysta, jossa tytskentelee vahintaan 10 toimihenkil6a,

- yrityksen aluekonttoria, jossa tydskentelee vahintdan 10 toimihenkilda, jolloin
tahan lukumaaraan sisallytetddn myads niiden alaisuudessa toimivien konttoreiden
toimihenkilomaarét ja

- yrityksessa toimivaa erityisyksikk6a, kuten esimerkiksi ATK-keskus, kirjapaino,
jossa tytskentelee vahintdéan 10 toimihenkilba.

Valtuutetut valitaan tydpaikan toimihenkildiden keskuudesta kahdeksi
kalenterivuodeksi kerrallaan. Mikéali kesken toimikauden joudutaan suorittamaan uusi

vaali, tapahtuu se toimikauden jaljella olevaksi ajaksi.

Kaikki yritykseen tyésuhteessa olevat ovat toimihenkildasemassa olevia tyontekijoita.
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Ellei tydpaikan méaritelman soveltamisesta paasta yksimielisyyteen, on asia
alistettava allekirjoittajajarjestdjen ratkaistavaksi.

Tyb6suojeluvaltuutettu edustaa tyontekijoita tyon turvallisuutta ja terveellisyytta
koskevissa asioissa. Hanen tehtavansa ilmenevat tydsuojelun valvontalain 31 8:sta.
Sen liséksi tydsuojeluvaltuutetun tehtaviin kuuluu osallistua tarvittaessa
tyosuojelutoimikunnassa kéasiteltavien suunnitelmien valmisteluun.

Tyb6suojeluvaltuutetun ollessa estynyt hoitamasta tydsuojeluvaltuutetun tehtavia toimii
hanen sijallaan | varavaltuutettu ja tAmankin ollessa estyneena Il varavaltuutettu.
Varavaltuutetun sijaantulo ei kuitenkaan ole tarkoituksenmukaista, jos
tyosuojeluvaltuutetun este kestaa vain lyhyehkdn ajan. Tydsuojeluvaltuutetun
esteesta ja sen kestosta tulee ilmoittaa tydsuojelupaallikdlle. Jos tdma ei ole
tavattavissa, ilmoitus tehdaan ilmoittajan esimiehelle. limoituksen tekee
tydsuojeluvaltuutettu, ellei han ole tdhankin estynyt. Varavaltuutetun hoitaessa
tydsuojeluvaltuutetun tehtavia hanelld on samat oikeudet ja velvollisuudet kuin
tydsuojeluvaltuutetulla.

Tydskentelytilat

Tybnantaja jarjestaa tydsuojeluvaltuutetulle paikan, jossa voidaan sailyttda hanen
tehtavidan varten tarvittavat asiakirjat ja toimistovélineet. Tydsuojeluvaltuutetulla on
puhelimen kayttdoikeus tydsuojeluasioiden hoitamista varten. Milloin tydpaikan koko
ja laatu seka valtuutetun tehtavien maara sita edellyttavat, tydnantaja jarjestaa
hanelle myds tarkoituksenmukaisen toimitilan toimistovalineineen.

Tybnantaja hankkii tydsuojeluvaltuutetulle taman tehtavan hoitamista varten
tarpeelliset lait, asetukset ja muut tydsuojelun maaraykset seka -ohjeet. Lisaksi naita
asiakirjoja on tarvittaessa hankittava myds muiden tydsuojeluelimien kayttoon siten
kuin tydsuojelutoimikunnassa on yhteisesti todettu.

Korvaukset

Tyb6suojeluvaltuutetulle maksetaan sdénndllisesti kuukausittain palkkaan lisattyna
korvaus. Korvaukset ovat seuraavat:

Tydsuojeluvaltuutetun edustaman  Korvaus euroa

henkiloston lukuméaara 1.1.2012 lukien
20 -49 31 euroa
50 -99 70 euroa
100 — 399 82 euroa
400 — 1000 94 euroa

yli 1000 105 euroa
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Tydsuojeluvaltuutetun tydésuhdeturva
Syrjintakielto

Tyb6suojeluvaltuutettua ei saa valtuutetun tehtaviensa hoitamisen takia erottaa
tyostaan.

Tyb6suojeluvaltuutettua ei saa valtuutetun tehtavan aikana tai sen johdosta siirtda
alempipalkkaiseen tai vahempiarvoiseen tyohon kuin missa han oli valituksi
tullessaan. Tydsuojeluvaltuutetun mahdollisuuksia kehittya ja edetd ammatissaan ei
saa heikentda valtuutetun tehtavien takia.

Varsinaisen tyon vaikeuttaessa tydsuojeluvaltuutetun tehtavien hoitamista on hanelle
jarjestettava muuta tyota ottaen huomioon yrityksen tai sen osan olosuhteet seka
valtuutetun ammattitaito. Tallainen jarjestely ei saa aiheuttaa ansioiden alentumista.

Kokonaan tyosta vapautetun tydsuojeluvaltuutetun ansio ei saa alentua valtuutetun
tehtavien takia.

Yksilésuoja

Tyb6suojeluvaltuutetun irtisanomissuojasta on voimassa, mita tydsuojelun valvontalain
37 8:ssa ja tydsopimuslain 7:10 8§:ssa on saadetty. Sadnnoksia noudatetaan talta
osin sopimuksen osana.

Tybsopimusta ei saa purkaa vastoin tydsopimuslain 8 luvun purkamisperusteita
koskevia sddnnodksia, joita talta osin noudatetaan sopimuksen osana.

Taloudelliset ja tuotannolliset irtisanomisperusteet

Jos yrityksen ty6voimaa irtisanotaan tai lomautetaan taloudellisilla tai tuotannollisilla
perusteilla, tallaista toimenpidetta ei saa kohdistaa tydsuojeluvaltuutettuun, ellei
yrityksen tai tydsuojeluvaltuutetun toimialueena olevan yrityksen osan toimintaa
keskeyteta kokonaan. Jos yhteisesti todetaan, ettei tydsuojeluvaltuutetulle voida
tarjota hdnen ammattitaitoaan vastaavaa tai hanelle muutoin sopivaa tyota tai
kouluttaa muuhun ty6hon tyésopimuslain 7:4 8:ssa tarkoitetulla tavalla, voidaan tasta
saanndsta kuitenkin poiketa.

Vahingonkorvaus

Tyb6suojeluvaltuutetulla, jonka tydsopimus on paatetty taman sopimuksen vastaisesti,
tybantajan on maksettava hyvityssakkojen sijasta korvausta tygsopimuslain
mukaisesti.

TyOsuojeluasiamies

Tyb6suojeluasiamiesten lukumaarasta, toimialueista ja toimintaedellytyksista sovitaan
paikallisesti.

Tyb6suojeluasiamiehen valitsee toimialueen henkiléstd keskuudestaan toimikaudeksi,
joka kestaa kaksi vuotta kerrallaan.

Tyb6suojeluasiamiehen tehtavana on toimialueellaan
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3.1 osallistua tydsuojelua koskevaan tarkastukseen,

3.2 osallistua tutkimukseen, jonka toimeenpano johtuu tapaturman vaarasta tai
sattuneen tapaturman laadusta taikka sen mahdollisesta vaikutuksesta
tydsuojelutydn suunnitteluun ja toteuttamiseen,

3.3 tarkkailla tydsuojeluméaéraysten noudattamista ja huomauttaa niiden rikkomisesta,
3.4 ilmoittaa havaitsemistaan epakohdista ensi sijassa asianomaiselle esimiehelle ja
milloin se on asian laatuun ndhden tarpeellista, tydsuojeluvaltuutetulle, seka
huomauttaa tydsuojeluméaéraysten noudattamisesta ja havaituista vaaratekijoista

tydntekijdille,

3.5 tehda aloitteita tyosuojeluvaltuutetulle toimialueensa tydsuojelun kehittamisesta,
ja olla yhteydessa toimialueensa asioista tydsuojeluvaltuutettuun.

Tyb6suojeluasiamiesta ei tydsuojelutehtavien tdhden saa siirtdd huonompipalkkaiseen
tyéhodn kuin missa han oli tydsuojeluasiamieheksi tullessaan. Tydsuojeluasiamiesta ei
saa irtisanoa tyosuojeluasiamiehen tehtavien hoitamisen johdosta.

Tydsuojelu kaytettaessa toiseen yritykseen tydsuhteessa olevaa
henkilostoa

Jos samalla tyopaikalla tydskentelee toisen tydnantajan palveluksessa olevaa
henkildstdd, heilla on oikeus kééntya tydpaikan tydsuojeluvaltuutetun tai
tydsuojelupaallikbn puoleen tytpaikan olosuhteista joutuvissa tydsuojeluongelmissa.
Tallaisilla tyopaikoilla tulee tydsuojelupaallikdiden olla yhteistoiminnassa keskenaan
tydpaikan olosuhteista johtuvien tyésuojeluongelmien hoitamiseksi.

Vastuu yhteistoiminnan jarjestamisesta kuuluu tyopakalla toimivan
henkilostomaaraltdén suurimman tyénantajan tydsuojelupaallikélle.
Tyb6suojelupaallikdiden keskindinen yhteistoiminta on myds tarpeen tilanteissa, joissa
useampi yritys toimii samoissa yhtendisissa tiloissa.

Tydsuojeluyhteistyd yksintyoskentelyssa

Paikallisten tydsuojeluosapuolten tulee ottaa huomioon yksintytskentelyyn liittyvat
ongelmat seka tehda ehdotuksia mahdollisten ongelmien ratkaisemiseksi.

Tydterveyshuolto
Tydterveyshuollon toimintasuunnitelma

Tyoterveyshuollon suunnitelmallinen toteuttaminen tydpaikoilla ja ty6terveyshuollon

kustannusten korvaaminen Kansanelakelaitoksen varoista edellyttavat, etta

tydpaikkakohtaisesti laaditaan vuosittain toimintasuunnitelma, jossa kasitelladn mm.

seuraavia asioita:

- tyoterveyshuollon jarjestamistapa

- terveydenhuollon ja tydterveyshuoltoon liittyvien ammattihenkildiden maara ja
laatu

- lakisadateiset toimintamuodot

- mahdollinen sairaanhoitotoiminta

- vapaaehtoinen muu ehkaiseva toiminta

- terveydenhuollon ammattihenkildiden osallistuminen asiantuntijoina
tyosuojelutyéhén

- tyoterveyshuollon toimintatilat
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- tyoterveyteen liittyva valistustoiminta

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma kasitellaan tydsuojelutoimikunnassa, ja ellei
tata ole, yhdessa tydsuojeluvaltuutetun kanssa.

Tydterveyshuollon korvaushakemus

Tydsuojelutoimikunnalle, tai milloin tata ei ole, tydsuojeluvaltuutetulle tulee antaa
mahdollisuus lausunnon antamiseen tyéterveyshuollon kustannuksia koskevasta
korvaushakemuksesta. Lausunnon antamiselle tulee varata riittavasti aikaa, jotta
tydsuojelutoimikunnalla tai tydsuojeluvaltuutetulla on mahdollisuus perehtya
hakemukseen ja sen liitteisiin.

Tydpaikkaselvitykset

Tyoterveyshuoltolain 12 8:ssa tarkoitettuja tyopaikkaselvityksia tehtaessa kaytetaan
hyvaksi terveydenhuollon ammattihenkil6ita siten kuin lainkohdassa on saadetty.
Tyb6paikkaselvitykset laaditaan tyénantajan edustajan, tyoterveyshenkildstén ja
tydsuojeluvaltuutetun valisena yhteistoimintana. Tydpaikkaselvityksen toimenpide-
ehdotukset kasitellaan tydsuojelutoimikunnassa.

Tydkykya yllapitava toiminta

Tyokykya yllapitavan toiminnan tehostaminen tydpaikoilla edellyttaa
tyoterveyshuollon, tydsuojeluorganisaation, linjajohdon ja henkiléstéhallinnon
yhteistydta. Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmassa esitetddn tyokykya yllapitavan
toiminnan periaatteet. Tama takaa toiminnan oikea-aikaisen aloittamisen ja
tehokkaan toteutumisen.

Tassa tarkoituksessa tydsuojelutoimikunnan tehtavana on:

- osallistua yhdessa tytterveyshenkiléstdn, linjajohdon ja henkildstéhallinnon
kanssa tyokykya yllapitdvan toiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja
seurantaan

- edistaa toiminnalle myonteisen ilmapiirin muodostumista

- seurata palveluksessa olevien tydssa selviytymista

- tarvittaessa laatia ohjeita tyokykya yllapitavaa toimintaa tarvitsevien ohjaamiseksi
asiantuntijoiden hoitoon.

Tyosuojelupéallikon ja —valtuutetun tehtavana on:

- osallistua tyokykya yllapitavan toiminnan suunnitteluun tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelmaa ja yksil6llistd toimenpidesuunnitelmaa laadittaessa

- osallistua suunnitelmien toteuttamiseen ja seurantaan.

VI Muita maarayksia

18

1.

Koulutus

Henkiloston edustajilla on oikeus tdm&n sopimuksen mukaisten tehtavien
edellyttdmé&an koulutukseen siten kuin siité erikseen sovitaan vakuutusalan
koulutussopimuksessa. Talla maarayksella ei rajoiteta IV luvun 4 §:ssa
kehittamistoiminnan mukaista oikeutta koulutukseen.
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Henkilostdn edustajien tydsta vapautukset ja korvaukset

Luottamusmiesten tydsta vapautuksista on sovittu luottamusmiessopimuksessa.
Toiden jarjestelyt hoidetaan siten, ettd henkildston edustajat voivat osallistua téasséa
sopimuksessa tarkoitettuun yhteistyohon.

Ty0Osuojeluvaltuutetulle tulee antaa riittavasti aikaa tdssa sopimuksessa mainittujen
tehtavien hoitamiseen. Tama koskee my6s muita tyésuojeluyhteistython osallistuvia
henkiloston edustajia.

Tybnantajan on annettava yt-laissa tarkoitetulle ja tdmé&n sopimuksen Il luvun 18:n
mukaisesti valitulle henkildston edustajalle yhteistoimintamenettelya varten
yhteistoimintalain mukaisesti vapautusta tydsta ajaksi, jonka nama tarvitsevat lain
mukaista yhteistoimintamenettelya seka valittomasti siihen liittyvaa henkiloston
edustajien keskinaista valmistautumista varten. Valmistautumisajan tarvetta
arvioitaessa on kiinnitettdva huomiota muun muassa henkildiden lukumaaraan, joita
neuvoteltava asia koskee, kasiteltdvan asian laatuun, laajuuteen ja taustatietojen
maaraan, kasiteltdvan asian tarkeyteen henkildstolle seka asian kasittelyyn
osallistuvien henkilditten lukumé&araan ja heidéan tyopaikkansa sijaintiin.

Ellei tyosta vapautuksen tarve yksittaistapauksissa muuta edellytd, annetaan
vapautusta henkiloston edustajien keskinaisista valmistautumista varten enintaan

- tunti, jos henkildstén maéara on pienempi kuin 200
- kaksi tuntia, jos henkiléstdon maara on 200 — 500
- kolme tuntia, jos henkildston maara on yli 500

Edellisessa kappaleessa mainitun henkildston edustajan ansionmenetyksen korvaus
tydstd vapautuksen ajalta méaaritellaan niiden perusteiden mukaan, joista on
luottamusmiesten osalta sovittu. Jos ty6ajan ulkopuolella tapahtuneesta
yhteistoimintamenettelystd tai muusta tyénantajan kanssa sovitusta yt-lain
mukaisesta tehtavastd maksettavasta palkkiosta ei ole sovittu, henkiloston edustajalle
maksetaan tehtavaan kaytetylta ajalta yt-lain 56 8:n mukaisesti korvaus, joka vastaa
edustajan sdanndllisen tydajan palkkaa.

Yhteistoiminta- ja neuvotteluelimen ja tydsuojelutoimikunnan valitulle sihteerille
maksetaan erillinen korvaus kokouksen sihteerin tehtavista riippumatta siité,
pidetd&nkd kokous tydajalla tai sen ulkopuolella. Palkkio on valtiovarainministerion
kokouspalkkiosta antaman suosituksen alle yhden tunnin kokouksesta muulle
jasenelle kuin puheenjohtajalle maksettavan palkkion suuruinen.

Tybnantaja suorittaa tydpaikkaan kuuluvien eri toimipaikkojen valisista
yhteistoiminnan vaatimista matkoista tydsuojeluorganisaation jasenelle
tarkoituksenmukaista kulkuneuvoa kayttden matkakustannukset ja paivarahat
yrityksessa noudatettavan matkustussdannon ja sen puutteessa littokohtaisesti
sovittavan tavan mukaisesti. Sama koskee myos muita tdmé&n sopimuksen
mukaiseen yhteistyohon osallistuvia henkildston edustajia, jos matkasta on sovittu
tybnantajan edustajan kanssa.
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38

48

58

Annettaessa henkiloston edustajalle vapautusta tyosta tyojarjestelyt hoidetaan siten,
etta henkildston edustajalla on mahdollisuus sovittuun tai yt-lakiin perustuvaan yt-
menettelyyn tai muuhun tassé sopimuksessa tarkoitettuun yhteistoimintaan.
Antaessaan henkiloston edustajalle vapautusta tydsta tulee tydnantajan tarpeen
vaatiessa jarjestad vapautuksen ajaksi valttamaton sijainen.

Liitot suosittelevat, etté jos tydsuojeluvaltuutettu on kokonaan tydsta vapautettu,
hanen ansiokehityksensa osalta seurataan paaluottamusmiehen ansiokehitysta
koskevaa luottamusmiessopimuksen 10 §:n mukaista menettelya.

Tietojen salassapitovelvollisuus

Ennen kuin tydnantaja ilmoittaa kysymyksessa olevan yt-lain 57 8:ssa tarkoitetun
like- tai ammattisalaisuuden, salassapidon perusteet selvitetddn asianomaiselle
henkilostolle tai henkildston edustajalle. limoittaessaan salassapitovelvollisuudesta
tydnantajan tulee yksildida, mitka tiedot salassapitovelvollisuus kasittaa ja mika on
tietojen salassapitoaika. Salassa pidettavia tietoja saadaan kasitella, ellei tydnantajan
ja tiedonsaantiin oikeutettujen valilla muuta sovita, vain niiden henkildiden tai
henkildston edustajien kesken, joita asia koskee.

Salassa on pidettava myos tiedot, jotka koskevat yksityisen henkilon taloudellista
asemaa, terveydentilaa tai muutoin hanta henkildkohtaisesti, jollei tietojen
iimaisemiseen ole saatu asianomaisen henkilon lupaa.

Tyb6suojelun valvontalain 43 8:ss& on saadetty erikseen tydsuojelua ja
tydterveyshuoltoa koskevien tietojen salassapitovelvollisuudesta.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Taman sopimuksen tulkintaa tai rikkomista koskevista erimielisyyksista neuvotellaan
tybehtosopimuksen neuvottelujarjestysta noudattaen.

Sopimuksen voimaantulo

Tama sopimus on voimassa 31.lokakuuta 2013 saakka.

Helsingissa 24. marraskuuta 2011

FINANSSIALAN KESKUSLIITTO ry

Kari Stadigh Jorma Kontio

VAKUUTUSVAEN LIITTO VWL ry

Liisa Halme Kirsi Kovanen
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TYOSOPIMUSLOMAKE TYOSOPIMUS Vakuutusalan toimihenkild

1.

TYOSOPIMUKSEN
TEKNAT

Ty6nantaja jota t&ssé sopimuksessa
kutsutaan vakuutusyhtioksi

Toimihenkild jota t&ssé sopimuksessa
kutsutaan toimihenkildksi

Henkilétunnus

YI1I& mainittu toimihenkild sitoutuu korvausta vastaan tekemaan ty6té ylldmainitulle vakuutusyhtiélle
tdmén johdon ja valvonnan alaisena sek& seuraavin ehdoin.

2. TYOSOPIMUKSEN Ty6suhteen alkamispéivamaara
VOIMASSAOLOAIKA . -
Tydsopimus on voimassa
[0 Toistaiseksi [ Maéardajan, mihin asti
[0  Kunnes seuraava yksildity on suoritettu
Sijaisuus/tilapéinen tyd on suoritettu.
Sijaisuus/tilapéinen tyo:
Syy maaraaikaisuuteen:
3. KOEAIKA Koeajan pituus
4. TYOAIKAJA Saanndllinen tydaika Tyopaikka
TYOPAIKKA
Vakuutusyhtiolla on oikeus muuttaa néité tydsopimuksen ehtoja vain tydnjohto-oikeutensa puitteissa.
5. YLITYOT Toimihenkil6lla voidaan teettdd ylitoitd lain ja tydehtosopimuksen mukaisesti.
6. TYOTEHTAVAT
Vakuutusyhtiolla on oikeus muuttaa néité tydsopimuksen ehtoja vain tydnjohto-oikeutensa puitteissa.
7. TYO-JA Vakinaistetaan viimeistaan
PALKKAEHTOJEN
PERUSTIEDOT Tyosuhteen alkaessa palvelusvuosia laskettaessa huomioon otettava palvelusaika
V. kK.
Ty6suhteen alussa toimihenkilon palkka maéraytyy seuraavasti:
Palkkaryhmé Kalleusluokka Palkan méaéré euro/kki/t
8. NOUDATETTAVA Ty0dsuhteessa noudatetaan puolin ja toisin palkka- ja muiden tydehtojen osalta voimassa olevia lakeja,
TYOEHTOSOPIMUS asianmukaisesti annettuja sisisia ohjeita ja saéntoja seka
[J  vakuutusalan toimihenkil6ita koskevaa tydehto- ja palkkasopimusta
[0  vakuutusalan kenttamiesten tydehto- ja palkkasopimusta silta osin kuin téssa tydehtosopimuksessa ei
ole sovittu toimihenkildille paremmista ehdoista
9. MUUT EHDOT Sovitut alan sopimuksia paremmat tyo- ja palkkaehdot:
Sovitut alan sopimuksiin sisaltyméattdmat ehdot:
10. PAIVAYS JA Tata sopimusta on tehty kaksi yhtapitdvaa kappaletta, joista yksi annetaan toimihenkil6lle ja yksi jaa

ALLEKIRJOITUS

vakuutusyhtidlle.

Paikka Aika

Yrityksen edustajan allekirjoitus Toimihenkilon allekirjoitus
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ETATYOOHJEISTUS

Finanssialan Keskusliiton ja Vakuutusvaen Liiton yhteinen ohjeistus etatyosta.

Ohjeistusta on tarkennettu Euroopan tydmarkkinaosapuolten 16.7.2002
allekirjoittaman etatyota koskevan puitesopimuksen taytantdonpanoa Suomessa
koskevan sopimuksen 23.5.2005 periaatteita vastaavaksi.

Peruslahtokohdat

Etatyolla tarkoitetaan muualla kuin varsinaisella tydpaikalla tai tydnantajan
varsinaisten toimitilojen ulkopuolella tehtdvaéa koko- tai osa-aikaista tyota, jossa
kaytetaan apuna tietotekniikkaa.

Etatyota koskevista suunnitelmista neuvotellaan yhteistoimintalain,
tydehtosopimuksen ja tydpaikan k&ytannon mukaisesti asianomaisen toimihenkilon
tai toimihenkilon edustajan kanssa. Etatyota kayttdonotettaessa on syyta keskustella
myds siitéa, miten toimihenkilon tydpanos maaritellaédn ja miten sit seurataan.
Etatydsopimuksen tekeminen on osoitus loppuun kaydyista yhteistoimintalain
mukaisista neuvotteluista.

Etatydstd sopiminen

Etatyon tekeminen perustuu vapaaehtoisuuteen. Sen tekemisesta tulee tehda
kirjallinen sopimus, josta ilmenee yksiloidysti etatytn tekemisen ehdot ja kesto.
Sopimuksessa on my6s maadriteltava, milla perusteella ja miten tydnantaja ja
toimihenkil6 voivat keskeyttaé etatyon tekemisen ja toimihenkilolla on oikeus
palata/siirtya perinteiseen tydskentelyyn. Sopimuksessa on syyta sopia
ennakkoilmoitusajasta, jonka jalkeen perinteiseen tydskentelyyn voidaan palata.
Sopimus voi olla voimassa maaraajan tai toistaiseksi. Etatyon paattamista koskeva
ilmoitus ei merkitse tydsopimuksen irtisanomista.

Etatyosopimuksessa maaritellaédn miten tdisté sovitaan ennakolta tydnantajan kanssa
ja toimihenkildn mahdollisesta velvollisuudesta olla tavoitettavissa tiettyina aikoina.
Toimihenkildn siirtyessa etatyohon tydskentelylle on syyta asettaa selkeat tavoitteet ja
aikataulu. Euroopan tydmarkkinaosapuolten allekirjoittaman etatyota koskevan
puitesopimuksen mukaan etatydntekijan tydmaara ja suoritusstandardit ovat samat
kuin vastaavien tydnantajan tiloissa tyoskentelevien toimihenkildiden.

Tydnantaja informoi toimihenkil6d muun muassa:

- siitd, kuka toimii organisaatiossa etatyontekijan yhteyshenkilona tydsuhteeseen ja
tyodtehtaviin liittyvissa kysymyksissa seka siita, kuka on toimihenkilén lahin
esimies

- raportointijarjestelyd koskevista ohjeista

- organisaatiossa tapahtuvista muutoksista sek& muista yrityksen tiedottamisen
piiriin kuuluvista asioista.

Tybsuhteen ehtojen mé&araytyminen

Etatyon aikana noudatetaan soveltuvin osin vakuutusalan tydehto- ja palkka-
sopimusta. Etatyohon sovelletaan paasaantoisesti kaikkea ty6lainsaadantda. Nain
ollen sovellettavaksi tulevat tydsuhdeturvaa, tyoterveyshuoltoa, tapaturmavakuutusta,
vuosilomaa, ty6turvallisuutta ja tyottomyys- ja eléketurvaa koskevat saannokset.

Etatyoskentelyn aikana kertyy tydsuhteen pituuteen liittyvia etuuksia
tydehtosopimuksen ja lakien mukaisesti.
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Tybdaika

Tyobaikalakia ei lahtokohtaisesti sovelleta kotona tehtavaan tyéhon. Laki saattaa tulla
sovellettavaksi niissa tapauksissa, joissa tyonantaja kuitenkin voi tosiasiallisesti
maarata toimihenkilon tydajan kaytosta (esim. aloittamis- ja lopettamisajankohdat,
velvollisuus olla tydnantajan tavoitettavissa jne.).

Vuosiloma

Etatydskentelyn aikana kertyy vuosilomaoikeutta tydehtosopimuksen ja vuosiloma-
lain mukaan.

Poissaolot

Sairauspoissaoloihin, ladkarintarkastuksiin ja tilapaisiin poissaoloihin noudatetaan
soveltuvin osin tybehtosopimusta ja yhtididen voimassa olevaa kaytantéa. Poissaolot
on otettava huomioon, kun tyon tulosta ja maaraa arvioidaan.

Luontoisedut ja kulukorvaukset

Lahtdkohtana on, ettd luontoisedut sailyvat etatyota tehtaessa. Sopimuksessa on
syyta sopia mm. puhelimen kayttd-, tydhuone- ja ateriakorvauksista.

Etatyojarjestelyihin mm. tydhuoneeseen, tietoliikenteeseen, kodin ja tydpaikan valisiin
matkakustannuksiin sek& omien tydvalineiden kdytén mahdolliseen korvaamiseen
liittyvat verotuskaytannot on syyta tarkistaa etukateen.

Palkkaus

Toimihenkilolle maksetaan normaali kuukausipalkka. Myds urakkapalkasta voidaan
sopia, jos tydehtosopimuksen vahimmaispalkka toteutuu. Tarvittaessa sovitaan
erikseen ylityosta ja tybehtosopimukseen perustuvista lisista.

Yksityisyyden suoja

Etatyo ei rajoita toimihenkilon oikeutta lakiin perustuvaan yksityisyyden suojaan.
Tarkkailujarjestelmien kayttéonotto kuuluu yhteistoimintamenettelyn piiriin siten kuin
siitd on saadetty tydelaman yksityisyyden suojaa koskevassa laissa seka
yhteistoimintalaissa.

Matkustaminen
Tyon tekeminen etaty6na voi edellyttad, ettd tydomatkoista ja niihin liittyvista
korvauksista sovitaan tavanomaista yksityiskohtaisemmin, erityisesti silloin, kun

tyGnantajan tiloissa tyoskennelldan vain poikkeuksellisesti. Etatydsopimuksessa on
hyva todeta esimerkiksi, mita pidetaan tyontekijan varsinaisena tyontekopaikkana.

Matkojen osalta lahtokohtana on, etta:

- tavanomaisia kodin ja tydpaikan valisia matkoja ei korvata
- varsinaisten tydmatkojen osalta etatyontekijaan sovelletaan ty6ehtosopimusta ja
yrityksen kaytantoa.

Tydturvallisuus

Tybnantajalla on etétydn osalta ohjaus- ja valvontavelvollisuus. Tydnantajan on
perehdytettava toimihenkild tyon turvalliseen ja oikeaan suorittamiseen.
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Tyo6suojelua koskevat maaraykset soveltuvat padsaantoisesti myos tyéhon, jota
sopimuksen mukaan tehdaan kotona tai silhen verrattavissa olosuhteissa. Tietyt
tyoturvallisuuslain sdannokset soveltuvat kuitenkin kodin olosuhteisiin vain rajoitetusti.

Tyoskentelytilat ja laitteet

Tybnantaja hankkii tavallisesti tyovalineet, mutta tydnantaja ja toimihenkil® voivat
sopia myos siitd, ettd etatyontekija kayttdd omaa tietokonettaan ja muita omia
tyovalineita.

Etatyontekijalta edellytetdan huolellisuutta tyévalineiden kaytdssa, ja hanen on muun
muassa ilmoitettava havaitsemistaan vioista ja puutteellisuuksista tydnantajalle.

Jos muusta kustannusjaosta ei ole erityisten syiden vuoksi sovittu, tydnantaja vastaa
tyonteon kannalta tarpeellisten laitteiden, ohjelmien yms. hankinnasta,
asentamisesta, linjayhteyksista ja huollosta.

Tybnantaja vastaa, ellei muuta sovita, l&ahtokohtaisesti saannéllisesti etatyosta
aiheutuvista suorista kustannuksista, kuten tietoliikennekustannuksista.

Etatydssa kaytettavien laitteiden vakuuttamisesta ja vakuutuksen tekijasta on syyta
sopia etaty6té koskevassa sopimuksessa. Tydnantajan laitteiden
vakuuttamisvelvollisuus on ty6nantajalla. Vakuutusturvan kattavuus on niin ikédan
syyta selvittda ennen etatyohon siirtymista.

Ammatillisiin tarkoituksiin kaytettavien ohjelmistojen ja tietojen suojauksen on oltava
etatydssa lahtdkohtaisesti samaa tasoa kuin tydnantajan tiloissa tyoskentelevilla.
Etayhteyden suojaus saattaa liséksi edellyttaa erityisjarjestelyja. Jos etatydhon
kaytettavaa tietokonetta saa kayttda myos omiin tarkoituksiin, tydnantajan ja
toimihenkildn on syyta sopia pelisaannoéistd muun kuin tydkayton osalta seka arvioida
muun kayton riskit tietosuojaukselle. Tietoturvaa koskevat sddnnokset ovat myods
lahtokohtaisesti samat, joita sovelletaan tydnantajan tiloissa tydskenteleviin.

Sopimuksessa on syyta sopia my6s salassapitoon ja tietosuojaan liittyvista asioista
seka postin hakemisesta ja lahettdmisesta ja tydhuoneesta aiheutuvista
kustannuksista.

Etatydsopimuksessa voidaan sopia tyonantajan edustajan oikeudesta tutustua
tyoskentelytiloihin.

Koulutus

Etatyontekijalla tulee olla samanlaiset mahdollisuudet osallistua koulutukseen kuin
tydnantajan tiloissa tydskentelevilld, myos teknisen valineiston osalta. Koulutukseen
osallistuminen on otettava huomioon etatytlle asetettavia tavoitteita ja aikatauluja
laadittaessa.

Etatyojarjestelyja kayttdonotettaessa on hyva kiinnittdd huomiota esimiesten
valmiuteen johtaa etatyota.
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ETATYOSOPIMUSMALLI
Yritys

Toimihenkil®

Vakituinen tyOopaikka

Sopimuksen voimassaolo

Etatyt alkaa .

Sopimus on voimassa toistaiseksi/maaraajan asti.

Kumpi tahansa sopijapuoli voi p&aéttaa sopimuksen noudattaen pituista
irtisanomisaikaa.

Sopimus voidaan myds paattaa yhteisesti sovittuna ajankohtana.

Etatyon paattamista koskeva ilmoitus ei merkitse tydsopimuksen irtisanomista.
Sopimuksen paatyttya toimihenkildlla on oikeus palata entiseen tai sitd vastaavaan
tyéhon vakituiseen tyopaikkaansa.

Tata sopimusta on tehty kaksi kappaletta, yksi kummallekin osapuolelle.

Etatyona tehtava tyo

Tyo6tehtavat ja niiden antaminen.

Yhdyshenkil6 tydsuhteeseen ja tyttehtéviin liittyvissa asioissa on

L&ahin esimies on

Etatyon suorituspaikka

Osoite, puhelinnumero ja muut yhteystiedot

Toimihenkild tyoskentelee etatydpaikassal/etatydpaivia ovat

Tybnantajan toimitiloissa tydskentely

Toimihenkild on velvollinen tulemaan tydnantajan toimitiloihin, jos ty6tehtavat niin
vaativat.

Toimihenkilon tydhdn liittyvat velvoitteet etatydn aikana
Raportointi ja muu yhteydenpito.

Tyovalineiden hankkimisesta, asentamisesta ja huollosta vastaa
Tyovalineiden hankkimaa tietokonetta saa/ei saa kayttaa myds muihin
tarkoituksiin/kayton rajoitukset.

Tietoaineiston sailytys ja havittamistapa.

Salassapitovelvollisuus ja tietosuoja

Esim. ty6hon liittyvan normaalin salassapitovelvollisuuden lisdksi toimihenkilén on
huolehdittava tietosuojan sailymisesta siltd osin kuin se liittyy etatydpaikassa hanen
vastuullaan sailytettavaan tietoaineistoon.

Tybaika
Etatyon aikana saanndllisen tydajan pituus on tydehtosopimuksen mukainen, mutta
toimihenkil6 itse paattaa tydajan sijoittamisesta.

Velvollisuus olla tavoitettavissa tiettyind aikoina
Esim. toimihenkild sitoutuu olemaan tavoitettavissa puhelimitse etatyopaivina klo

Palkkaus
Esim. etatyon aikana toimihenkildlle maksetaan hanen normaali kuukausipalkkansa.
Osapuolet ovat sopineet litteenéd olevasta urakkapalkkauksesta.

Ravintoetu
Esim. kuukausipalkan yhteydess&a maksetaan ravintoedun verotusarvoa vastaava
rahakorvaus etatyopaivilta.
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Kustannusten korvaukset

Korvattavat kustannukset
Esim. tyGnantaja vastaa etatydsta aiheutuvista suorista kustannuksista, kuten
tietoliikennekustannuksista.

Puhelinkulut
Esim. ty6nantaja maksaa toimihenkilon pitaman puhelinpéivakirjan perusteella
korvauksen toimihenkilon puhelimen kayttamisesta tydasioiden hoitamiseen.

Tydmatkat

Esim. tavanomaisista tydmatkoista etatydpaikasta tydnantajan toimitiloissa olevaan
vakituiseen tydpaikkaan ja takaisin ei makseta matkakulujen korvausta. Muut
tydmatkat korvataan yrityksen matkustussaanndon mukaisesti. Varsinaisena
tydntekopaikkana pidetaan

Poissaolot

Sopimis- ja ilmoitusmenettely

esim. tyosté poissaolojen (vuosiloma, sairaus jne.) osalta on sovittu seuraavasta
sopimis- ja ilmoituskaytannosta:

Noudatettava tydehtosopimus
Etatytn aikana noudatetaan lisdksi soveltuvin osin vakuutusalan tyéehto- ja
palkkasopimusta.

Paivays ja allekirjoitukset

, paivana kuuta 20 .

Yritys Toimihenkild
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Aakkosellinen hakemisto

Adoptiovapaa - 18
Allekirjoituspoytakirja - 4
Ansiokehitys- ja keskiansiotiedot - 39,
43

Ansiotiedot - 43

Ammatillinen koulutus - 60
Ansiokehitys - 66

Asevelvollinen - 21

Ateriaetu - 22

Direktio - 12, 26

Sosiaaliedut - 22
Erimielisyyksien ratkaiseminen 23, 30,
44, 85

Etatydohjeistus - 87
Etatydsopimusmalli - 90
Fysikaalinen hoito - 20
Hammassairaus (&killinen) - 20
Harjoittelijat - 10, 53
Harjoitteluaika - 10
Henkilékohtainen palkka - 39
Henkiléstésuunnitelma - 73
Hoitovapaa - 18

Halytystyo - 30

llitatyolisa - 29, 29

lltavuorolisé - 29

Irtisanominen, -sanoutuminen - 10
Isyysvapaa - 18

Jouluaatto, juhannusaatto - 14
Jarjestaytymisoikeus - 12
Jarjestelmalisa - 39
Jasenmaksuperinta - 23
Kehittdmistoiminta - 75
Kertausharjoitukset - 21
Kesaapulainen - 10

Kielilisa - 39

Kiinte& palkka - 39, 53
Kiirastorstai - 14

Kirjallinen tydsopimus - 10
Koeaika - 10

Kokonaispalkka - 26, 38
Kokoustilat - 22, 74
Konsulttitoiminta - 76
Koulutusajan palkka - 54
Kunnalliset luottamustoimet - 21
Kuntien kalleusluokitus - 57
Kurssilaisille maksettavat korvaukset -
59

Kutsunta - 21

Kuukausipalkan osittaminen - 27
Laboratorio- ja rontgentutkimukset -
20

Lapsen laakarintarkastus - 20
Lapsen sairastuminen - 20

Lapsen syntymé - 18

Lauantaityd - 13

Lauantaitydsta sopiminen - 13
Loma ks. vuosiloma - 13, 16
Lomakorvaus - 17
Lomaltapaluuraha - 17
Luottamusmies

12,13, 16, 26, 39, 41, 54, 76, 84
- ks. my6s luottamusmiessopimus - 62
- ks. myos palkkakeskustelua koskeva
poytakirja - 38
Ladkarintarkastukset - 19, 20
Laakarintodistus - 19
Majoituskorvaus - 59
Mallimatkustuss&anto - 58
Matkaennakko - 59

Matkat ja siirrot - 28, 58
Matkakustannukset - 22
Merkkipaiva (50-, 60-vuotta) - 21
Muuttopdiva - 21
Muuttokustannukset - 22
Myyntitavoitteet - 11

Myyntity6 - 9

Maaréaaikainen tyésopimus - 10
Neuvolakaynti - 20
Neuvottelujarjestys - 23, 44
Osa-aikatyd - 26

Paikalliset neuvottelut

12,15, 23, 44
Paikkakuntakalleusluokitus - 57
Palkat - 26, 38

Palkkakeskustelu - 38
Palkkakeskustelukoulutus - 51
Palkkakeskustelun yhteenveto - 49
Palkkakeskustelutyoryhma - 38
Palkkalaskennan tarkistus - 54
Palkkapolitiikka - 38, 40, 42
Palkkaryhmien ylapuolella olevat
toimihenkilét - 27
Palkkaryhmittelyn yleisohjeet - 32
Palkkaryhmasiirrot - 27
Palkkasopimus - 26, 53
Palkkataulukot - 37, 56
Palkkausjarjestelméa - 23, 26
Palkkausjarjestelmétyéryhma - 45
Palkkiojarjestelma - 53
Palvelusvuosilisa - 39

Pisteytys - 26, 32, 26

Paivaraha - 58

Paivapalkan laskeminen - 26, 27, 54
Patevyyden ja suorituksen arviointi -
47

Paatehtava - 9

Ruokailu - 13



Vakuutusalan tydehtosopimukset 1.10.2011-31.10.2013

93

Ryhméahenkivakuutus - 22
Sairastuminen

- Toimihenkilén - 19

- Lapsen - 20
Sairausvakuutuspaivaraha - 19
Siirtdminen vaativampaan tehtavaan
25

Silméalaakarissakaynnit - 20
Soittokorvaus - 30

Sopimuksen ulottuvuus - 9, 26, 53
Sosiaaliedut - 22

Soveltamisala - 9, 26, 53
Saanndllinen lauantaityd - 13
Saannot - 22

Séaastbvapaa - 17
Tehtavakohtainen lisa - 39
Tehtavamuutos - 26, 38
Terveystarkastukset - 20
Tybaika - 13

Tybajan tasoittumisjarjestelma - 15
Tybasioita koskeva soitto - 30
Tybhon ottaminen - 10
Tyokykya yllapitava toiminta - 83
Tyo6n johto-oikeus - 12, 26
Tybnseisaukset - 24, 30
Tyo6palkat - 26

Tyo6paikka - 79
Tybpaikkaselvitys - 83

Ty6rauha - 23, 30, 55
Tybskentelyn suunnittelu - 15
Tybsopimusmalli - 86
Tybsuhteen paattyminen - 10
Tyb6suojeluasiamies - 81
Tyo6suojelupaallikké - 79, 82
Tyo6suojeluvaltuutettu

75,77

ks. yhteistoimintasopimus - 71
Ty6suojelutoimikunta

78, 80, 80
Tybtaistelutoimenpiteet - 24, 30, 55
Ty6terveyshuollon toimintasuunnitelma
82

Tyoterveyshuolto - 82
Ty6tuntijarjestelma - 15
Tydvuorojen vahvuus - 16
Tyobvuoroluettelo - 15
Ulkomaanmatkat - 59
Uudenvuodenaatto - 14
Vaativuusluokittelu - 32, 34, 38
Vahingon arviointi - 54
Vakuutustutkinto - 27
Vanhempainvapaa - 18
Vanhuuseléake - 18
Varallaolokorvaus - 29

Varoitus - 11

Vihkiaiset - 21

VTS-lisa - 5, 27, 53

Vuorotyo - 15, 29

Vuosiloma - 16

Vuosiloman siirto - 17
Vuosilomapalkka - 27, 54
Yhteenveto palkkakeskustelusta - 49
Yhteistoimintaneuvottelukunta - 72
Yhtiokohtainen tybaika - 15

Ylityo - 28

Yrityskohtainen sopiminen - 23, 44
Yotydlisa - 28, 29

Yovuorolisa - 30

Aitiysvapaa - 18



