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1 Tutkimuksen tausta

T-Media Oy toteutti tydeldman trendeihin liittyvan tutkimuksen kevattalvella 2013.
Tutkimuksen tavoitteena oli auttaa tydnantajia oman tydnantajakuvan mittaamisessa ja
kehittdmisessa seka nostaa esille tuoreimmat tydelamatrendit.

Finanssialan Keskusliito tilasi erikoisraportin tutkimuksesta, jossa kartoitetaan
finanssialasta erittain kiinnostuneiden henkildiden erityispiirteet. Finanssialasta
kiinnostuneet jaoteltiin pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneisiin seka vakuutusalasta
kiinnostuneisiin.

Tutkittavana on 105 tyOnantajaa ja 33 toimialaa. Vastaajia oli yhteensa datan puhdistuksen
jalkeen 24 495. Heidat jaetaan neljaan kohderyhmaan:

e Ammattiin opiskelevat (N = 2098)

e Korkeakouluopiskelijat (N = 4654)

e Tydelaman korkeakoulutetut (N = 9890)

e Tydelaman ammattiosaajat (N = 6394)

Tutkimusaineisto kerattiin sahkoisella lomakekyselylla 28.1-8.4.2013. Tutkimus tehtiin
yhteistydssa oppilaitosten, ylioppilaskuntien ja ammattiliittojen kanssa. Myds T-Median
omasta tutkimusrekisterista on poimittu otos.

Tutkimuksella selvitettiin tarkeimmat tekijat, jotka vaikuttavat henkiloston kokemukseen
esimerkiksi tyoilmapiirista ja esimiestyosta. Joissain kysymyksia vastaajia pyydettiin
valitsemaan annetuista vaihtoehdoista kolme tarkeinta tekijaa. Toisissa kysymyksissa
vastaajat arvioivat jokaisen tekijan tarkeytta yksitellen. Tyossa motivoitumista tutkittiin
esittamalla vastaajalle vaitteita ja kysymalla, onko han samaa vai eri mielta.
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2 Tyopaikan valintaan vaikuttavat tekijat

Tiettyyn tyOpaikkaan tai alalle hakeutumiseen vaikuttavat useat tekijat. Vastaajia pyydettiin
valitsemaan 21 ty6paikan valintaan vaikuttavasta kriteeristd kolme heidan mielestdan
tarkeinta.

Viisi yleisinta kriteeria ovat seuraavat:

TOP 5: TYOPAIKAN VALINTAKRITEERIT

Hyva palkkaus

Tyo6paikan ilmapiiri

Tyon haasteellisuus ja kiinnostavuus
Varmuus tyosuhteen jatkuvuudesta
Ty6n monipuolisuus ja vaihtelevuus

aokowp=

Kaikkien ryhmien vastauksissa korostuvat tasaisesti hyva palkkaus, tydpaikan ilmapiiri ja
varmuus tyosuhteen jatkuvuudesta.

Korkeakouluissa opiskeleville ja korkeakoulutetuille korostuu tydn haasteellisuus ja
kiinnostavuus. Tyon merkitys tulevalle urakehitykselle on erityisen tarkea kriteeri
opiskelijoille. Tydeldmassa olevia korkeakoulutettuja kiinnostaa erityisesti mahdollisuus
vaikuttaa tyon sisaltéon.

Ammatillisella puolella kriteereista korostuu tydn monipuolisuus ja vaihtelevuus. Ammattiin
opiskelevat kiinnittavat erityistd huomiota toimialan kiinnostavuuteen. Tydelaman
ammattiosaajille on puolestaan tarkeaa, etta tyot voi tehda arkisin ja paivalla.

Tutkimuksessa tarkasteltiin lAhemmin hyvaa tyoilmapiirid, tydnantajan tarjoamia etuja ja
esimiesty6ta tydn mielekkyyden kannalta. Kohderyhmien siséiset erot huomioidaan
jakamalla heidat kuuteen motivaatioprofiiliryhmaan sen perusteella, mika tydpaikan
valinnassa ja motivoinnissa on heille tarkeaa.
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21 limapiiri
Tydilmapiiri on tarkea tydpaikan valintakriteeri seka opiskelijoille etta tydssa oleville. Sen
merkitys korostuu erityisesti muille kuin johtavassa asemassa oleville. Tydpaikan ilmapiirin
valitsi kolmen tarkeimman valintakriteerin joukkoon 49 % tyontekijoista, 44 %
tydnhakijoista, 28 % asiantuntijoista ja 20 % johdosta.
Hyva tydilmapiiri koostuu useista tekijoistad. Vastaajia pyydettiin valitsemaan omasta
mielestdan kolme tarkeintad hyvan ilmapiirin piirrettd. Vastaukset vaihtelevat jonkin verran
kohderyhmien valilla.
Kaikissa ryhmissa toivotaan kannustavaa seka avointa ja tiedon liikkuvuutta edistava
ilmapiirida. Rento ja valitdn ilmapiiri korostuu myds kaikkien ryhmien vastauksissa. Tydssa
olevien keskuudessa korostuu opiskelijoita enemman toive keskustelevasta ja yhdessa
paattamista suosivasta ilmapiirista. Auttavaisuus on tarkedmpaa opiskelijoille kuin tydssa
oleville.
Kuvaajat 2 ja 3 esittavat, kuinka iso osuus kyselyyn vastanneista on valinnut kyseisen
ilmapiirikuvauksen kolmen tarkeimman joukkoon.
Mité hyva ilmapiiri tarkoittaa opiskelijoille?
Kannustava — 63
Avain ja tiedon liilkkumista edistava _34 el
Rento javaitsn T L
Keskusteleva, yhdessd paattaminen _353;
Auttevainen N 25 .
Luova _ 1:9
Rauhallinen - i e
Dynaaminen -‘_) i
Tuloshakuinen -GJ
Leikkimielinen NI 7
17
Kilpailuhenkinen . 34
Virallinen I 13 B Korkeakouluopiskelijat
Hierarkinen I 1 Ammattiin opiskelevat
1
0% 25% 50% 75% 100%
% j ilmapiir kolmen
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Mité hyvaé ilmapiiri tarkoittaa tyéssé oleville
Avoin ja tiedon likkumista edistava _59 6/
Kannustava _862
Rentoja vaiitsn I NN °
Auttavainen _ ds

26
Rauhallinen - g .
Luova _ 17
10
Leikkimielinen W4 .
Tuloshakuinen -4 e
Dynaaminen — 16
Kilpailuhenkinen | 11
W Korkeasti koulutetut
Virallinen I 1 tydssa olevat
1
Tydssd olevat
Hierarkinen 1 ammattiosaajat
1
0% 25% 50% 75% 100%

% vastaajista valinnut ilmapiirikuvauksen kelmen tirkeimmin joukkoon
llmapiirin luomisessa on huomioitava, etta eri ammattiasemissa arvostetaan erilaisia
ilmapiirin muotoja. Suurimmat erot toiveiden suhteen koskevat keskustelevuutta ja
tuloshakuisuutta. Keskustelevuuden merkitys vdhenee ammattiaseman noustessa.
Tuloshakuisuus puolestaan korostuu vahvasti etenkin ylimman johdon ja keskijohdon
vastauksissa verrattuna muuhun henkil6stéon.

Keskustelevuuden ja tuloshakuisuuden térkeys ammattiaseman mukaan

Keskusteleva, yhdessd paattaminen
tyentekis (726¢) | ::
Toiminenkils (n=2028) | NN -
keskijohto (n=1356) | N N NN -
asiantuntija (n=3385) || NN ::
1yenhakiia (n=714) || NN :
viin johto/johto (n=440) [ NkANERNED ::
vuokratysntekija (n=89) || AN N NN >

Tuloshakuinen

viin johto/johto (n=440) NG ::
keskijohto (n=1356) | AN N NN ::
Asiantuntija (n=3885) - 10
Tysnhakija (n=714) [
Toiminenkils (n=2028) [ ¢
Tydntekija (n=7244) [ 4
Vuokratyontekijé (n=89) . 3

0% 20% 40% 60%
% i ilmag tar in joukk
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2.2 Esimiestyo6

Esimiestyd on tarkea tydssa viihtymisen kannalta. Silla

voi vaikuttaa useisiin tyon

valintakriteereihin, kuten ilmapiiriin, tyon haasteellisuuteen, kiinnostavuuteen,
monipuolisuuteen ja vaihtelevuuteen. Vastaajia pyydettiin arvioimaan esimiestyon laatua
nykyisella tyopaikallaan. Heidan piti myos ilmoittaa, miten tarkeita heille ovat erilaiset

esimiestyon piirteet.

Avoimissa kommenteissa Kiiteltiin esimiehia, jotka sparraavat ja innostavat alaisiaan. Hyva
esimies hyodyntaa alaistensa potentiaalin monipuolisesti. Palautteen antamisessa on
kehittamisen varaa, silla vain 54 % saa esimieheltdan rakentavaa palautetta sopivasti.
Erityisesti nuoret arvostavat epavirallista ja tyon ohella sdannodllisesti annettua kehittymista

tukevaa palautetta.

Esimiestyoskentely saa kohtalaisen hyvia arvioita vastaajilta. Jokaisessa kohderyhmassa
yli 50 % kokee tyOpaikkansa lahiesimiestydskentelyn olevan vahintdan melko hyvaa.
Erityisesti opiskelijat antavat kiitosta hyvasta esimiestyosta.

Vastaajien arviot lI&hiesimiestydskentelysté nykyisellé tybpaikallaan

® Erittain hyvaa

Melko hyvas
¥lin johtafjohto (n=401)
w Kohtalaista
Melko huonoa Keskijohto (n=1276)

® Erittain huonoa

Toimihenkild (n=1902)

Asiantuntija {n=3674) 38 15
Tyontekija (n=6473) 38 15
Vuokratyéntekijs (n=69) - 24 17

KOHDERYHMA |

Ammattiin opiskelevat (n=582)

Korkeakouluopiskelijat (n=2093)

Korkeasti koulutetut tyGelimdssa (n=8905)

Ammattikoulutetut tySelimassa (n=5261)
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Opiskelijat ja tydssa olevat myos toivovat eri asioita esimiehiltdan. Nuorille opiskelijoille
erityisen tarkeita asioita ovat perehdytys, avoin viestinta ja kouluttautumismahdollisuuksien
tukeminen. Avoimen viestinnan merkitys korostuu erityisesti korkeakouluopiskelijoiden
keskuudessa. Ammattiin opiskeleville on viestintaa tarkeampaa, etta esimies tukee
kouluttautumismahdollisuuksia ja auttaa kehittymaan tydssa.

Esimiehen tdrkeimmét ominaisuudet opiskelijoille

m‘
~
o

perehdyttda sinut uusiin tehtaviin

6
viestii sinulle avoimesti kaikista tydsi kannalta relevanteista asioista =
tukee mahdollisuuksiasi kouluttautua =
huomioi ndkemyksesi tytasi koskevien paatdsten teossa =
inua kehittymaan tysssssi NN ;>
auttaa sinua kehittymaan tydssasi o
; ——— |
on kiinnostunut siitd, miten tydntekosi sujuu =
R I o
antaa sinulle sddnndllisesti rakentavaa palautetta o
mahdollistaa tydtehtévien rédtaldinnin omien kiinnostuksen kohteidesi mukaan =
m Korkeakouluopiskelijat
jattada tyosi organisoimisen sinun vastuullesi = Ammattiin opiskelevat
0% 25% 50% 75% 100%
% on ilmoi ettd viittdimi ittdma kuvaus on erittdin tarkedd

Ty6ssa olevat haluavat paasta vaikuttamaan ty6ta koskevien paatésten tekoon.
Ammattiosaajille uusiin tyotehtaviin perehdyttaminen on edelleen esimiestyon tarkein piirre,
mutta korkeasti koulutetuilla sen merkitys on huomattavasti pienempi. Avoin viestinta ja
koulutusmahdollisuuksien tukeminen ovat molemmille ryhmille tarkeita edelleen. Tyon
organisoinnin jattaminen tyontekijan omalle vastuulle on huomattavasti tarkeampaa tyossa
oleville kuin opiskelijoille etenkin korkeasti koulutettujen keskuudessa.

Esimiehen tdrkeimmét ominaisuudet tyéssé olevalle

o
o

viestii sinulle avoimesti kaikista tydsi kannalta relevanteista asioista =

-]
w

huomioi ndkemyksesi tyotasi koskevien paatosten teossa I

tukee mahdollisuuksiasi kouluttautua _5:6
m—— T
auttaa sinua kehittymaan tyossasi 3
" ————
on kiinnostunut siitd, miten tyontekosi sujuu e
perehdyttda sinut uusiin tehtaviin -
mahdollistaa tyotehtavien raataldinnin omien kiinnostuksen kohteidesi mukaan _28 =/
_ a7 ® Korkeasti koulutetut
jattaa tyosi organisoimisen sinun vastuullesi T tydssd olevat
antaa sinulle sdd@nnéllisesti rakentavaa palautetta - ammattiosaajat
0% 25% 50% 75% 100%
% on ettd kuvaus on erittdin tirkedd
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Parasta esimiesty6ta [0ytyy ladketeollisuudesta. Myo6s finanssiala parjaa vertailussa hyvin.
Vakuutusalalla 16ytyy listalta toisena ja pankki- ja rahoitusala jaetulla seitsemannella sijalla.

Hyvé esimiesty6 toimialoittain

Lasketeollisuus [N o
—> Vakuutusala NN 1
Liikkeenjohdon konsultointi [ N R
Rakentaminen N </
Suunnittelu- Ja konsulttitoimistot [ NNNNEGEGNGE
Elintarviketeollisuvs [NNNRNEGEGENEE
Energia ja luonnonvarat [N :
——— Pankkk ja rahoitusala [ <
Taide ja kulttuuri | REEEE -
Tieteellinen tutkimus ja kehittéminen [N ::
Taloushallinto NN ::
Elektroniikka- ja sihkéteollisuus [ NBRE -:
Kaupan ala NN
Liikenne ja logistiikka |GGG o
Media ja viestints [N o
Turvallisuusala [ ;-
Kone- ja metallituoteteollisuus [ NNRNRNRGNNNENGEGEGEEEEEEEEEN ::
Maanpuolustus [[NNNEGEGEGGEEEEEEEEE ::
Hoiva-ala NN -:
Maa- ja metsatalous |G -:
Ravitsemis- ja matkailuala [NNNEREN -:
Tietotekniikka/IT [NNREREDEEEEEN :/
Opetus ja koulutus I -
Terveyspalvelut NN -5
Sosiaalipalvelut [[NNEGGEEEEEE ;-
Tietoliikenne- ja telekommunikaatioyritykset [ NG ¢
Kemianteollisuus [ NNNREGEGEGEEEE ;-
Julkishaliinte |GG
Metallien jalostus [N =
Metsiteollisuus [ NRNEGNRNRNEGEGGEGEE 7
Kiinteistdalan palvelut [NNNEGEEEE ::

0% 25% El 75% 100%

% vastaajista limoittanut lihiesimiestyGskentelyn olevan erittdin tai melko hyvia
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2.3 Tyonantajan tarjoamat edut
Vastaajia pyydettiin valitsemaan kolme tarkeinta tydnantajan tarjoamaa etua 12
vaihtoehdosta. Terveyspalvelut valitaan useimmiten tarkeimpien etujen joukkoon kaikissa
kohderyhmissa. Seuraavaksi tarkein etu on mahdollisuus osallistua koulutuksiin.
Ty6ssa olevien ammattiosaajien keskuudessa korostuu tydnantajan tukema virkistys- ja
harrastustoiminta. Tyossa olevat my0s toivovat hieman opiskelijoita useammin tyontekijoille
suunnattua bonusjarjestelmaa. Opiskelijat arvostavat puolestaan ateriaetua enemman kuin
tydssa olevat.
Kuva 10: Tarkeimmét tyénantajan tarjoamat edut
73
53
. . 56
Mahdollisuus osallistua = 50
ii 47
koulutuksiin "
. . I . 37
Tyonantajan tukema virkistys- ja 47
harrastustoiminta N 38
Tyossa oleva korkeakoulutettu
m Tydssa oleva ammattiosaaja
Tydntekijoille suunnattu 2267 . .
b e . 19 m Korkeakouluopiskelija
onusjarjestelma 10
® Ammattiin opiskeleva
24
Ylim&araiset vapaapaivat -2427
24
" 22
32
0 20 40 60 80
% vastaajista joka valitsi edun kolmen tarkeimman joukkoon
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24 Motivaatioprofiilit
Neljan tutkitun vastaajaryhman sisalla on myos eroja. Heilla on erilaiset perusteet
tydnantajan valinnalle ja tydssa heita motivoivat eri asiat. Vastaajista voi erottaa kuusi
motivaatioprofiilia, jotka tunnistetaan tilastollisia menetelmia kayttden aineistosta. Ryhmat
ovat rahakeskeiset, kehittgjat, sitoutujat, etenijat, vaikuttajat ja etsijat.
Vaikuttajat
Etsijat _
Rahakeskeiset
Etenijat
J MOTIVAATIO-
PROFIILIT
koko aineistossa
Sitoutujat Kehittajat
o Rahakeskeiset
Rahakeskeiset muodostavat suurimman ryhman, eli 29 % vastaajista. He kayvat tdissa
paaasiassa rahan takia. Heitd motivoivat eniten hyva palkka ja muu taloudellinen
menestys. Tydssa viihtymiseen vaikuttavat myods jossain maarin tydsuhteen jatkuvuus,
hyva tydilmapiiri ja mukavat tydkaverit. Rahakeskeisia ei erityisemmin kiinnosta tyon
merkityksellisyys tai haasteet.
o Kehittéjat
Kehittajat (28 %) tyd on keino toteuttaa itsedan. He ovat ahkeria, itsevarmoja ja
lojaaleja tydnantajaansa kohtaan. Kehittajat viihtyvat parhaiten matalahierarkkisessa
ymparistdssa, jossa he padsevat esittdmaan kehitysehdotuksia. Heitd motivoivat
erityisesti tydon merkitys, mahdollisuus vaikuttaa tyon sisaltéén seka tydn haasteellisuus
ja kiinnostavuus. Sen sijaan johtamisvastuu ja nopea vertikaalinen uralla eteneminen ei
ole kehittjille tarkeaa.
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o Sitoutujat

Sitoutujat (19 %) ovat lojaaleja tydnantajaansa kohtaan ja ovat valmiita sitoutumaan
tehtaviinsa pitkaksi aikaa. Heille on tarkeaa, etta tydilmapiiri on hyva ja tydkaverit ovat
mukavia. Sitoutujia motivoivat tydsuhteen jatkuvuus ja turvallinen tyépaikka.
Hierarkkinen tydyhteisd ei hairitse heitd, vaan luo pikemminkin turvallisuuden tunnetta.
Kehittyminen kiinnostaa oman tutun tyokentan sisalla. Sitoutuja ei tavoittele vertikaalista
uralla etenemista, riskeja tai stressia. Kansainvaliset tehtavat tai ulkomailla tydskentely
eivat myoskaan innosta hanta.

o Etenijat

Etenijoille (12 %) uralla eteneminen on tarkeda. He ovat ahkeria ja tehokkaita
tydntekijoita, jotka tekevat ylitditda mukisematta eivatka pelkaa stressia. He rikkovat
mielelldan rajojaan ja kokeilevat uusia asioita. Etenijoitd motivoi vertikaalisen
urakehityksen lisaksi raha, taloudellinen menestys, kilpailuhenkisyys, vastuu ja
vaikutusvalta. Hierarkiat motivoivat heita, koska ne tarjoavat etenemismahdollisuuksia.
Etenijat vasyvat rutiinitehtaviin ja paikalleen jamahtamiseen. Tydnantajan toiminnan
eettisyys ei ole heille tarkea kriteeri tydpaikan valinnassa.

o Vaikuttajat

Vaikuttajat (4 %) haluavat tydskennelld itselleen tarkeiden asioiden parissa, ja heille
eettiset arvot ovat tarkeita. Tyd on osa heidan identiteettidan ja keino ajaa omia arvoja.
Vaikuttajia motivoivat tydn merkityksellisyys ja yhteiskunnallinen vaikuttaminen.
Henkildkohtaisella tasolla heita kiinnostaa oman asiantuntemuksen kehittdminen. Raha
ja taloudelliset edut eivat sen sijaan ole vaikuttajille tarkeitad. Johtamisvastuu ja
vertikaalinen uralla eteneminen eivat mydskaan ole tarkeita heille.

o FEtsijat

Etsijoilla (8 %) ei ole selkeda motivoivaa tekijaa ja tydlla on muita ryhmia vahaisempi
merkitys heidan elamassaan. He panostavat tyon ulkopuoliseen elamaan, eika toissa
eteneminen tai stressaantuminen houkuttele heita. Mieluisinta tydén tekeminen on, kun
tydpaikalla on matala hierarkia, mahdollisuuksia vaikuttaa oman tyon sisaltéén ja hyva
ilmapiiri. Kyseessa on mahdollisesti valiaikainen vaihe, silla etsija voi viela hakea omaa
kiinnostuksen ja inspiraation kohdettaan.
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3 Finanssiala tyonantajana
Houkuttelevuus toimialana

Eri toimialojen houkuttelevuutta mitattiin pyytamalla vastaajia arvioimaan niiden
kiinnostavuutta yksitellen. Alojen kiinnostavuusjarjestyksen maarittelee se osuus
vastaajista, joka ilmoittaa olevansa kiinnostunut tai erittain kiinnostunut kyseisesta
toimialasta.

Korkeakouluopiskelijoita ja tydelaman korkeakoulutettuja kiinnostavat samat toimialat:
tieteellinen tutkimus ja kehittdminen, suunnittelu- ja konsulttitoimistot seka opetus ja
koulutus. Niitd yhdistavat asiantuntemuksen arvostus, selkeat henkildkohtaiset
kehittymismahdollisuudet ja projektiluontoisuus.

Ammattiin opiskelevia ja tydelaman ammattiosaajia houkuttelevat alat poikkeavat toisistaan
selkeasti. Opiskelijoita kiinnostaa ravitsemis- ja matkailuala, taide ja kulttuuri seka media ja
viestintd. Nuorekkaat toimialat yhdistetaan luovuuteen ja kansainvalisyyteen.
Ammattiosaajien suosikkialoja ovat puolestaan terveyspalvelut, hoiva-ala ja
sosiaalipalvelut. Niissa korostuvat ihmislaheisyys ja sosiaalinen vastuu.

Pankki- ja rahoitusala parjaa kohtuullisen hyvin korkeakouluopiskelijoiden ja tydelaman
korkeakoulutettujen keskuudessa, joista noin 20 % olisi kiinnostunut tydskentelemaan
alalla. Ammattiin opiskelevilla ja ammattiosaaijilla vastaava luku on 10 %.

Vakuutusala kiinnostaa vastaajia pankkialaa vahemman. Korkeakouluopiskelijoista ja
tyéeldman korkeakoulutetuista noin 13 % on kiinnostunut alalla tydskentelysta.
Ammatillisella puolella noin 5 % on kiinnostunut alasta.

Mielikuva finanssialan tyonantajien piirteista

Tutkimuksessa selvitettiin, miten iso osa vastaajista yhdistaa yksittaiseen tydnantajaan
hyvan tydilmapiirin ja mielenkiintoiset tydtehtavat. Finanssialan yrityksiin yhdistettiin
huomattavasti vahvemmin mielenkiintoiset tyotehtavat kuin hyva tyéilmapiiri.

Noin 18-25 % vastaajista yhdistaa mielenkiintoiset tydtehtavat eri finanssialan yrityksiin.
Hyvan tydilmapiirin suhteen vastaava luku on noin 10-12 %.

Eras mielenkiintoinen havainto on, ettd vakuutustoimintaa harjoittavat yritykset parjasivat

parhaiten ilmapiirin mielikuvavertailussa. Mielenkiintoiset tydtehtavat sen sijaan yhdistetaan
voimakkaammin pankkitoimintaan profiloituneisiin yrityksiin.
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4 Pankki- ja rahoitusalasta erittain kiinnostuneet henkil6t

Pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneet henkildt ovat tyypillisesti kunnianhimoisia ja pitavat
taloudellisia kannustimia tarkeina. He haluavat edetd nopeasti urallaan ja saada
mahdollisimman paljon vastuuta ja vaikutusvaltaa. Sen sijaan helppous ja stressittomyys ei

ole tarkeaa naille vastaaijille.

Korostuvat piirteet
Vaittamia, joiden kanssa toimialasta kiinnostuneet ovat
keskimaaraista useammin samaa mielta

— Haluan tyéssani mahdollisimman paljon
vastuuta ja vaikutusvaltaa

— Taloudellinen menestys on minulle tarkeda

— Tavoitteenani on edeta nopeasti urallani

— Raha ja taloudelliset edut ovat minulle
hyvin tarkeitd motivaattoreita tydelamassa

Alikorostuvat piirteet
Vaittdmia, joiden kanssa toimialasta kiinnostuneet ovat
keskimaaraista harvemmin samaa mielta

Pyrin mieluummin kehittdmaan
osaamistani omalla alallani kuin
etenemaan esimiestehtaviin
Tydelamassa korostetaan lilkkaa
tuottavuutta ja tuloksellisuutta
hyvinvoinnin kustannuksella

Haluaisin helpon ja stressittéman tyon
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Etenijat kiinnostuvat pankki- ja rahoitusalasta. Heitd on vahintaan kaksi kertaa

enemman kuin muissa vastaajissa jokaisessa kohderyhmassa.

Kehittajat ovat myods merkittava ryhma. He korostuvat tydelamassa olevien

vastaajien ja korkeakouluopiskelijoiden keskuudessa.

Korkeakouluopiskelijat
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Myds rahakeskeiset kiinnostuvat alasta, mutta heita ei ole erityisen paljon
verrattuna muihin vastaajiin.

Tybeldmén korkeakoulutetut
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Tyonantajan valintaperusteet

Hyva palkkaus on tarkein tyonvalintakriteeri pankki- ja rahoitusalasta
kiinnostuneille kaikissa kohderyhmissa. Myds sen merkitys on keskimaaraista
suurempi, silld suurempi osuus pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneista valitsee
kriteerin kolmen tarkeimman joukkoon kuin muista vastaajista.

Tyon haasteellisuus ja kiinnostavuus on toiseksi tarkein peruste
korkeakouluopiskelijoille ja tydelaman korkeakoulutetuille. Kriteeri on myos
merkittavasti tarkedmpi pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneille ammattiin
opiskeleville ja ammattiosaajille kuin muille samojen kohderyhmien vastaajille. Yli
kaksi tai kolme kertaa suurempi osuus heista valitsi haasteellisuuden ja
kiinnostavuuden kolmen tarkeimman kriteerin joukkoon.

Tyo6paikan ilmapiiri kuuluu tarkeimpien kriteerien joukkoon myds pankki- ja
rahoitusalasta kiinnostuneille, mutta sen merkitys on vahaisempi kuin muille
vastaajille etenkin tydeldamassa olevien vastaajien osalta.

Mahdollisuus tehda tarkeaksi kokemiaan asioita on poikkeuksellisen
vahamerkityksinen tyénantajan valintaperuste pankki- ja rahoitusalasta
kiinnostuneille. Vain pieni osuus heista valitsee sen tarkeimpien kriteerien joukkoon
verrattuna muihin vastaajiin.

Tyoilmapiirin toivotuimmat ominaisuudet

Pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneet toivovat melko samanlaisia piirteita
tydpaikan ilmapiirilta kuin vastaajat keskimaarin, mutta pienia eroavaisuuksia on.
Kolme tarkeinta tekijaa alasta kiinnostuneille ovat kannustavuus, tiedon avoin
liikkuminen seka rentous ja vilittomyys, jotka korostuvat kaikissa
kohderyhmissa.

Rentous ja valittomyys seka keskustelevuus eivat kuitenkaan ole pankki- ja
rahoitusalasta kiinnostuneille yhta tarkeita kuin muille vastaajille.

Esimiestyon tarkeimmat piirteet

Finanssialan Keskusliitto
Bulevardi 28, 00120 Helsinki
Puh: 020 793 4200

Faksi: 020 793 4202
etunimi.sukunimi@fkl.fi
www.fkLfi

Tarkeimmat esimiestyon piirteet ovat samat pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneille
kuin kaikille vastaajille.

Selkeat tavoitteet korostuvat enemman pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneille
kuin muille vastaaijille.

Jokaisessa kohderyhmassa on tarkeampaa kuin muille vastaaijille, etta esimies
auttaa heita kehittymaan tyossaan.

Pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneille korkeakouluopiskelijoille ja tydelaman
korkeakoulutetuille on tarkeaa, etta téiden organisoiminen on heidan omalla
vastuullaan.

Ohjeistaminen ja tarkasti maaritellyt tavoitteet ovat poikkeuksellisen tarkeita
ammattiin opiskeleville ja tydelaman ammattiosaajille.
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Tyonantajan arvostetuimmat edut
o Terveyspalvelut ovat tarkein tydnantajan tarjoama etu, mutta ammattiin
opiskeleville ja ammattiosaaijille se ei ole yhta tarkea kuin kaikille vastaaijille

keskimaarin.

o Tydntekijoille suunnattu bonusjarjestelma on tarkea pankki- ja rahoitusalasta
kiinnostuneille. Tama korostuu erityisesti ammattiosaajien kohdalla, joista 42 %
pankki- ja rahoitusalasta kiinnostuneista valitsee sen kolmen tarkeimman edun
joukkoon kun vastaava luku kaikissa vastauksissa on 29 %.

5 Vakuutusalasta erittdin kiinnostuneet henkilot

Vakuutusalasta kiinnostuneet ovat itsevarmoja ja haluavat saada arvostusta
ammattitaidostaan. Taloudelliset kannusteet ovat heille tarkeita. Ammattiin opiskelijat ovat
hieman muista poikkeava ryhma. Heilld korostuu tyén merkitys osana elamaa ja halu
vaikuttaa omiin tyotehtaviinsa.

Korostuvat piirteet
Vaittamia, joiden kanssa toimialasta kiinnostuneet ovat
keskimaaraistd useammin samaa mielta

Haluan saada arvostusta menestymalla
tydssani

Taloudellinen menestys on minulle tarkeaa
Haluan tydssani mahdollisimman paljon
vastuuta ja vaikutusvaltaa

Uskon vahvasti omaan osaamiseeni
tydssani enka pelkaa nayttaa sita

Ammattiin opiskelevat

Minulle on tarkeaa, etta paasen
esittdmaan kehitysehdotuksia ja uusia
aloitteita tydssani

Ty6 on minulle hyvin tarkea osa elamaa
Kilpailuhenkisyys tyopaikalla lisaa
tydskentelymotivaatiotani

Alikorostuvat piirteet
Vaittdamia, joiden kanssa toimialasta kiinnostuneet
ovat keskimaaraistd harvemmin samaa mielta

— Haluaisin helpon ja stressittoman tyon

— Tyobelamassa korostetaan liikaa
tuottavuutta ja tuloksellisuutta
hyvinvoinnin kustannukselle

—  Tyon merkityksellisyys on minulle
tarkeampaa kuin korkea palkka

—  Pyrin mieluummin kehittdmaan
osaamistani omalla alallani kuin
etenemaan esimiestehtaviin

Finanssialan Keskusliitto
Bulevardi 28, 00120 Helsinki

Puh: 020 793 4200
Faksi: 020 793 4202
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Etenijoita on moninkertaisesti enemman kuin muissa vastaajissa. Opiskelijoiden
keskuudessa se on yleisin motivaatioprofiili.
Kehittajat ovat yleisin motivaatioprofiili tydelamassa oleville. Korkeakoulutetuissa

heitd on enemman kuin muissa saman kohderyhman vastaajissa.

¢ Rahakeskeiset ovat merkittava ryhma, mutta heidan osuutensa ei ole erityisen
suuri. Ammattiin opiskelevien ja ammattiosaajien keskuudessa heita on
huomattavasti vahemman kuin muissa vastaajissa.

o Vakuutusalasta kiinnostuneet ammattiosaajat ovat poikkeuksellisia verrattuna
muihin vakuutusalasta kiinnostuneisiin ja saman kohderyhman muihin vastaajiin.
Sitoutujat ovat merkittava osuus ryhmasta ja vaikuttajia on keskimaaraista

enemman.

Korkeakouluopiskelijat
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Tybelédmén korkeakoulutetut
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Tyonantajan valintaperusteet

Hyva palkkaus on tarkein tydénantajan valintaperuste vakuutusalasta kiinnostuneille
opiskelijoille ja ammattiosaajille. Isompi osuus vakuutusalasta kiinnostuneista
valitsee sen tarkeimpien perusteiden joukkoon kuin muista vastaajista.

Tyon haasteellisuus ja kiinnostavuus on tarkein valintaperuste vakuutusalasta
kiinnostuneille tydelaman korkeakoulutetuille. Se merkitsee erittain paljon myds
ammattiosaajille ja korkeakouluopiskelijoille.

Etenemismahdollisuudet on tarkea valintakriteeri opiskelijoille ja ammattiosaaijille.
Moninkertainen osuus vakuutusalasta kiinnostuneista valitsi sen tarkeimpien
perusteiden joukkoon verrattuna kaikkiin vastaajiin.

Tyo6paikan ilmapiiri ei ole yhta merkittava tekija kuin keskimaarin. Poikkeus on
vakuutusalasta kiinnostuneiden ammattiin opiskelevien ryhma, jossa se on erityisen
keskeinen peruste.

Tyoilmapiirin toivotuimmat ominaisuudet

Kannustavuus on tarkein tydilmapiirin piirre opiskelijoille ja tydelaman
korkeakoulutetuille. My6s vakuutusalasta kiinnostuneet tyéelaman ammattiosaajat
kaipaavat kannustavuutta, mutta se ei ole yhta tarkeaa kuin muille saman
kohderyhman vastaajille.

Tiedon avointa liikkuvuutta kaipaavat erityisesti tydelamassa olevat ja
korkeakouluopiskelijat.

Vakuutusalasta kiinnostuneet toivovat dynaamisempaa ja tuloshakuisempaa
ilmapiirid kuin muut vastaajat.

Esimiestyon tarkeimmat piirteet

Avoin viestinta on tarkein esimiestyon piirre vakuutusalasta kiinnostuneille
tydeldmassa oleville ja korkeakouluopiskelijoille. Isompi osuus heista valitsi kriteerin
kolmen tarkeimman joukkoon kuin samojen kohderyhmien muut vastaait.
Koulutusmahdollisuuksien tukeminen on vakuutusalasta kiinnostuneille
tarkeampaa kuin muille.

Mahdollisuus osallistua omien ty6tehtavien suunnitteluun on erityisen tarkeaa
ammattiin opiskeleville. Heille yndessa maaritellyt tavoitteet ovat korostuneesti
mielekkdampia kuin esimiehen valmiiksi maarittelemat.

Tyonantajan arvostetuimmat edut

Finanssialan Keskusliitto
Bulevardi 28, 00120 Helsinki
Puh: 020 793 4200

Faksi: 020 793 4202
etunimi.sukunimi@fkl.fi
www.fkLfi

Terveyspalveluita arvostetaan eniten.

Mahdollisuus osallistua koulutuksiin on toiseksi arvostetuin etu. Vakuutusalasta
kiinnostuneet ammattiin opiskelevat toivovat sitd enemman kuin muut vastaajat.
Taloudelliset edut kiinnostavat. Tydntekijoille suunnattu bonusjarjestelma on
poikkeuksellisen tarkea etu ammattiosaajille ja opiskelijoille. My&s
henkilokohtainen elakevakuutus korostuu vakuutusalasta kiinnostuneilla
korkeakouluopiskelijoilla ja ammattiosaaijilla.
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6 Finanssiala liiketalouden opiskelijoiden keskuudessa

Finanssiala on houkutteleva tyonantaja alalle soveltuvaan koulutukseen osallistuvien
opiskelijoiden keskuudessa. Kahdenkymmenen suosituimman tydnantajan joukossa on
useita finanssialan yrityksia seka kauppatieteiden yliopisto-opiskelijoiden etta
tradenomiopiskelijoiden listalla.

Finanssiala parjaa erinomaisesti, kun vertaillaan liiketalouden opiskelijoiden kiinnostusta eri
toimialoja kohtaan. Historiallisessa vertailussa eri vuosien tulokset ovat vain suuntaa
antavia, silla ne eivat ole taysin vertailukelpoisia muuttuneiden tutkimusmenetelmien
vuoksi. Vertailussa on mukana 33 toimialaa.

Finanssialan kiinnostavuus tybnantajana kauppatieteiden yliopisto-opiskelijoille
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Finanssialan kiinnostavuus tybnantajana tradenomiopiskelijoille
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FK | Finanssialan Keskusliitto
FC| Finansbranschens Centralforbund
FF1| Federation of Finnish Financial Services Pinomaa Anna

Etenkin Pankki- ja rahoitusala menestyy vertailussa hyvin. Kauppatieteiden yliopisto-
opiskelijoiden keskuudessa ala on sailynyt kolmen kiinnostavimman joukossa.
Tradenomiopiskelijoiden keskuudessa Pankki- ja rahoitusala on ollut tasaisesti toiseksi
kiinnostavin viimeiset viisi vuotta.

Vakuutusalan suosio on ollut vaihtelevaa ja ollut jatkuvasti Pankki- ja rahoitusalaa
matalammalla tasolla. Kaikkiin toimialoihin verrattuna se vakuutusala on kuitenkin sijoittunut
kohtalaisen hyvin. Vuonna 2013 se on seitsemanneksi kiinnostavin ala seka
kauppatieteiden yliopisto-opiskelijoille etta tradenomiopiskelijoille.
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