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Esipuhe

Elinkeinoelaman Keskusliitto EK, Finanssialan Keskusliitto, Finnvera Oyj,
Suomen Pankki, Suomen Yrittajat seka tyo- ja elinkeinoministerio selvit-
tavat sdanndllisesti Suomessa toimivien yritysten rahoituksen hankintaa
ja hankinta-aikomuksia, rahoitusongelmia seka rahoituksen saatavuutta
ja hintaa. Yritysrahoituskysely toteutettiin nykyisessa muodossaan nyt
toisen kerran. Tamanvuotisen kyselyn aineiston keruusta vastasi
IROResearch Oy.

Yritysrahoituskysely tuottaa ainutlaatuista tietoa yritysten rahoitustilan-
teesta seka rahoituksen katvealueista, kehittamistarpeista ja muutos-
trendeista. Yritysten rahoituksen riittdva saatavuus, riskeihin nahden
oikein mitoitetut ehdot seka rahoitusvaihtoehtojen monipuolisuus ovat
elintarkeita yrityksille ja koko kansantaloudelle.

Kyselyn tuloksia raportoitaessa yritykset jaetaan henkilékunnan luku-
maaran perusteella neljaan kokoluokkaan: mikroyrityksiin (0-9 tyonte-
kijaa) seka pieniin (10—49), keskisuuriin (50-249) ja suuriin (yli 250) yri-
tyksiin. Tulokset on painotettu siten, ettd ne vastaavat mahdollisimman
luotettavasti yritysten alueellista ja toimialoittaista jakautumista. Kyselyyn
vastasi 3 661 yritysta eri toimialoilta (pl. rahoitustoimiala) ja eri puolilta
Manner-Suomea.

Raportissa esitetdan kyselyn valtakunnalliset tulokset. Raportti on saata-
vissa kaikkien edella mainittujen osapuolten internet-sivuilta. Seka valta-
kunnalliset ettd alueelliset tulokset ovat saatavissa myos ty6- ja elinkein-
oministerion yllapitaman Toimiala Online -palvelun kautta.

3 (40)



Yhteenveto

Yritysten rahoituksen hankinta
kehittyi kaksijakoisesti

Aiempaa suurempi osa keskisuurista ja
suurista yrityksista on hankkinut viimeksi
kuluneen vuoden aikana uutta rahoi-
tusta. Samaan aikaan rahoituksen han-
kinta-aikeissaan epaonnistuneiden tai
niista luopuneiden yritysten osuudet
nayttaisivat kyselyn perusteella kasva-
neen.

Yritysten rahoituksessa seka
kipukohtia etta merkkeja
paremmasta

Noin joka viides pieni ja keskisuuri yritys
ja noin joka kymmenes suuri yritys
ilmoitti kokeneensa jonkinlaisia rahoi-
tuksen hankintaan liittyvia ongelmia.
Suhteellisesti eniten vaikeuksia saada
rahoitusta oli niilla yrityksilla, joiden kan-
nattavuus tai liikevaihto heikkenivat
edellisen 12 kuukauden aikana. Yritykset
arviot rahoituksen saatavuudesta seu-
raavan 12 kuukauden aikana ovat kui-
tenkin varsin myonteisia: noin 80 %
yrityksista arvioi mahdollisuutensa saada
rahoitusta joko pysyvan ennallaan tai
paranevan.

Merkkeja yritysten rahoitus-
rakenteen monipuolistumisesta

Kyselyn perusteella yritysten rahoitus-
rakenne on monipuolistumassa.
Aiempaa useammat suuret yritykset
hankkivat rahoitusta laskemalla liikkee-
seen yritystodistuksia ja joukkovelka-
kirjoja. Mikroyritykset puolestaan kayt-
tivat aiempaa yleisemmin paaomasijoi-
tusrahoitusta. Myos rahoitusyhtiot kas-
vattivat suhteellista suosiotaan.

Erityisesti suurten ja keskisuurten
yritysten rahoituksen ehdot
kiristyivat

Kyselyn mukaan rahoituksen ehtojen
kiristyminen on jatkunut. Useamman
kuin joka toisen uutta lainaa hankkineen
keskisuuren ja suuren yrityksen laina-
marginaalit levenivat. Sopimusehdot el
rahoituskovenantit puolestaan kiristyivat
pienemmilla yrityksilla. Luottojen sivu-
kulut kasvoivat joka kolmannella uutta
luottoa saaneista yrityksista. Valtaosalla
yrityksista vakuuksien arvostus ja
vakuusvaatimukset ovat sailyneet ennal-
laan. Erityisesti kaupallisten takausten
hinnat ovat kuitenkin nousseet.

Yritysten keskimaaraiset
laskunmaksuajat kolmesta
neljaan viikkoa

Lahes joka toinen pieni ja keskisuuri
yritys ilmoittaa asiakasyritystensa keski-
maaraisten laskunmaksuaikojen pidenty-
neen. Niiden asiakkaiden keskimaa-
rainen laskunmaksuaika on 18-27
paivaa. Laskunmaksuaikojen pitene-
minen on kasvattanut joka toisen pienen
ja keskisuuren yrityksen rahoitustarpeita.

Verkkolaskujen kayttoonotto
jatkunut ripeana

Verkkolaskuja kayttavien yritysten osuus
kasvaa nopeasti. Suurista yrityksista jo
noin 90 % kayttaa verkkolaskuja. Myos
valtaosa pienista ja keskisuurista yrityk-
sista on ottanut ne kayttoon.
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1. Aineisto

Taulukko 1. Taulukko 2.

Yritysten toimialat, % Aineiston jakaumat alueittain, %

Tukku- ja vahittaiskauppa 22 Etela-Pohjanmaa 4
Teollisuus 20 Eteld-Savo 3
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen Hame 7
toiminta 20 Kaakkois-Suomi 5
Kuljetus, varastointi ja tietoliikenne 10 Kainuu 1
Rakentaminen 8 Keski-Suomi 6
Kiinteistdalan toiminta 4 Lappi 3
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta 4 Pirkanmaa 9
Muut yhteiskunnalliset ja Pohjanmaa 4
henkilokohtaiset palvelut 3 Pohjois-Karjala 3
S&hko-, kaasu ja vesihuolto 2 Pohjois-Pohjanmaa 7
Maijoitus- ja ravitsemustominta 2 Pohjois-Savo 4
Koulutus 2 Sata'kunta 4
Terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut 2 CfS el B2

. ) Varsinais-Suomi 9

Maatalous, metsatalous ja kalatalous 1

Yhteensi 100 Yhteensa 100
Taulukko 3.

Aineiston jakaumat kokoluokittain

Kokoluokka liikkevaihdon mukaan, % Kokoluokka henkilomaaran mukaan, %

alle 0,2 milj. euroa 22 Mikro, alle 10 henkiloa 59
0,2—1 milj. euroa 30 Pieni, 10—49 henkil6a 25
1-10 milj. euroa 33 Keskisuuri, 50-249 henkiloa 9
10—100 milj. euroa 11 Suuri, yli 249 henkiloa 6
yli 100 milj. euroa 4

Yhteensa 100 100
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2. Yritysten rahoituksen hankinta

Suurempi osa yrityksista kuin edellisessa kyselyssa seka haki etta sai
rahoitusta kyselya edeltdneen 12 kuukauden aikana. Useampi kuin joka
toinen keskisuuri yritys, yli 40 % pienista ja suurista yrityksista seka
hieman yli 20 % mikroyrityksista sai tai yritti saada uutta rahoitusta
(kuvio 1). Erityisesti keskisuuret yritykset hakivat aktiivisesti rahoitusta.’

Keskisuurten ja suurten yritysten rahoituksen hankinnan kasvu on sopu-
soinnussa tilastotietojen kanssa, joiden mukaan rahalaitokset myonsivat
vuoden 2013 aikana enemman suuria, yli miljoonan euron yrityslainoja,
kuin vuonna 2012. Yritysten liikkkeeseen laskemien joukkovelkakirjojen
kannan viimeaikainen riped kasvu voi osaltaan nakya erityisesti suurten
yritysten rahoituksen hankintaa koskevissa luvuissa.

Rahoitusaikeissaan epaonnistuneiden tai niista luopuneiden yritysten
osuus nayttaisi kasvaneen. Noin 10 % keskisuurista, 7 % mikro- ja pie-
nista seka 2 % suurista yrityksista haki, mutta ei saanut rahoitusta. Suh-
teellisesti eniten vaikeuksia saada rahoitusta oli niilla yrityksilla, joiden
kannattavuus tai liikevaihto heikkeni edellisen 12 kuukauden aikana.
Osalla yrityksista olisi ollut tarve saada rahoitusta, mutta ne eivat sita hake-
neet: nain ilmoitti tehneensa noin joka kuudes mikroyritys ja joka kym-
menes pieni ja keskisuuri yritys.?

Suurempi osuus yrityksista kuin edellisessa kyselyssa kaytti rahoitusta
seka kone- ja laite- ettd rakennusinvestointeihin (kuvio 2). Kasvanut
osuus keskisuurista ja suurista yrityksista vahvisti rahoitusrakennettaan.
Rahoitusta hankkineista keskisuurista yrityksista noin joka viides kaytti
rahoitusta yritysjarjestelyihin. Mikroyritykset lisdsivat aineettomia inves-
tointejaan.

T Myds muut kyselyt viittaavat erityisesti yli 50 tydntekijéiden yritysten rahoituksen han-
kinnan olleen yleistd. Ks. Finnveran, Suomen Yrittdjien seké tyé- ja elinkeinoministerién
PK-yritysbarometri, Syksy 2013.

2 Kyselyssé ei tiedusteltu, minka syiden takia yritykset eivét hakeneet rahoitusta. Syyt

voivat liittyé rahoituksen oletettuihin ehtoihin ja saatavuuteen, mutta myds muihin teki-
Joihin.

6 (40)



Kuvio 1. Onko yrityksenne saanut tai yrittinyt saada uutta ulkoista rahoitusta
edellisen 12 kuukauden aikana?

%

Mikrot 2012

Mikrot 2013

Pienet 2012

Pienet 2013

Keskisuuret 2012

Keskisuuret 2013

Suuret 2012

Suuret 2013
80 100
Bl kyia Ei
Kuvio 2. Mihin tarkoituksiin uutta rahoitusta on hankittu?
%
100
80
60
40
20
0
Mikrot Mikrot Pienet Pienet Keskisuuret Keskisuuret Suuret Suuret
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Il Kone- ja laiteinvestoinnit Rakennusinvestoinnit
[ Aineettomat investoinnit Kayttdbpagaoma
Il Rahoitusrakenteen vahvistaminen Toimitusaikainen rahoitus
Il Yritysjarjestelyt Kansainvalistyminen
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Kone- ja laiteinvestoinnit ja kayttopadoman rahoitus sailyttivat asemansa
rahoituksen tarkeimpind kayttétarkoituksina (kuvio 3). Rakennusinves-
toinnit oli tarkein kayttotarkoitus Iahes joka viidennelle rahoitusta hankki-
neelle keskisuurelle ja suurelle yritykselle. Yritysjarjestelyt oli tarkein
kayttétarkoitus yli kymmenelle prosentille keskisuurista ja Iahes kymme-
nelle prosentille suurista yrityksista.

Rahoituksen lahteiden osalta huomionarvoinen muutos oli pankkirahoi-
tusta kayttaneiden yritysten osuuden hienoinen pieneneminen (kuvio 4).
Silti kuitenkin 70—-80 % kaikista rahoitusta hankkineista yrityksista eri
kokoluokissa sai rahoitusta pankista. Rahoitusyhtidista rahoitusta saa-
neiden yritysten osuudet puolestaan hieman kasvoivat.

Finnverasta rahoitusta hankkineiden mikro- ja pienten yritysten osuudet
pienenivat mutta keskisuurten ja suurten yritysten osuudet kasvoivat.
Rahoitusta hankkineista suurista yrityksistéd useampi kuin joka kymmenes
hankki rahoitusta yritystodistuksilla ja joukkovelkakirjoilla. Mikroyrityksista
aiempaa suurempi osuus sai rahoitusta yksityisista paaomasijoitusrahas-
toista.
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Kuvio 3. Mika kayttotarkoituksista oli tarkein?

%
100
80
60
40
20 | | |
0
Mikrot Mikrot Pienet Pienet Keskisuuret Keskisuuret Suuret Suuret
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Il Kone- ja laiteinvestoinnit Rakennusinvestoinnit
[ Aineettomat investoinnit Kayttdpadoma
Il Rahoitusrakenteen vahvistaminen Toimitusaikainen rahoitus
I Yritysjarjestelyt [ Kansainvélistyminen

Kuvio 4. Mista lahteista olette saaneet tai hankkineet uutta ulkoista rahoitusta?

%
100
80
60
40
20 - ¥
0
Mikrot Mikrot Pienet Pienet Keskisuuret Keskisuuret Suuret Suuret
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Hl Pankki Rahoitusyhti®
I Vakuutusyhtio Yritystodistukset ja joukkovelkakirjat
Finnvera I Tekes
ELY-keskus [ Yksityiset padgomasijoitusrahasto
I Muu rahoitus
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Vaikka pankkirahoitusta kayttaneiden yritysten osuudet pienenivat edelli-
sesta kyselysta, pankit sailyttivat asemansa useimpien yritysten tarkeim-
pana ulkoisen rahoituksen lahteena (kuvio 5). Pankkien asema tarkeim-
pana rahoituksen ldhteend kuitenkin hieman heikentyi.

Rahoitusyhtiot olivat tarkein rahoituslahde erityisesti varsin suurelle
osalle pienista ja keskisuurista yrityksista. Finnvera oli tarkein [&hde yli
kymmenelle prosentille mikroyrityksista. Noin kymmenelle prosentille
suurista yrityksista yritystodistukset ja joukkovelkakirjat olivat tarkein
rahoituslahde.

Pienilla ja keskisuurilla yrityksilla on yleisemmin vanhoja, yli 12 kuukautta
ennen Kyselya otettuja, luottoja kuin mikro- ja suurilla yrityksilla (kuvio 6).
Mikroyrityksista yli puolet ja suurista yrityksista Iahes puolet on velat-
tomia. Mikroyritykset hakevat ylipaansa rahoitusta vahemman kuin niita
suuremmat yritykset. Suurilla yrityksilla on puolestaan enemman rahoi-
tusvaihtoehtoja kaytettavissaan kuin muilla yrityksilla.
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Kuvio 5. Mikd on yrityksenne tarkein ulkoinen rahoittaja tai rahoituskanava?

%

100
80
60
40
20
0
Mikrot Mikrot Pienet Pienet KeskisuuretKeskisuuret Suuret  Suuret
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Hl Pankki Rahoitusyhti®
P Vakuutusyhtio Yritystodistukset ja joukkovelkakirjat
Finnvera B Tekes
ELY-keskus Yksityiset padomasijoitusrahastot

B Muu rahoitus

Kuvio 6. Onko yrityksellanne vanhaa luottoa?
%

Mikrot 2013

Pienet 2013

Keskisuuret 2013

Suuret 2013

0 20 40 60 80 100
[ | Kylla Ei [ Ei osaa sanoa
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3. Yritysten rahoituksen hankinta-aikomukset

Vaikka osalla yrityksia on ongelmia rahoituksen saatavuuden tai sen
ehtojen kanssa, on myonteista, etta yritysten arviot niiden mahdollisuu-
desta saada uutta rahoitusta ovat kohtuullisen optimistiset (kuvio 7).
Noin 15-20 prosenttia yrityksista eri kokoluokissa arvioi mahdollisuu-
tensa saada uutta rahoitusta vaikeutuvan seuraavan 12 kuukauden
aikana, mutta I&hes yhta suuri osuus yrityksista odottaa rahoituksen
hankinnan helpottuvan.

Keskisuuret yritykset ovat pessimistisimpia tulevien rahoitusmahdolli-
suuksiensa suhteen. Niista joka neljas arvioi mahdollisuutensa saada
rahoitusta heikkenevan vahintaan jonkin verran. Suuret yritykset ovat
yrityksista selvasti optimistisimpia: niista vain pari prosenttia odottaa
rahoitusmahdollisuuksiensa heikkenevan merkittavasti.

Suhteellisesti suurimmasta pessimismistdan huolimatta keskisuuret yri-
tykset aikovat hakea rahoitusta aktiivisesti myos seuraavan 12 kuu-
kauden aikana (kuvio 8). Rahoituksen hankintaa suunnittelevien yritysten
osuudet ovat suurempia kuin edellisessa kyselyssa mutta pienempia kuin
rahoitusta edellisen 12 kuukauden hakeneiden yritysten osuudet (luku 2).
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Kuvio 7. Kuinka arvioitte yrityksenne mahdollisuuden saada uutta rahoitusta?
%

Mikrot 2013
Pienet 2013
Keskisuuret 2013
Suuret 2013
0 20 40 60 80 100
[ ] Heikentyy merkittavasti Heikentyy jonkin verran Pysyy ennallaa
B Parance jonkin verran Paranee merkittavasti I En osaa sanoa

Kuvio 8. Aikooko yrityksenne hankkia uutta ulkoista rahoitusta seuraavan
12 kuukauden aikana?

%

Mikrot 2012

Mikrot 2013

Pienet 2012

Pienet 2013

Keskisuuret 2012

Keskisuuret 2013

Suuret 2012

Suuret 2013

60 80 100
Kyl Ei B Enosaa sanoa
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Rahoituksen ensisijaisista kayttdtarkoituksista kone- ja laiteinvestointien
seka aineettomien investointien suhteellinen suosio nayttaisi kasvavan
(kuvio 9). Rahoituksen hankintaa suunnittelevista pienista ja keskisuu-
rista yrityksista 1ahes 40 % ilmoittaa kone- ja laiteinvestoinnit rahoituksen
tarkeimmaksi kayttétarkoitukseksi. Suurten yritysten vastaukset jakau-
tuvat muiden yritysten vastauksia tasaisemmin. Rahoitusrakenteen vah-
vistaminen on uuden rahoituksen tarkein kayttétarkoitus jopa joka viiden-
nelle suurelle yritykselle.

Rakennusinvestointien ja kayttépddoman merkitys ensisijaisena rahoi-
tuksen kayttotarkoituksena nayttaisi vahenevan. Erityisesti selvasti
aiempaa pienempi osuus yrityksista kaikissa kokoluokissa — verrattuna
seka aiempiin rahoitusaikomuksiin etté rahoituksen toteutuneeseen han-
kintaan — ilmoittaa kayttépaaoman suunnittelemansa rahoituksen ensisi-
jaiseksi kayttotarkoitukseksi.

Suurista yrityksista selvasti pienempi osuus kuin edellisessa kyselyssa
ilmoittaa pankit ensisijaiseksi uuden rahoituksen lahteekseen (kuvio 10).
Yritystodistusten ja velkakirjojen merkityksen kasvu suurten yritysten
tarkeana rahoituksen lahteena nayttaisi jatkuvan. Pienista ja keskisuu-
rista yrityksista aiempaa suurempi osuus ilmoittaa rahoitusyhtiot ja mikro-
yrityksista padomasijoitusrahoituksen suunnitellun rahoituksen ensisijai-
seksi lahteeksi.
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Kuvio 09. Mika on suunnitellun ulkoisen rahoituksen tarkein kayttotarkoitus?

%
40
30
20 B
10 B B B B
Mikrot Mikrot Pienet Pienet Keskisuuret Keskisuuret Suuret  Suuret
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Il Kone- ja laiteinvestoinnit Rakennusinvestoinnit
[ Aineettomat investoinnit Kayttdbpaaoma
Il Rahoitusrakenteen vahvistaminen Toimitusaikainen rahoitus
Il Yritysjarjestelyt [ Muu kayttotarkoitus

Kuvio 10. Suunnitellun ulkoisen rahoituksen tarkein lahde

%
100
80
60
40
20
0
Mikrot Mikrot Pienet Pienet KeskisuuretKeskisuuret Suuret Suuret
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Hl Pankki Rahoitusyhti®
I Finnvera Tekes
I ELY-keskus I Yritystodistukset tai joukkovelkakirjalainat
Yksityiset ja julkiset padomasijoittajat [l Muu ulkoinen rahoitus
[ En osaa sanoa
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4. Yritysten rahoitus- ja muut vaikeudet

Tamanvuotisessa kyselyssa tiedusteltiin aiempaa laajemmin ja yksityis-
kohtaisemmin yritysten rahoituksen saatavuuteen ja ehtoihin liittyvista
ongelmista. Kysymysten uudistamisen vuoksi rahoitusongelmia koskevat
tulokset eivat ole taysin vertailukelpoisia edellisen kyselyn tulosten
kanssa.

Huomattavalla osalla rahoitusta tarvinneista® yrityksista oli edellisen 12
kuukauden aikana rahoituksen saamiseen ja ehtoihin liittyvia ongelmia
(kuvio 11). Rahoitusongelmaisia yrityksia oli lahes 40 % rahoitusta tarvin-
neista mikro-, pienista ja keskisuurista ja hieman alle 20 % suurista yri-
tyksista. Suhteellisesti eniten vaikeuksia saada rahoitusta oli niilla yrityk-
silld, joiden kannattavuus tai liikevaihto heikkeni edellisen 12 kuukauden
aikana.

Suhteutettuna kaikkiin kyselyyn vastanneisiin yrityksiin rahoituksen han-
kintaan liittyvia vaikeuksia oli noin 10 prosentilla suurista ja hieman yli 20
prosentilla mikro-, pienista ja keskisuurista yrityksista. Luvut eivat merkit-
tavasti poikkea edellisen kyselyn luvuista.

Mikro- ja pienten yritysten selvasti yleisempia rahoitusongelmia olivat
liiallisiksi arvioidut vakuusvaatimukset ja se, etteivat ne saaneet lainkaan
toivottua rahoitusta (kuvio 12). Rahoituksen liialliseksi arvioitu hinta,
rahoituksen toivottua nopeampi takaisinmaksuaika ja myonnetyn rahoi-
tuksen liian pieni maara olivat suhteellisesti yleisimpia vaikeuksia rahoi-
tusongelmaisille suurille yrityksille (kuvio 12).

3 Kyselyn rahoitusongelmia koskevat kysymykset kohdistettiin rahoitusta tarvinneisiin yri-
tyksiin, eli niihin yrityksiin, (i) jotka olivat saaneet uutta rahoitusta edellisen 12 kuukau-
den aikana (ii) jotka olivat hakeneet uutta rahoitusta mutta eivét olleet sitd saaneet ja
(iii) joilla olisi ollut tarvetta hakea uutta rahoitusta, mutta jotka kuitenkaan eivét olleet
sitéd hakeneet.
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Kuvio 11. Onko yrityksellanne ollut rahoituksen saamiseen ja ehtoihin liittyvia
vaikeuksia edellissen 12 kk aikana

Mikrot 2013

Pienet 2013

Keskisuuret 2013

Suuret 2013

%

0

20 40 60 80 100

B Kyia Ei

Kuvio 12. Millaisia rahoituksen saamiseen ja ehtoihin liittyvia vaikeuksia
yrityksellanne oli viimeisen 12 kuukauden aikana?

60

50

40

30

20

10

%

Mikrot Pienet Keskisuuret Suuret
2013 2013 2013 2013

Aiottua rahoitusta ei ole saatu lainkaan

Rahoitusta on saatu suunniteltua vahemman

Rahoituksen vaadittu takaisinmaksuaika on suunniteltua lyhyempi
Rahoituksen hinta on ylittdnyt maksuhalukkuutemme
Vakuusvaatimukset ovat olleet liian kireat

Muita ongelmia

En osaa sanoa
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Yrityksia pyydettiin arvioimaan, kuinka suuri merkitys yleisilla talousnaky-
milla, yrityksen luottotiedoilla, yrityksen yrityskohtaisilla tunnusluvuilla
(myynti, kannattavuus, jne.), pankkien halukkuudella antaa lainaa,
muiden rahoittajien halukkuudella antaa rahoitusta ja likekumppaneiden
halukkuudella antaa kauppaluottoja oli yrityksen rahoitukseen liittyneissa
ongelmissa (asteikolla 1-5, jossa 5 tarkoittaa “erittain suurta” ja 1 "ei
lainkaan suurta”).

Yritykset katsoivat erityisesti pankkien halukkuuden antaa lainaa ja
yleisten talousnakymien vaikuttaneen niiden rahoitusongelmiin

(kuvio 13). Yrityskohtaisten tekijoiden ja yrityksen luottotietojen merkitys
rahoitusongelmien selittajina oli yritysten arvioiden mukaan selvasti
vahaisempi. Kuitenkin niista yrityksista, jotka ilmoittivat kannattavuutensa
heikentyneen, keskimaaraista suurempi osuus arvioi yrityskohtaisten
tunnuslukujen vaikuttaneen merkittavasti rahoitusongelmiin.

Vastaajilta tiedusteltiin myds, kuinka suurina ongelmina he pitavat yrityk-
sensa tarjoamien tuotteiden ja palveluiden (riittamatonta) kysyntaa, kil-
pailun kireytta, tuotanto- ja tydvoimakustannuksia, osaavan henkil®-
kunnan saatavuutta, rahoituksen saatavuutta ja saantelya. Tuotteiden
riittdmaton kysynta ja kilpailun kireys arvioitiin naista suurimmiksi ongel-
miksi ja rahoituksen saatavuus toiseksi pienimmaksi ongelmaksi

(kuvio 14).
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Kuvio 13. Kuinka suuri merkitys seuraavilla tekijoilla on arvionne mukaan ollut
yrityksenne rahoitukseen liittyvissa ongelmissa edellisen 12 kuukauden
aikana (asteikolla 1-5, jossa 5 tarkoittaa “erittdain suurta” ja

Kuvio 14.

1 “ei lainkaan suurta”)?

Keskiarvo
Mikrot Pienet Keskisuuret Suuret
2013 2013 2013 2013
Il Pankkien halukkuus antaa lainaa
Yleiset talousnakymat silta osin kun ne vaikuttavat ulkoisen rahoituksen saatavuuteen
[ Muiden rahoittajien halukkuus antaa rahoitusta
Yrityksenne yrityskohtaiset tekijat ja tunnusluvut (myynti, kannattavuus, jne.)
Yrityksenne luottotiedot
Liiketoimintakumppaneiden halukkuus antaa kauppaluottoa
Kuinka suuria ongelmia alla olevat ovat talla hetkella yrityksellenne
(asteikolla 1-5, jossa 5 tarkoittaa “erittdin suurta” ja
1 “ei lainkaan suurta”)?
Keskiarvo
Mikrot Pienet Keskisuuret Suuret
2013 2013 2013 2013
Il Tarjoamiemme tuotteiden ja palveluiden kysynta Kilpailun kireys

I Tuotanto- ja tydvoimakustannukset

B Rahoituksen saatavuus

Osaavan henkildston saatavuus
Saantely
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Suurista yrityksista hieman yli 5 prosenttia ja muista yrityksista noin 20
prosenttia poikkesi luottojensa hoitosuunnitelmista edellisen 12 kuu-
kauden aikana (kuvio 15). Hoitosuunnitelmistaan poikenneiden yritysten
osuus oli samalla tasolla kuin edellisessa kyselyssa mutta selvasti suu-
rempi kuin aiemmissa kyselyissa keskimaarin. Hoitosuunnitelmista poik-
keaminen oli keskimaaraista yleisempaa niiden yritysten keskuudessa,
joiden liikevaihto oli pienentynyt tai kannattavuus heikentynyt edeltadvan
12 kuukauden aikana.

Lyhennyksien lykkaaminen oli ylivoimaisesti yleisin poikkeama suunnitel-
mista (kuvio 16). Kolmannes luottosuunnitelmistaan poikenneista suu-
rista yrityksista vaihtoi luottojensa viitekorkoja. Muilla tavoin suunnitelmis-
taan poikkesi alle 10 % kaikista luottosuunnitelmistaan poikenneista
yrityksista.
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Kuvio 15. Onko yrityksenne viimeisen 12 kk aikana poikennut luottojen
hoitosuunnitelmistaan?

Yo
Mikrot 2012
Mikrot 2013
Pienet 2012
Pienet 2013
Keskisuuret 2012
Keskisuuret 2013
Suuret 2012
Suuret 2013
0 20 40 60 80 100

Kyl Ei B Enosaa sanoa

Kuvio 16. Kuinka yrityksenne on viimeisen 12 kk aikana poikennut luottojen
hoitosuunnitelmistaan?

%
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Mikrot Mikrot Pienet Pienet KeskisuuretKeskisuuret Suuret Suuret
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Koronmaksua lykétty Il Lyhennyksia lykatty
[ Lyhennyksia nopeutettu Lainan viitekorkoa muutettu
I Saatu uutta luottoa Luotto maksettu pois
I Muu poikkeama En osaa sanoa
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5. Luottojen ehdot ja hoitaminen

Yritysten rahoituksen ehdot ovat kyselyn perusteella edelleen tiukentu-
neet. Vuonna 2008 karjistyneen finanssikriisin jalkeinen lainamarginaa-
lien leveneminen kohdistui ensimmaisessa vaiheessa erityisesti mikro- ja
pieniin yrityksiin. Keskisuurten ja suurten yritysten lainamarginaalien
leveneminen alkoi myéhemmin ja jatkuu edelleen.

Luottomarginaalit levenivat yli 60 prosentilla uusia luottoja hankkineista
keskisuurista ja 50 prosentilla suurista yrityksista (kuvio 17). Marginaalien
leveneminen oli tosin yleistd myds pienemmissa yrityksissa: marginaalit
levenivat useammalla kuin joka kolmannella uusia lainoja hankkineista
mikroyrityksistd ja useammalla kuin joka toisella pienella yrityksella.

Viime vuosien kyselyiden perusteella lainamarginaalit ovat kaventuneet
vain pienelld osalla yrityksista. Nyt kuitenkin 1ahes 10 prosenttia uusia
lainoja hankkineista suurista yrityksista ilmoitti marginaaliensa kaventu-
neen.

Luottojen sivukulujen kasvu nayttaisi yleistyneen. Sivukulut kasvoivat yli
kolmanneksella yrityksista kaikissa yrityskokoluokissa (kuvio 18). Edelli-
sessa kyselyssa sivukulut kasvoivat hieman yli viidennekselld uusia luot-
toja hankkineista yrityksista. Sivukulut supistuivat vain harvoilla yrityksilla.
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Kuvio 17. Uusien luottojen korkomarginaalit

%
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Mikrot 2013
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Pienet 2013
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Keskisuuret 2013
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Kuvio 18. Uusien luottojen sivukulut

%
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Pienet 2012

Pienet 2013

Keskisuuret 2012

Keskisuuret 2013

Suuret 2012

Suuret 2013
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Vanhojen, yli 12 kk ennen kyselyhetkea otettujen, lainojen marginaalien
leventyminen oli yleisempaa kuin edellisessa kyselyssa. Samoin kuin
uusien luottojen marginaalit, vanhojen lainojen marginaalit levenivat
suhteellisesti useammin keskisuurilla ja suurilla kuin mikro- ja pienilla
yrityksilla (kuvio 19). Vanhojen lainojen marginaaleja voidaan leventaa
esimerkiksi uusien luottojen nostamisen yhteydessa tai ns. lainakove-
nanttien rikkoutumisen seurauksena. Mikroyrityksistd vanhojen lainojen
marginaalit levenivat vain noin 15 prosentilla, mutta keskisuurista yrityk-
sista lahes 30 prosentilla.

My®ds lainasopimuksiin liittyvien erityisehtojen eli lainakovenanttien kiris-
tyminen jatkuu. Toisin kuin luottomarginaalien osalta, suurten yritysten
lainojen kovenantit kiristyivat kaikkein harvimmin. Niilld mikro-, pienilla ja
keskisuurilla yrityksilla, joiden lainaehdot sisaltdvat kovenantteja, kove-
nanttien kiristyminen oli likimain yhta yleista kuin sivukulujen kasva-
minen.
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Kuvio 19. Vanhojen luottojen korkomarginaalit

%
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Kuvio 20. Ovatko viimeisen 12 kuukauden aikana hankkieminne lainojen
kovenantit muuttuneet aiemmasta?

%
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6. Vakuusvaatimukset

Tamankertaisessa kyselyssa tiedusteltiin edellista kyselya laajemmin yri-
tyslainojen vakuusvaatimuksista, vakuuksien arvostuksesta ja yritysten
vakuuksina kayttamista omaisuuserista ja takauksista.*

Yritysten lainojensa vakuuksina kayttamien omaisuuserien ja takausten
kirjo on laaja (kuvio 21). Yrityksen kiinted omaisuus ja yrityskiinnitykset
ovat kaiken kokoisten yritysten yleisesti kayttamia vakuuseria. Pienet ja
keskisuuret yritykset kayttavat vakuuksina yleisesti myos yrityksen
koneita ja laitteita seka Finnveran mydntamia takauksia. Suurilla yrityk-
silla naiden vakuuserien merkitys on selvasti vahaisempi. Kaupallisia
takauksia kayttda Iahinna pieni osa keskisuurista ja suurista yrityksista.

Mikroyritykset kayttavat kaikkia edella tarkasteltuja rahoitusvakuuseria
vahemman kuin muut yritykset. Suuri osa mikroyrityksista, yli 40 %,
kayttaa vakuuksina muita kuin kysymyksessa tarkasteltuja vakuuksia.

Valtaosa yrityksista arvioi, ettd lainanantajat eivat ole muuttaneet vakuuk-
sien arvostusta viimeisen 24 kuukauden aikana (kuvio 22). Noin 10 %
mikro- ja suurista yrityksista seka noin 20 % pienista ja keskisuurista
yrityksista arvioi arvostusten kuitenkin alentuneen vahintaan jonkin
verran.

4 Vakuuksia koskevissa kysymyksisséa tarkasteluperiodi oli muista kysymyksista poiketen 24
kuukautta taaksepdin.
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Kuvio 21. Mita rahoitusvakuuksia yrityksenne on kayttanyt edellisen 24 kk
aikana hankkimiensa lainojen vakuuksina?

%
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2013 2013 2013 2013
Il Yrityksen kiinteda omaisuutta Yrityksen koneita ja laitteita
I Yrityskiinnitysta [ Muuta yrityksen vakuuskelpoista omaisuut
I Kaupallisia takauksia Finnveran takauksia

Muita kun edella mainittuja vakuuksia [ En osaa sanoa

Kuvio 22. Ovatko lainanantajat muuttaneet yrityksenne vakuuksina kayttamien
omaisuuserien arvostusta viimeisen 24 kk aikana verrattuna aiempaan’

%
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Suuret 2013
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Maaralliset vakuusvaatimukset pysyivat suurimmalla osalla yrityksista
ennallaan edellisen 24 kuukauden aikana (kuvio 23). Noin 15-25 % yri-
tyksista arvioi niiden kuitenkin kasvaneen. Myos vanhojen luottojen
vakuusvaatimukset ovat pysyneet ennallaan suurimmalla osalla yrityk-
sista. Noin 10-20 % yrityksista ilmoitti niiden kiristyneen.

Yritysten kayttamien takausten hinta on noussut viimeisen 24 kuukauden
aikana, erityisesti keskisuurten ja suurten yritysten osalta (kuvio 24).
Takauksia kayttaneista yrityksista lahes 70 % ilmoitti takaustensa hin-
tojen nousseen. Suurimmalla osalla naista yrityksista hinnat nousivat
kuitenkin maltillisesti, alle 10 prosentilla verrattuna aiempaan. Tosin suh-
teellisen suurella osalla keskisuurista ja suurista yrityksista takausten
hinnat nousivat yli 20 %. Mikro- ja pienten yrityksien kayttamien
takausten hinnat nousivat harvemmin ja keskimaarin vdhemman kuin
keskisuurilla ja suurilla yrityksilla.
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Kuvio 23. Ovatko viimeisen 24 kk aikana hankkimienne vakuudellisten luottojen
vakuusvaatimukset maarallisesti muuttuneet aiemmasta?

%

Mikrot 2013

Pienet 2013

Keskisuuret 2013

Suuret 2013
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Kuvio 24. Miten yrityksen kadyttaman takauksen hinnoittelu on muuttunut
viimeisen 24 kk aikana aiempaan verrattuna?

%

Mikrot 2013
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Suuret 2013
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I Hinta on laskenut I Eh osaa sanoa
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7. Pankkipalveluiden saatavuus ja pankkien
kilpailuttaminen

Edellisessa kyselyssa oli merkkeja pankkipalveluiden kayton eriytymi-
sesta, kun aiempaa useammat suuret yritykset kayttivat aiempaa useam-
pien pankkien palveluita ja kun kasvanut osa mikroyrityksista kaytti mer-
kittavasti vain yhden pankin palveluita. Tamankertaisen kyselyn perus-
teella mahdollinen eriytyminen ei ole enaa jatkunut. Viiden tai useamman
pankin palveluita merkittavasti kayttavien suurten yritysten osuus laski
selvasti yli 20 prosentista alle 20 prosenttiin (kuvio 25).

Suuret yritykset myds vahensivat pankkien kilpailuttamista jonkin verran
(kuvio 26). Suurista yrityksista kuitenkin yli 40 % kilpailutti pankkeja sdan-
nollisesti. Keskisuurten yritysten osalta vastaava osuus oli noin 20 %.
Mikro- ja pienista yrityksista vain muutama prosentti kilpailuttaa pankkeja
saannollisesti.

Vakiintunut asiakassuhde on edelleen selvasti yleisin eniten kaytetyn
pankin valintaperuste varsinkin mikro-, pienilla ja keskisuurilla yrityksilla
(kuvio 27). Luottojen ja muiden pankkipalveluiden hinnat olivat suurille
yrityksilla 1ahes yhta yleinen valintaperuste. Palveluvalikoima oli valinta-
perusteena tarkea erityisesti suurille yrityksille ja pankin sijainti mikroyri-
tyksille.
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Kuvio 25. Kuinka monen pankin palveluja yrityksenne kayttaa merkittavasti?
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Kuvio 26. Kilpailutatteko pankkeja keskenaan?
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Kuvio 27. Mika on vaikuttanut yrityksenne eniten kdyttaman pankin valintaan?
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8. Julkisen yritysrahoituksen kaytto

Julkisen yritysrahoituksen® kaytto kehittyi kaksijakoisesti (kuvio 28). Sel-
vasti edellista kyselyd suurempi osuus keskisuurista mutta myds suurista
yrityksista kaytti julkista rahoitusta. Sen sijaan aiempaa harvemmat
mikro- ja pienet yritykset hankkivat julkista rahoitusta.

Finnveran lainoja ja takauksia kayttivat erityisesti mikro-, pienet ja keski-
suuret yritykset. Suuret yritykset kayttivat suhteellisesti useimmin Tekesin
avustuksia. Muiden kuin edelld mainittujen julkisten rahoitusmuotojen
kayttd oli myds varsin yleista: julkista rahoitusta kayttaneista yrityksista
noin 20—-30 % kaytti muita julkisen rahoituksen muotoja.

Julkisen rahoituksen kayton tarkein syy, erityisesti keskisuurissa ja suu-
rissa yrityksissa, oli julkisen rahoituksen kayttaminen kehitys- ja projekti-
hankkeisiin (kuvio 29). Julkisen rahoituksen saamisen helppous oli myos
yleinen kayton peruste kaikkien kokoluokkien yrityksille. Pankki- ja muun
yksityisen rahoituksen riittamattomyys, julkisen yritysrahoituksen edulli-
suus ja yksityista rahoitusta kevyemmat vakuusvaatimukset olivat myos
usein mainittuja perusteita kaikissa muissa yrityksissa paitsi suurissa.

Julkisen rahoituksen hankinta-aikomukset ovat jonkin verran vahai-
semmat kuin edellisessa kyselyssa (kuvio 30). Julkisen rahoituksen
toteutuneeseen kayttoon suhteutettuna nayttaisi silta, etta julkisen rahoi-
tuksen kayttd pysyy lahes ennallaan mikro- ja pienissa yrityksissa mutta
vahenee suurissa yrityksissa.

5 Julkisella yritysrahoituksella tarkoitetaan tdssé yhteydessa Finnvera Oyj:n, Tekesin ja
ELY-keskusten kautta yrityksille mydnnettévié lainoja, takauksia ja avustuksia, Finnve-
ran/Vientiluoton vientitakuita tai muuta viennin rahoitusta, Teollisuussijoituksen ja Finn-
vera-konsernin pddomasijoituksia seké muuta julkista rahoitusta, joka koostuu muun
muassa kuntien myéntédmésta rahoituksesta tai takuista.
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Kuvio 28. Onko yrityksenne kayttianyt viimeisen 12 kk aikana julkista
yritysrahoitusta?
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Kuvio 29. Mika on tarkein julkisen rahoituksen kayton syy?
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Kuvio 30. Aiotteko hankkia uutta julkista rahoitusta?
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9. Paaomasijoitusrahoituksen kaytto

Noin 4 % kaikista yrityksista kussakin kokoluokassa sai padomasijoitus-
rahoitusta® edellisen 12 kuukauden aikana (kuvio 30). Paaomasijoitusra-
hoitusta hankkineiden yritysten osuutta on perusteltua verrata myds
pelkastaan niihin yrityksiin, jotka hankkivat jotain ulkoista rahoitusta edel-
lisen 12 kuukauden aikana. Lahes viidennes kaikista ulkoista rahoitusta
saaneista mikroyrityksista kaytti padomasijoitusrahoitusta. Muissa koko-
luokissa osuudet olivat 10 prosentin tuntumassa. Paaomasijoitus on siten
suhteellisesti tarkedmpi rahoitusmuoto mikroyrityksille kuin niitéd isommille
yrityksille.

Vaikka paaomasijoitusrahoituksen merkitys rahoitusmuotona on suhteelli-
sesti tarkedmpaa mikro- kuin muille yrityksille, mikroyrityksista vain noin
5 % tuntee paaomasijoittajien tarjoamia rahoitusvaihtoehtoja ja - instru-
mentteja hyvin ja vain noin 15 % edes kohtalaisesti (kuvio 32). Kyselyn
perusteella yritysten tietdmys padomasijoittajien tarjoamista rahoitusvaih-
toehdoista ja -instrumenteista ei ole ylipaansakaan parantunut, vaan
pikemminkin heikentynyt.

Lahes tasmalleen neljannes yrityksista kussakin kokoluokassa arvioi, etta
paadomasijoittajien osaamisesta tai kokemuksesta on joko ollut tai voisi
olla hy6tya heidan yritykselleen (kuvio 33). Osuudet ovat hieman pienen-
tyneet edellisesta kyselysta.

6 Padomasijoittajat voivat tarjota yrityksille riskipddomaa, osaamista ja arvonnousua.
Pé&édomasijoittaminen on padasiassa oman pddoman ehtoista enintdén keskipitkén
aikavélin rahoitusta. Yleensé pddomasijoittajat tekevaét sijoituksia hallinnoimistaan
padomarahastoista. Pddomasijoituksia ovat myds yksityisten pddomasijoittajien yri-
tyksiin tekemét pddasiassa oman pddoman ehtoiset suorat sijoitukset.
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Kuvio 31.
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10. Verkkolaskujen kaytto

Kyselyssa uusittiin edellisen kyselyn kysymykset verkkolaskujen kaytosta
yritysten vastaanottamissa ostolaskuissa ja lahettdmissad myyntilas-
kuissa. Verkkolaskujen kayttd on selvasti yleistynyt. Kolme neljasta suu-
resta yrityksesta ja joka toinen keskisuurista yrityksista kayttaa verkko-
laskua seka osto- ettd myyntilaskuissa (kuvio 34). Pienissakin yrityksissa
verkkolaskutuksen kayttd on lahes yhta yleista kuin keskisuurissa yrityk-
sissa.

Niista suurista yrityksistd, jotka eivat viela ole ottaneet verkkolaskutusta
kayttdoon, noin 60 prosenttia aikoo tehda sen viimeistaan vuoden 2014
aikana (kuvio 35). Pienilla ja keskisuurilla yrityksilla vastaavat osuudet
ovat hieman yli 40 % ja mikroyrityksilla hieman yli 20 %. Verkkolaskuihin
siirtymattomista yrityksista merkittava osuus ei kuitenkaan osaa viela
sanoa, koska ne aikovat ottaa kayttdon verkkolaskun.
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Kuvio 34. Onko yrityksenne ottanut kdytt6on verkkolaskun?
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Kuvio 35. Milloin yrityksenne aikoo ottaa kayttoon verkkolaskun?

%
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11. Asiakasyritysten laskunmaksuaika

Kyselyn vuosittain vaihtuvassa ajankohtaisessa kysymysosiossa tiedus-
teltiin yritysten asiakasyritysten keskimaaraisista laskunmaksuajoista ja
niiden muutoksista. Asiakkaiden keskimaaraisissa laskunmaksuajoissa
on huomattavia eroja yritysten valilla. Joidenkin yritysten asiakkaiden
keskimaarainen laskunmaksuaika on alle viikon. Kuitenkin yli 30 prosen-
tilla pienista, keskisuurista ja suurista seka yli 20 prosentilla mikroyrityk-
sista asiakkaiden keskimaarainen laskunmaksuaika oli nelja viikkoa tai
enemman. Mikroyritysten asiakkaiden keskimaaraiset laskunmaksuajat
ovat selvasti lyhempia kuin muiden yritysten. Hitaimpia laskunmaksajia
ovat keskisuurten yritysten asiakkaat.

Merkittava osa yrityksista arvioi, ettd niiden asiakkaiden keskimaaraiset
laskunmaksuajat pidentyivat viimeisen 12 kuukauden aikana verrattuna
aiempaan (kuvio 36). Yli vildennes suurista mutta I1&hes puolet pienista

yrityksista ilmoitti asiakkaidensa laskunmaksuaikojen pidentyneen. Vain
muutama prosentti yrityksista arvioi asiakkaidensa nopeuttaneen lasku-
jensa maksamista.

Asiakasyritysten maksuaikojen piteneminen on lisannyt varsinkin mikro-,
pienten ja keskisuurten yritysten rahoitustarpeita: pienista ja keskisuu-
rista yrityksista jopa noin puolet arvioi rahoitustarpeidensa kasvaneen
vahintaankin jonkin verran asiakasyritysten laskunmaksun hidastumisen
seurauksena (kuvio 37). Suuret yritykset ovat karsineet jonkin verran
muita yrityksia vahemman asiakkaidensa laskunmaksuaikojen pitenemi-
sesta.
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Kuvio 36

Mikrot 2013

Pienet 2013

Keskisuuret 2013

Suuret 2013

Kuvio 37

Mikrot 2013
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Suuret 2013

. Miten yritysasiakkaidenne keskimaarainen laskunmaksuaika on
muuttunut viimeisen 12 kk aikana?
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. Kuinka maksuaikojen muutokset ovat vaikuttaneet yrityksenne
rahoitustarpeeseen?
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