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KOLLEKTIVAVTAL FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN 25.3.2018-31.1.2021

1. TILLAMPNINGSOMRADE

1 § Kollektivavtalets tillampningsomrade

=

Avtalet binder parternas medlemmar.

2. Avtalet tillampas i banker, finansierings- och kreditkortsbolag och i féretag namnda | bi-
laga 1.

3. Avtalet bertr inte:

a. foretagsledare

b. direktorer for affarsbanksfilialer

c. personalchefer

d. stadare, gardskarlar och dvriga arbetstagare

e. sommarvikarier.

Avtalet for tjansteman i chefsstallning ingar som bilaga 2.

5. Avwvikelser i fraga om timavionades anstéllningsvillkor framgar av bilaga 3.

»

2. ANSTALLNINGSFORHALLANDE

2 8 Ingdende av arbetsavtal

=

Arbetsavtal ingas skriftligt i borjan av anstallningen enligt modell i bilaga 4.

Avtal om battre villkor an i kollektivavtalet bor ingas skriftligt.

3. Anstéllningen inleds med en provotid vars 1&angd ar hogst i 6verensstammelse med géal-
lande lag vid tidpunkten.

4. Fortroendemannen/kontaktpersonen kan bekanta sig med arbetsavtalet med tjanste-

mannens samtycke.

n

3 § Arbetsavtal for viss tid

1. Arbetsavtalet ar inte for viss tid ifall man inte uttryckligen kommit dverens om att det ar
for viss tid av motiverade skal.

2. Grunden for att avtalet ar for viss tid ska ndmnas i arbetsavtalet.

3. Arbetsgivaren ska i god tid meddela vilken dag visstidsavtalet I16per ut.

4 § Rattigheter och skyldigheter

1. Arbetsgivaren har rétt att leda och fordela arbetet.
2. Tjanstemannen ska utfora sitt arbete omsorgsfullt.
3. Raétten att organisera sig ar dmsesidigt okrénkbar.

5 § Nar anstallningsforhallande upphor

1. Tjanstemannens uppsagningstid ar
a. 14 dagar nar anstallningen pagatt hogst 5 ar
b. 1 manad nar anstallningen pagatt 6ver 5 ar.
2. Arbetsgivarens uppsagningstid ar
14 dagar nar anstéllningen pagatt hogst 1 ar
1 méanad nér anstallningen pagatt 6ver 1 ar - 4 ar
2 manader nar anstallningen pagatt 6ver 4 ar - 8 ar
4 manader nar anstallningen pagatt 6ver 8 ar - 12 ar
6 manader nar anstallningen pagatt 6ver 12 ar.

"o Te



3. Anstallningen ska avslutas skriftligt eller pa annat bevisligt satt.
4. Innan varning ges har tjanstemannen ratt att bli hérd och att anlita fértroendemannen/
kontaktpersonen.
3. ARBETSTID

6 8 Ordinarie arbetstid

1.

N

o oA w

™~

Ordinarie arbetstid pa vardagar ar 7 timmar — 7 timmar 40 minuter/dygn s& att den ar 37
timmar/ vecka.

Ordinarie arbetstid kan ocksa forlaggas till I6rdagar och sondagar. Regelbundet l6rdags-
och sdndagsarbete genomfdrs enligt bilaga 5. Om I6rdags- och sdéndagsarbete inte ar i
bruk enligt bilaga 5 ar I6rdagen ledig dag.

Arbetstiden & sammanhangande; vid avtal pa annat satt avtalar man om en skalig er-
séttning.

Pa kontor reserveras tillrackligt med ordinarie arbetstid efter stangningsdags.
Arbetsveckan borjar pA mandag.

Midsommarafton och julafton ar lediga dagar.

Bilaga 6 galler ordinarie arbetstid for internationella betalningssystem under sécken-
helgsveckor och deras ersattningar.

Oandamalsenligt korta arbetsskift ska undvikas. Arbetsskift som ar kortare an fyra tim-
mar ska inte tillampas, savida inte arbetstagarens behov eller nagon annan grundad or-
sak forutsatter detta.

Da det forekommer variationer i nar den ordinarie arbetstiden infaller ska det for arbetet
uppgoras en arbetsskiftsférteckning. Den ska skriftligen bringas till tjinsteméannens kén-
nedom senast tva veckor fore den avsedda tidsperiodens borjan. Efter detta far arbets-
skiftsforteckningen andras endast med tjanstemannens samtycke och av vagande skal
som hanfor sig till arbetsarrangemangen.

| enlighet med konkurrenskraftsavtalet forlangs den arliga ordinarie arbetstiden med 24
timmar fran 1.1.2017 utan att inkomstnivan forandras.

Angaende séattet att genomfora forlangningen avtalas lokalt enligt 40 § i kollektivavtalet
eller, ifall foretaget inte omfattas av 40 §, tilsammans med fértroendemannen/kontakt-
personen med iakttagande av samma formkrav.

Ifall man inte avtalat lokalt om arbetstidsférlangningen ar den ordinarie arbetstiden 7 — 8
timmar/dygn sa att veckoarbetstiden blir 37,5 timmar.

For deltidsanstallda forlangs arbetstiden enligt proportionen mellan den avtalade ar-
betstiden och full arbetstid utan forandring av inkomstnivan. For timaviénade forlangs
arbetstiden enligt proportionen mellan den avtalade arbetstiden och full arbetstid utan
forandring av inkomstnivan. For personer som ar anstallda bara en del av kalenderaret
forlangs arbetstiden enligt de nAmnda principerna.

Arbetstidsforlangningen i 6verensstammelse med konkurrenskraftsavtalet far inte leda
till att inkomstnivan stiger eller sjunker.

7 8§ Periodisering

=

»

Den ordinarie dygnsarbetstiden kan férlangas med hogst en timme.

Den ordinarie veckoarbetstiden ska inom 3 veckor jamnas ut till den ordinarie arbetstid
som anges i 6 8.

Om permanent periodisering meddelas en manad i forvag, om tillfallig tva veckor i for-
vag.

Tjanstemannen och fortroendemannen/kontaktpersonen ska meddelas.

For periodiseringen ska goéras upp ett arbetstidsschema som anger nar arbetet borjar
och slutar.



8 § Individuell arbetstid

oA wWNPE

7.

Arbetsgivaren och tjanstemannen kan avtala om individuell arbetstid.

Den avtalade individuella arbetstiden ar i snitt hdgst 40 timmar/vecka.
Maximiarbetstiden enligt arbetstidsschemat ar 10 timmar/dygn och 48 timmar/vecka.
Arbetstiden ska jamnas ut till den avtalade genomsnittsarbetstiden inom 3 manader.

| specialfall kan man avtala om en utjamningsperiod pa hogst 12 manader.

Lonen bestdms enligt proportionen mellan den avtalade genomsnittliga arbetstiden och
arbetstiden i 6 8. Forbunden har uppgjort enhetliga tillampningsregler, som inte &r en del
av kollektivavtalet.

Forbundens direktiv foljs i fraga om individuell arbetstid (bilaga 7).

9 § Helgaftnar

1. Ordinarie arbetstid pa nyarsaftonen och skartorsdagen ar 5 timmar.

10 § Fridagar

aprwONPE

Den som ar anstalld arets forsta arbetsdag far tva fridagar med I6n.
Fridagarna ges forutsatt att personen arbetat under aret.
Arbetstidsforkortningen ges som hela fridagar, om inte annat avtalas.
Tiden for ledigheten meddelas minst 2 veckor i forvag.

Fridagar som inte tagits ut ersatts med motsvarande penningbelopp.

11 § Maltider

PwnNPE

Arbetsgivaren ordnar mojlighet fér tjansteman att inta lunch.

Lunchpausen &r inte arbetstid.

Nar arbetstiden &r minst 6 timmar ar lunchpausen 20 minuter, om inte annat avtalas.
Den som deltar i maltid betalar en avgift i enlighet med beskattningsvardet.

12 8§ Overtidsarbete

=

B

5
6.
7.
8
9.
1

Overtidsarbete ar arbete utdver den ordinarie dygnsarbetstiden i kollektivavtalet.

Man kan lata utfora dvertid med tjanstemannens medgivande inom de granser som la-
gen anger.

Tjanstemannen kan végra utfora 6vertidsarbete av sakligt grundad orsak.
Overtidsersattningen ar

a. pa vardagar for de tva forsta timmarna 50 % och for de darpa foljande 100 %

b. péa sondagar for de tva forsta timmarna 150 % och for de darpa foljande 200 %
Overtidsersattningen raknas ut p& grundtimlonen for fulla kvartstimmar.
Grundtimlénen ar tjanstemannens manadslon dividerad med 156.

Dygnsskifte sanker inte grunden for dvertidsersattning.

Man kan avtala om att byta ut 6vertidsersattningen mot motsvarande ledig tid.
Overtidsersattningen betalas och ledig tid ges inom tvd manader, om inte annat avtalas.

0. Loérdags- och sdéndagsarbete ar 6vertidsarbete, sdvida inte annat foljer av bilaga 5.

13 § Kvalls- och nattillagg

1.
2.
3.

For ordinarie kvallsarbetstimmar kl. 17.30 — 23.00 betalas 22 % i kvallstillagg.
For ordinarie nattarbetstimmar kl. 23.00 — 07.00 betalas 30 % i nattillagg.
Tillaggen raknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.



14 § Skiftarbetstillagg

1.
2.

3.

4.

| skiftarbete avtalas pa forhand om hur skiften aviéser varandra.

Skift som foljer pa varandra 6verlappar varandra med hogst en timme eller s& att det &r
hdgst en timme mellan dem.

For ordinarie skiftarbetstimmar betalas

a. kvallstillagg 22 %

b. tillagg for nattskift 30 %

Tillaggen réaknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.

15 § Ersattning for beredskap

1.
2.
3.
4,

| beredskap ska man enligt avtal vara pa en plats darifrdan man kan kallas till arbetet.
For beredskap betalas 50 % av grundtimlénen, dock minst grundtimlon fér 2 timmar.
Man avtalar pa forhand om hur lang tid beredskapen varar.

Beredskap raknas inte som arbetstid.

16 § Ersattning for utryckning

1.
2.

3.
4.

Till den som kallas till arbete av utryckningsnatur betalas utryckningsersattning.

En forutsattning for att utryckningserséttning ska betalas ar att tjanstemannen hunnit
lamna arbetsplatsen.

Som erséttning for utryckning betalas grundtimlon for 4 timmar.

Na&r utryckningsarbetet &r dvertidsarbete betalas dvertidsersattning.

17 8§ Ersattning for telefonkonsultation

1.
2.
3.

Till ADB-tjansteman betalas erséttning for telefonkonsultation utom arbetstid.
Forutsattning ar att saken kan skétas per telefon.
Ersattningen ar grundtimlon for 3 timmar.

4. LON

18 § Loneform

1.
2.

3.
4.

Loénen ar manadslon.

Lon for del av manad réknas ut sa att manadslonen divideras och multipliceras med an-
talet arbetsdagar.

De som arbetar mindre @n 32 timmar/vecka far timlon.

Timlonen for dem som arbetar mindre an 32 timmar/vecka erhalls genom att manadslo-
nen divideras med talet 152.

19 § Loneprinciper

1. Tjanstemannens lon bestams individuellt med beaktande av arbetets svarighetsgrad,

tjanstemannens kompetens och arbetsprestation samt principen: samma I6n fér samma
eller med avseende pa arbetets krav likvardigt arbete.

Tjanstemannens minimilon bestams pa basis av svarighetsklassificeringen.
Pa koncern- och gruppniva samt inom andra foretag kan for varje svarighetskategori

uppgoras arbetsbeskrivningar som motsvarar kravnivan i respektive kategori. Malet ar att
tjansterna i samforstand ska kunna inplaceras i svarighetskategorierna.



Under anstallningen beddms forandringar i arbetets krav med hjalp av svarighetsklassifi-
ceringen i kollektivavtalet, sdvida inte annat avtalas pa grupp- eller koncernniva.

Om svaérighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa koncern- och gruppniva samt
i andra foretag.

Tjanstemannens kompetens och prestation bedéms med hjalp av kollektivavtalets be-
domningsblankett, sdvida inte annat avtalas pa grupp- eller koncernniva eller i andra fo-
retag.

Foretaget besluter om lonepolitiken efter att I1onepolitiken behandlats pa koncern- eller
gruppniva och diskuterats pa foretagsniva samt gor personalen tillrackligt fortrogen med
I6nepolitiken.

Foljande faktorer inverkar pa tjanstemannens 16n:

- arbetsuppgifterna och férandringar i dem

- erfarenhet i arbetsuppgifterna

- deluppgifter som &r mera kravande an huvuduppgiften
- kompetens

- ansvar

- arbetsprestation

Vid I6nesattningen efterstravas en 16n som tjanstemannen upplever som réttvis och
sporrande.

20 § Svarighetsklassificering

1.
2.
3.

4.

Svarighetskategorin bestams pa basis av huvuduppgiften.

Arbetsgivaren meddelar tjanstemannen svarighetskategorin och huvuduppgiften skriftligt.
Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa grupp- och koncernniva samt
i andra foretag enligt 9 § i Ibnesamtalsprotokollet.

Svarighetsklassificeringen finns i bilaga 8a.

21 § Andrad svarighetskategori

1.

4.

Nar huvuduppgiften dndras bestams svarighetskategorin pa nytt, varvid [6nehojning
verkstalls fr&n borjan av den ménad som féljer pa andringen av huvuduppgiften. Ovriga
I6nehdjningar till féljd av att uppgiften blir mera krdvande verkstalls i regel vid Idnesam-
tal.

Nar en person soker sig till en huvuduppgift i en lagre svarighetskategori kan bade kate-
gori och 16n sankas fran borjan av foljande manad.

Nar huvuduppgiften annars blir mindre kravande kan svarighetskategori och 16n sénkas
fran borjan av den fjarde manaden efter andringen. Fragan tas upp med fortroendeman-
nen/kontaktpersonen.

Sankt svarighetskategori minskar 16nen i samma man som minimilonen andras.

22 § Del som dverstiger minimilénen i en svarighetskategori da svarighetskategorin

hojs

D& svarighetskategorin hojs till foljande kategori bedoms vid samtal mellan chefen och
tjanstemannen huruvida den del som 6verstiger minimilonen ska kvarsta.

Lonehojningen ar minst 90 % av férandringen i minimilonen. Om beddémningssamtal inte
fors, hojs Ionen med minst s& mycket som minimilénen andras.
Fortroendemannen/kontaktpersonen har rétt att framfora sin uppfattning om fragan.
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23 § Tillfalligt andrad svarighetskategori

1.

2.

En tillfallig sankning av huvuduppgiftens krav andrar varken I6nen eller svarighetskate-
gorin.

Nar huvuduppgiften blir svarare i minst en manads tid betalas 16n i enlighet med den nya
svarighetskategorin.

24 § Minimildner

1.
2.

Minimiloénerna i de olika svarighetskategorierna finns i bilaga 9.
| borjan av anstéllningsforhallandet kan man till tjanstemannen betala praktikantlon, som
ar minst 90 % av minimilonen for uppgiften. Praktiktiden kan vara hogst ett ar.

Protokollsanteckning:
Minimilénen pa 90 % galler praktiktid som borjar 1.1.2011 eller darefter.

5. SEMESTER

25 § Semester

1.
2.

w

No oA

Semester bestams enligt semesterlagen.

Semester intjanas nar anstallningen vid kvalifikationsarets utgang varat

a. mindre an ett ar, 2 vardagar/manad

b. minst ett ar, 2,5 vardagar/manad

c. minst 10 ar, 3 vardagar/manad

d. fore 31.3.1993 minst 15 ar, 3,5 vardagar/manad.

Anstéllningstiden raknas som den sammanlagda tjanstgoéringstiden i samma arbetsgivar-
grupp.

Tjanstgoringstid fore 1.6.1995 beaktas enligt de bestammelser som gallde 31.5.1995.
Vintersemester ges samma kalenderar som sommarsemestern om inte annat avtalats.
Nar anstallningen upphor betalas semestererséattning enligt 2 stycket.

Om en tjanstemans arbetstid och i motsvarande man l6nen har andrats under kvalifikat-
ionsaret, beraknas semesterlonen eller semesterersattningen enligt 12 § i semesterla-
gen. Om en tjanstemans intjanade semester enligt kollektivavtalet éverstiger 30 dagar,
beréknas semesterlonen eller semesterersattningen for de 6verskjutande semesterda-
garna med vardet 0,38 % per dag.

Protokollsanteckning:
Denna bestammelse tillampas p& semestrar som intjanats fran 1.4.2014.

26 8 Semesterpremie

1.

2.

Den som inleder semester far 50 % av den lagstadgade semesterlonen i semesterpre-
mie.

Semesterpremien betalas i samband med semesterlonen eller pa satt som avtalats i fo-
retaget.

Semesterpremie betalas till den som efter semestern fortsatter med vardledighet eller
varnplikt.

Semesterpremie betalas nar anstallningen upphor enbart till den som blir pensionerad.
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27 8 Sabbatssemester

1.

arwbd

Tjanstemannen kan genom avtal spara sabbatssemester

a. semesterratt som Overstiger 24 dagar

b. ledig tid motsvarande semesterpremien fér sparad semester

c. 2fridagar (10 §)

d. Overtidsledigt.

Sabbatssemester halls vid avtalad tidpunkt senast inom 5 ar.

| forvag uppgors en plan 6ver hur ledigheten sparas och nar sabbatssemestern halls.
Pa sabbatssemester tillampas bestammelserna i semesterlagen i tillampliga delar.
Man avtalar ndrmare om verkstallandet av sabbatssemester i de enskilda foretagen.

6. FRANVARO

28 § Barns fodelse

1.

n

Moderskaps-, faderskaps-, foraldra- och vardledighet beviljas enligt lag.

Arbetsgivaren betalar full I6n fér 72 vardagars moderskaps- och adoptionsledighet.

Till tjfansteman som tar ut faderskapsledighet betalar arbetsgivaren full 16n for hégst 6
vardagar. Bestammelsen géller faderskapsledighet som bdrjar 1.1.2010 eller senare.
Lon forutsatter 9 manaders anstéllning. Dessutom forutsatts avtal om aterkomst till arbe-
tet i situationen dar arbetsavtalet fortsatter att galla ocksa efter att moderskaps- eller fa-
derskapsledigheten upphor.

Arbetsgivaren ska agna uppmarksamhet at instruerandet av en tjansteman som atervan-
der fran ledighet som avses i denna paragraf i situationer dar det under ledigheten har
skett vasentliga forandringar pa arbetsplatsen som inverkar pa tjanstemannens arbets-
uppgifter.

29 § Sjukdom

1.

3.
4.

Vid arbetsoférmaga pa grund av olycksfall eller sjukdom far arbetstagaren sin l6n i sam-
band med varje arbetsoférmaga for minst

a. 4 veckor nar anstallningen fortgatt kortare tid an 3 ar

b. 5 veckor nar anstallningen fortgatt 3 - 5 ar

c. 6 veckor nar anstallningen fortgatt éver 5 ar.

Tjanstemannen ska utan drojsmal meddela om arbetsoférmagan och hur lange den for-
vantas paga.

Tjanstemannen ska pa begaran forete lakarintyg eller annan tillforlitlig utredning.

Nar arbetsgivaren anvisar lakare betalar han ocksa kostnaderna for intyget.

30 § Lakarundersdkningar

1.

2.

3.

Tjanstemannen har ratt att under ordinarie arbetstid

a. ga pa lakarundersokning och laboratorie- eller rontgenundersokning i samband med
den

ga pa fysikalisk vard som ar nodvandig for uppratthallande av arbetsformagan
besdka tandlakare vid akut tandsjukdom

ga pa kontroller i samband med graviditet

besoka lakarmottagning for att konstatera sjukdom hos invalidiserat eller under 10 ar
gammalt barn

f. ga& med pa barnradgivning.

For att 16n ska betalas forutsatts

a. att kontrollerna inte gatt att ordna utom arbetstid

b. att man undviker att i onddan anvéanda arbetstid.

Den som deltar i foretagshéalsovardskontroll ersatts for nodvandiga resekostnader.

cooo
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31 § Kort tillfallig franvaro

1. Léne- och andra formaner minskar inte for kort franvaro pa arbetsdag nar den beror pa
a. nara anhorigs akuta sjukdom, dod eller begravning; hogst 1 dag
b. under 10-arigt barns akuta sjukdomsfall eller akut sjukdomsfall som drabbar under
18-arigt barn som lider av i statsradets férordnings (30.12.2004/1335) 4 § avsedd all-
varlig sjukdom; hogst 3 dagar
c. egen vigsel och flyttning
tjanstemannens 50- eller 60-arsdag
e. Fackforbundet Pro rf:s eller dess medlemsforenings representantskapsmote eller sty-
relsemote eller méte med férhandlingsdelegation eller centralorganisations represen-
tantskap eller styrelse
f. Fackférbundet Nousu rf:s representantskapsmote eller styrelseméte eller méte med
kollektivavtalskommitté eller centralorganisations representantskap eller styrelse
g. mote med De Hogre Tjansteméannen YTN rf:s styrelse eller stédgrupp.

o

7. RESOR
32 § Resekostnader

1. Resekostnader ersatts enligt foretagets resereglemente.
2. Forbundens resereglemente ingar som bilaga 10.
3. Man avtalar lokalt om extra resekostnader i samband med arbetet.

8. FORSAKRING OCH PENSION
33 8 Grupplivforsakring
1. Arbetsgivaren bekostar grupplivforsakringen for tjansteménnen.
34 § Pensionsférmaner

1. Pensionsskyddet ordnas enligt vid radande tidpunkt gallande lag om pension for arbets-
tagare.

2. Parterna har gjort upp separata protokoll om tillaggspensionsskyddet (bilaga 11 och
11a).

9. FORHANDLINGSORDNING

35 § Sammankomster pa arbetsplatsen

1. Fackférbundet Pro rf:s, Fackférbundet Nousu rf:s och De Hogre Tjanstemannen YTN rf:s
foretagsforeningar och fackavdelningar kan utom arbetstid arrangera méten om anstall-
ningsfragor pa arbetsplatsen forutsatt att:

a. man pa férhand avtalat med arbetsgivaren om motet

b. arbetsgivaren anvisar en for &ndamalet lamplig motesplats

c. arrangoren star for ordningen och snyggheten

d. arrangoren har ratt att inbjuda férbundets féretradare till méte.
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36 § Fortroendeman och kontaktperson

1. Fortroendemannaavtalet ingar som bilaga 12.
2. Avtalet om kontaktperson ingar som bilaga 12a.

37 § Utbildning
1. Utbildningsavtalet ingar som bilaga 13.
38 § Avgdrande av meningsskiljaktigheter

1. Vid férhandlingsforfarande tillampas fértroendemannaavtalet och avtalet om kontaktper-
son.
2. Om parterna inte nar samférstand kan arendet foras till arbetsdomstolen.

39 § Fredsplikt

1. Stridsatgarder som riktar sig mot enskilda bestammelser eller mot avtalet i dess helhet ar
forbjudna.

10. VISSA BESTAMMELSER
40 § Lokala avtal

1. P& koncern- och gruppniva kan med beaktande av tvingande lagstadganden, pa annat
satt avtalas om foljande bestammelser i kollektivavtalet:
- avvikande fran 6 § kan avtalas om att ordinarie arbetstid &r i snitt den som anges i 6

8§ punkt 1 eller 9 (bl.a. arbetstidsbank)

- om bestdmmelserna i 7 § gallande periodisering av arbetstiden
- om bestdammelsen i 12 § punkt 8 gallande utbyte av Gvertidsersattning mot ledig tid
- om bestammelserna i 11 § gallande maltider
- om bestdmmelserna i 26 — 27 § gallande semesterpremie och sabbatssemester.

Om det inte ar fraga om koncern eller grupp, har foretag motsvarande avtalsratt. Nar fo-
retaget ingar i en koncern eller grupp, galler avtalsratten pa foretagsniva de av ovan
namnda fragor angdende vilka ratten att avtala pa annat satt 6verfors enligt 6verenskom-
melse pa koncern- eller gruppniva.

Parterna i ett lokalt avtal &r inom koncernerna koncernen och de registrerade tjanste-
mannafdreningarna (Pro, Nousu, YTN), inom bankgrupperna den registrerade arbetsgi-
varféreningen och de registrerade tjanstemannaféreningarna (Pro, Nousu, YTN) samt
inom foretagen arbetsgivaren och fortroendemannen/kontaktpersonen.

2. Personalrepresentanter som deltar i forhandlingar om lokala avtal har ratt att fa nédvan-
diga uppgifter som behdvs for det arende som ska behandlas.

3. Forhandlingarna fors medan arbetsfred rader och de gar inte vidare till férbundsniva.

4. Ett lokalt avtal ska vara skriftligt. Av avtalet ska framga vilken bestammelse i kollektivav-
talet man avtalat om pa annat satt, vilka avtalet galler, vad avtalet innehaller och néar det
trader i kraft.

5. Avtalet kan gélla for viss tid eller tills vidare. Ett avtal som géller tills vidare kan ségas

upp med tre manaders uppsagningstid.

Avtalet ska séndas till vederbtrande forbund for kdannedom.

Forbunden haller sig informerade om genomforandet av lokala avtal och instruerar vid

behov de lokala avtalsparterna.

8. Avtalet har samma rattsverkan som ett kollektivavtal mellan forbunden.

No
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9. Meningsskiljaktigheter som géller tolkningen av lokala avtal enligt denna paragraf avgors
med iakttagande av den forhandlingsordning om vilken 6verenskommits i kollektivavtalet.

41 § Inkassering av medlemsavgifter
1. Medlemsavgiften till Fackférbundet Pro rf:s, Fackférbundet Nousu rf:s och De Hogre
Tjanstemannen YTN rf:s medlemsforbund innehalls av [6nen néar tjanstemannen gett sin

fullmakt.
2. Arbetsgivaren ger ett intyg dver den innehallna summan for beskattningen.

42 8 Framlaggningsplikt

1. Avtalet ska hallas till tianstemannens paseende pa arbetsplatsen.

43 § Giltighetstid
1. Avtalet galler till och med den 31.1.2021 om det inte upphdrs enligt
punkt 7. i underteckningsprotokoll.
2. Avtalets underteckningsprotokoll ar bilaga 14.
Helsingfors den 25.3.2018
FINANS FINLAND RF
ARBETSGIVARFORBUNDET FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA RF
FACKFORBUNDET PRO RF

FACKFORBUNDET NOUSU RF

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF
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BILAGA 1 TILLAMPNING AV KOLLEKTIVAVTALET FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN

1. De tidigare kollektivavtalen for bankbranschen, finansieringsbolagen och olika féretags-
visa kollektivavtal sammanslogs 1.6.1995 till ett kollektivavtal for finansieringsbranschen.

2. Avtalsparterna &r eniga om att strdvan med sammanslagningen av avtalen ar att starka
den branschprincip som foljts.

3. Ovriga foretag i 1.2 § vilka omfattas av kollektivavtalet for finansieringsbranschen ar
25.3.2018:
1. Automatia Pankkiautomaatit Oy

2. NASDAQ OMX Nordic Oy

3. Nets Denmark A/S Finnish Bransch

4. Nordea Bank Ab (publ.), filial i Finland

5. OP Andelslag

6. Oy Samlink Ab

7. Sparbanksférbundet rf

8. Finlands Hypoteksférening

9. POP Bankforbundet anl

10. Lokalbankernas PP-Redovisning Ab
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BILAGA 2 AVTAL FOR TJANSTEMAN | CHEFSSTALLNING

Parterna ar éverens om att den princip som traditionellt tillampats inom branschen, tjanste-
mannens centrala stallning, individualitet och en positiv utveckling av chefernas anstallning,
forutsatter att avtalsverksamheten fortgadende utvecklas.

For att 6ka chefernas mojlighet att paverka de fragor som i personal- och lonepolitiken galler
dem sjalva har foljande avtalats.

1 8§ TILLAMPNINGSOMRADE
1. Avtalet gdller tjansteman som utsetts till chefer.
2 8§ ARBETSVILLKOR

1. Arbetsvillkoren bestadms enligt kollektivavtalet fér finansieringsbranschen, om inte detta
avtal féranleder annat.

3 § ARBETSAVTALET OCH PROVOTIDEN

1. Arbetsavtalet ingas skriftligt enligt modell (bilaga).

2. Provotiden ar 4 manader.

3. Specialutbildning som ges en chef gor det mojligt att avtala om en provotid om 6 mana-
der.

48 LON

1. Forbunden férhandlar separat om chefernas lonehdjningar, systemet for erfarenhetsar
och minimilénen.

2. Chefernas lonegrunder och lI6nepolitik behandlas i férhandlingsférfarandet enligt 7 8.

3. Chefernas individuella I6ner bestams utgaende fran arbetsavtalet.

5 § FREDSPLIKT OCH RATTEN ATT ORGANISERA SIG

1. Alla stridsatgarder som riktar sig mot avtalet ar forbjudna.
2. Raétten att organisera sig ar dmsesidigt okrénkbar.

6 8§ AVGORANDE AV MENINGSSKILJAKTIGHETER

1. Tolkningstvister ska forst diskuteras med den narmaste chefen.

2. Sedan forhandlar arbetsgivarens och chefernas representanter.

3. Chefernas representant har samma stéllning och rattigheter som den férhandlande for-
troendemannen.

4. Om enighet inte nds foljs bestammelserna i fortroendemannaavtalet.

7 8 FORHANDLINGSFORFARANDE

1. De enskilda foretagen avtalar om innehallet i och arrangemangen for forhandlingsforfa-
randet.
2. | forhandlingsforfarande kan i frdga om cheferna behandlas bl.a.
a. tillampningen av kollektivavtalets [6nebestammelser
b. l6negrunder och l6nepolitik
c. utveckling av yrkesskickligheten
d. system for ledarskap
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8 § GILTIGHETSTID

1. Avtalet galler pa samma séatt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 3 SARSKILDA BESTAMMELSER FOR TIMAVLONADE
1 § TILLAMPNINGSOMRADE

1. Auvtalet géller tjansteman
a. vars ordinarie arbetstid &r kortare an 32 timmar i veckan
b. som omfattas av kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

2. Patimavionade tjansteman tillampas finansieringsbranschens kollektivavtal, om inte
detta avtal foranleder annat.

2 8 ARBETSTID

1. Den ordinarie arbetstiden ar hogst 7 timmar 40 minuter/dygn sa att den &ar hdgst 37 tim-
mar/vecka.

2. Arbetstiden férlangs i enlighet med konkurrenskraftsavtalet med iakttagande av bestam-
melserna i punkt 9 i kollektivavtalets 6 § om ordinarie arbetstid.

3. Om den ordinarie arbetstiden avtalas i arbetsavtalet.

4. Arbetsdagarna, férlaggningen och den dagliga arbetstiden fastslas i man av mojlighet en
manad i forvag.

3 § MERTIDS- OCH OVERTIDSARBETE

1. FOr mertidsarbete betalas enkel timlon.
2. Arbete utfort utdver den ordinarie maximiarbetstiden per dygn &r dvertidsarbete.

4 § SEMESTERERSATTNING

1. Den semesterersattning som betalas i stllet for semesterldon och semesterpremie ar
a. 13,5 % om anstallningen varat mindre an ett ar
b. 17,0 % om anstallningen varat minst ett ar
c. 19,0 % om anstéallningen varat minst 10 ar
d. 21,0 % om anstéallningen 31.3.1993 varat minst 15 ar.
2. Nar anstéliningen upphor &r semesterersattningen
a. 8,5 % om anstallningen varat mindre an ett ar
b. 11,0 % om anstéllningen varat minst ett ar
c. 12,0 % om anstallningen varat minst 10 ar
d. 13,0 % om anstallningen 31.3.1993 varat minst 15 ar.
3. Semesterersattningen utraknas
a. pa lonen for det i semesterlagen definierade kvalifikationsaret
b. pa foregdende ars semestererséattning
c. pé genomsnittsionen for lagstadgad ledighet for barnsbord.

5 § BARNSBORDS- OCH ADOPTIONSLEDIGHET

1. Arbetsgivaren betalar for 3 manader en genomsnittlig 16n utraknad pa de 6 foregaende
manadslonerna.

6 8§ TJANSTEMANS INSJUKNANDE

1. Ifall man inte pa forhand faststallt antalet arbetsdagar, forlaggningen och arbetstiden, be-
stams lonen for sjuktiden utgdende fran medellonen for de 6 foregaende manaderna.
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78 LON
1. For tillfallig forflyttning av en tjansteman till en uppgift som férutséatter hdgre minimilén be-
talas, fr.o.m. den dag som foljer pa flyttningen sa lange den varar, den hogre timlén som
uppgiften férutsatter.

8 8 AVTALETS GILTIGHETSTID

1. Detta avtal galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 4 MODELL FOR ARBETSAVTAL

1. Arbetsgivarens namn:
AVTALSPARTERNA (som i detta avtal kallas foretag)

Tjanstemannens namn:

(som i detta avtal kallas tjansteman)

Personbeteckning: Ovannamnda tjansteman forbinder sig att mot ersattning utféra arbete
for ovannamnda foretag under dess ledning och uppsikt och pa fol-
jande villkor.

2. Arbetsavtalet géller tills vidare, fran:
ARBETSAVTALETS

GILTIGHETSTID

Arbetsavtalet galler for viss tid, fran: till:

Orsak till tidsbundenheten:

3. Anstéllningen inleds med en prévotid pd___manader (vars langd &r hogst i Gverensstam-
PROVOTID melse med gallande lag vid tidpunkten), under vilken detta avtal 6msesidiig kan havas utan
att uppséagnistid iaktas.
4, Ordinarie arbetstid: Arbetsplats:
ARBETSTID OCH
ARBETSPLATS
Foretaget har ratt att andra villkoren i detta avtal endast inom granserna for sin arbetsledningsratt..
5.
OVERTIDS-
ARBETE Tjansteman kan alaggas att utféra dvertidsarbete enligt lag och kollektivavtal
6.

ARBETSUPPGIFT

D Tjanstemannen borjar sitt arbete i foljande uppgift och &r skyldig att utféra ocksé annat arbete
som arbetsgivaren anvisar inom granserna for sin arbetsledningsratt.

Arbetsuppgift:

Tjanstemannen har enligt avtalet féljande bestamda arbetsuppgift och ar skyldig att ut-
fora annat arbete pa sarskild 6verenskommelse eller om sarskilt behov det kraver.

Arbetsuppgift:

7.
GRUNDUPPGIFTER
FOR LONEVILLKOR

Erfarenhetsaren nar anstallningen inleds: ar manader

Loénen nér anstallningen bor- Svarighetskategori Lon €/manad/timme

jar:

8. KOLLEKTIVAV-

Vardera parten i anstéllningsforhallandet tillampar i fraga om I6ne- och andra arbetsvillkor gallande

TAL SOM lagar, av foretaget behorigen utfardade interna anvisningar och regler samt kollektivavtalet for finan-
TILLAMPAS sieringsbranschen till den del inte detta avtal ger tjansteméannen béttre villkor.
9 Avtalade arbets- och lonevillkor som &r battre an branschavtalet / som inte ingar i bransch-

ANDRA VILLKOR

avtalet:

10.

DATUM

OCH
UNDERSKRIFT

Detta avtal har uppgjorts i tva likalydande exemplar, ett fér vardera parten.

Ort och tid:

Underskrift av foretagets representant:

Tjanstemannens underskrift:
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BILAGA 5 LOKALT AVTALANDE OM VECKOSLUTSARBETE SAMT SPECIELLA AR-
BETSPLATSER

1 8§ SPECIELLA ARBETSPLATSER SAMT AUTOMATER

1. | passagerarterminaler, pa flygfalt, i hamnar och pa motsvarande verksamhetsstéallen som for-
bunden separat avtalat om kan arbete utféras regelbundet pa I6rdagar och sondagar.

2. Genom avtal i de enskilda bankerna kan man skriftigen komma dverens om veckoslutsjour
for automater.

2 § REGELBUNDET LORDAGSARBETE

1. Man kan lata tjansteman utfora regelbundet arbete pa I6rdagar i ADB-centraler.

3 § LORDAGSTILLAGG

1. Tillagget for arbete pa I6rdagar enligt 2 § &r 50 % av grundtimlénen.

4 8§ LOKALT AVTALANDE OM VECKOSLUTSARBETE

1. Om forlaggande av ordinarie arbetstid till I6rdagar och séndagar avtalas i forsta hand lokalt i
enlighet med kollektivavtalets 40 8. Ifall det i féretaget inte finns fértroendeman/kontaktperson
ska dverenskommelse om forlaggande av ordinarie arbetstid till I6rdagar och séndagar ingas
med de tjansteman som saken galler.

2. Nar ordinarie l6rdags- och séndagsarbete infors forsta gangen eller nar vasentliga andringar
gors i anvandningen av lérdags- och sondagsarbete ska avtal ingds om detta med iaktta-
gande av en forhandlingstid pa minst 9 veckor, savida inte parterna avtalar annat om férhand-
lingstiden. Forhandlingstiden borjar nar arbetsgivaren har lagt fram ett forhandlingsforslag. Av
forhandlingsforslaget ska framga atminstone uppgifter om behovet av I6rdags- och sondags-
arbete, den planerade verksamhetens omfattning och inriktning, behévlig personalmangd och
arbetsskiftsvariation, arbetsarrangemang, arrangemang for semestrar och lediga dagar, er-
sattningar samt hur det & meningen att utférandet av l6rdags- och séndagsarbete ska foljas
upp i samarbetet inom féretaget.

3. Forhandlingar om ett nytt avtal férs under avtalets giltighetstid. Férhandlingarna ska inledas
omedelbart efter att avtalet uppsagts.

4. Bestammelserna i denna paragraf iakttas ocksa vid forhandlingar om ett nytt avtal som inte
trader i kraft omedelbart efter att det tidigare avtalet upphort.

5. Nar man avtalar lokalt om I6rdags- och séndagsarbete kan man samtidigt ocksa avtala om

0 att en arbetsvecka i genomsnitt omfattar fem dagar,

o givande av lediga dagar pa annat satt an i foljd,

0 Overstigande av maximitimantalet (40 h) for flexibel arbetstid, ifall man samtidigt avta-
lar om att infora ett arbetstidsbanksystem i enlighet med kollektivavtalets bilaga,

0 utryckningserséttning enligt kollektivavtalets 15 §.

6. Ett lokalt avtal i enlighet med denna bilaga uppfyller forpliktelserna enligt samarbetslagen i
fraga om inférande av regelbundet I6rdags- och sondagsarbete.

7. Om ett lokalt avtal inte uppnas eller da ett lokalt avtal om I6rdags- och séndagsarbete upphor
och ett nytt avtal inte kunnat férhandlas fram fore det gamla avtalets utgang, kan arbetsgiva-
ren genomfora arbetstidsarrangemangen i enlighet med 6 §.

5 8 EXISTERANDE LOKALA AVTAL

1. Lokala avtal som ingatts enligt den tidigare bilagan 5 &r i kraft pa sa satt som lokalt avtalats om
deras giltighet.
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6 8 ATT LATA UTFORA VECKOSLUTSARBETE UTAN LOKALT AVTAL

Ifall ett lokalt avtal enligt 4 8 om regelbundet I6rdags- och séndagsarbete inte uppkommit, kan foreta-
get besluta om utférande av regelbundet I6rdags- och séndagsarbete enligt féljande:

1.

10.

11.

Innan ett foretag borjar forlagga ordinarie arbetstid till I6rdagar och séndagar, ska féretaget forst
férhandla om utférandet av I6rdags- och sbndagsarbete i enlighet med samarbetslagens kapitel
6. Vid forhandlingarna ska atminstone de fragor som namns i denna bilagas 4 § punkt 2 behand-
las. Dessutom gar man igenom forfarandena for utredning av frivilliga som avses nedan i punkt
3.
Innan arbetsgivaren tar i bruk I6rdags- och séndagsarbete, ska arbetsgivaren informera perso-
nalrepresentanterna och personalen om séttet och arrangemangen for l6rdags- och séndagsar-
betets forverkligande.
Utférandet av regelbundet I6rdags- och sdndagsarbete bygger i forsta hand pa frivillighet. Om
det inte finns tillrackligt manga frivilliga, kan arbetsgivaren besluta om utférare av l6rdags- och
sbndagsarbete med nedan angivna begrénsningar.

Protokollsanteckning: Ett eventuellt samtycke till veckoslutsarbete, givet med

stod av lokalt avtal, galler inte for veckoslutsarbete enligt denna 8.
Tjansteman vilkas anstallning borjat fore 1.3.2018 har av grundad orsak rétt att aterta sitt sam-
tycke genom att meddela om det fyra manader i forvag.
Arbetsgivaren kan beordra varje enskild tjansteman till veckoslutsarbete hogst ett veckoslut i ma-
naden. Begransningen géller till 31.7.2019.
En tjansteman har ratt att pa grund av synnerligen vagande personligt forhinder fransaga sig lor-
dags- och sdndagsarbete. Forhindret ska uttryckligen ha att géra med I6rdags- och séndagsar-
bete. Réatten ar pa viss tid och fortgar sa lange forhindret varar. Yiterligare en forutsattning ar att
arbetsgivaren har arbete att anvisa mellan mandag och fredag. Tjanstemannen ger arbetsgiva-
ren en utredning med stdd av vilken arbetsgivaren kan bedéma férhindrets existens och varaktig-
het.
Nya tjansteman (anstallningen bdrjat 1.3.2018 eller senare) kan beordras till veckoslutsarbete
fran 1.6.2018.
En opartisk fordelning av lordags- och séndagsarbetet efterstravas och arbetsgivaren bor i man
av mojlighet beakta tjanstemannens 6nskemal. Opartiskhetens forverkligande foljs upp i samar-
bete inom féretaget.
En tjansteman har ratt till minst ett ledigt veckoslut per manad, savida inte annat avtalas med
tjanstemannen fran fall till fall. Vid hallandet av minst sex dagar lang semester ska ett sadant
veckoslut placeras till veckoslutet fore semestern, savida inte annat avtalas med tjanstemannen.
Ett ledigt veckoslut gar at under semestern bara om samtliga veckoslut i manaden &r semester.
Dessutom ar den sondag som infaller omedelbart efter en minst sex dagar lang semester ledig.
Utover ovanstaende har en tjansteman ratt till minst fem lediga I6rdagar och sju lediga sondagar
per ar, savida inte annat avtalas med tjanstemannen fran fall till fall. Veckoslut under semestern
forbrukar inte dessa dagar.
Ifall en tjansteman anser att utférandet av veckoslutsarbete inte skett opartiskt, granskas situat-
ionen tillsammans med arbetsgivaren. Fortroendemannen/kontaktpersonen har ratt att framféra
sin uppfattning om fragan. Arbetsgivaren vidtar nédvandiga atgarder for att ratta till de gemen-
samt upptackta problemen.
Vid funktioner som anvéander I6rdags- och séndagsarbete galler om arbetsskiftsférteckning vad
som bestamts i kollektivavtalets 6 § punkt 9.
For I6rdagsarbete under ordinarie arbetstid betalas 16n héjd med 50 %. For séndagsarbete under
ordinarie arbetstid betalas 16n héjd med 100 %.
Bestdmmelserna i punkterna 1-9 trader for sondagsarbetets del i kraft 1.1.2019. Ibruktagande av
sdndagsarbete forutsatter inte nya forhandlingar for lokala avtal i enlighet med 4 § i bilaga 5, om
forhandlingarna redan forts.



23

7 8 LEDIGA DAGAR

En arbetsvecka bestar av fem dagar. Lediga dagar ges som dagar i foljd, savida inte arbetsgivaren
och tjanstemannen avtalar annat.

Ifall Iordags- och sbndagsarbete har forverkligats i enlighet med bilaga 5, kommer séckenhelger samt
julafton och midsommarafton som infaller under veckoslut att forkorta veckans arbetstid, om de hade
varit arbetsdagar enligt arbetsskiftsforteckningen.

8 § GILTIGHET

1. Detta avtal galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 6 AVTAL OM ARBETSTIDSARRANGEMANG FOR INTERNATIONELLA BETAL-
NINGSSYSTEM

Verkstéllandet av internationella betalningssystem (t.ex. TARGET, EBA) har gett upphov till
ett behov av att andra de arbetstidsbestammelser som féljdes i kollektivavtalet for finansie-
ringsbranschen fran 1.4.1999. Arbetstidsarrangemangen i detta avtal, om vilka férhandlingar
fordes i de enskilda féretagen i enlighet med § 2 ar avsedda for arbeten i anslutning till inter-
nationella betalningssystem och stoduppgifter under tiden mandag — fredag under sécken-
helgsvecka.

Bankbranschens Arbetsgivarférbund och Finansférbundet har avtalat foljande om arbetstids-
arrangemang som har att géra med betalningssystem:

1 8 ORDINARIE ARBETSTID UNDER SOCKENHELGSVECKOR OCH ERSATTNINGAR

1. Under sockenhelger, pA midsommaraftonen och julaftonen ersatts ordinarie arbetstid sa
att for de tva forsta timmarna betalas med 150 % och for de darpa féljande timmarna be-
talas med 200 % forhojd 16n.

2. Pa skartorsdagen efter klockan 14 betalas for ordinarie arbete med 75 % och pa nyarsaf-
tonen efter klockan 14 med 100 % forhojd 16n.

3. For ordinarie arbete efter klockan 17.30 dagar fore andra séckenhelger (trettondagen,
valborgsméssoaftonen, Kristi himmelsfardsdag, alla helgons dag och sjalvstandighetsda-
gen) betalas 16n forhéjd med 75 %.

4. Person som arbetar under séckenhelg ges en ledig dag den ifrAgavarande sockenhelgs-
veckan, om inte arbetsgivaren och arbetstagaren sinsemellan avtalar annorlunda.

2 8 FRAGOR OM VILKA MAN AVTALAR FORETAGSVIS

1. Foretagsvis forhandlar foretréadare for arbetsgivaren och personalen i samarbetsforfa-
rande om grunderna fér och verkningarna av arbetstidsarrangemangen och om alterna-
tiv. Under forhandlingarna ska bl.a. nedan konstaterade sakfragor behandlas:

- verksamhetens omfattning

- tillgangen pa tillracklig arbetskraft

- arbetsarrangemang och ansvarsomraden

- arbetsskiftsforteckningarna

- faststéllande av arbetsskiftsforteckning for séckenhelger och dagar fére séckenhel-
ger 6 manader innan, om majligt

- svarigheter med barnavard och andra grundade orsaker

- rattvist bemotande

- maltidsarrangemang

- arbetsresor och ersattningar

- beredskap

- sadkerhetsaspekter

3 § GILTIGHETSTID

1. Detta avtal géller pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 7 INDIVIDUELL ARBETSTID
1 8 SYFTET MED INDIVIDUELL ARBETSTID

1. Individuell arbetstid mojliggor avvikelser fran det traditionella arbetstidssystemet.
2. Individuell arbetstid ar frivillig.

2 8 AVTAL OM INDIVIDUELL ARBETSTID

Individuell arbetstid forutsatter avtal mellan arbetsgivaren och tjanstemannen.

Avtalet gors upp enligt férbundens gemensamma modell fér arbetstidsavtal.

Nya tjansteman omfattas av det traditionella arbetstidssystemet.

Man har ratt att aterga till det traditionella arbetstidssystemet efter en period av individu-
ell arbetstid.

Fortroendemannen/kontaktpersonen kan med tjanstemannens samtycke ta del av ar-
betstidsavtalet.

PN BE

o

3 § AVTALETS GILTIGHETSTID

=

Avtalet kan ingas som ett hogst ett ars visstidsavtal eller sa att det galler tills vidare.

For viss tid avtalad individuell arbetstid upphér utan uppsagningstid.

3. Etttillsvidareavtal som fortsatter ver ett ar kan sagas upp med tva manaders uppsag-
ningstid. Den individuella arbetstiden fortséatter dock till slutet av den utjamningsperiod
som ar i kraft nar uppsagningstiden I6per ut.

4. Ett avtal som ar tidsbundet eller som gallt kortare tid an ett ar ar mojligt att sdga upp ge-

nom avtal eller med tvd manaders uppséagningstid pa basis av synnerligen vagande skal

som inte kunnat forutses.

n

4 § ARBETSTIDEN

=

Foretaget och tjanstemannen avtalar om den genomsnittliga veckoarbetstiden.

Den avtalade genomsnittliga arbetstiden ar hogst 40 timmar i veckan.

3. Maximiarbetstiden enligt arbetsskiftsforteckningen ar 10 timmar i dygnet och 48 timmar i
veckan.

4. Den individuella arbetstiden ska jamnas ut till den avtalade genomsnittliga arbetstiden
under en period av hégst tre manader.

5. En langre utjamningsperiod, dock hogst 12 manader, ar mojlig genom separat avtal. Den

lampar sig narmast for speciella situationer, t.ex. nar sommartid eller studier kraver att

arbetstiden for hela aret planeras.

N

5 8§ ARBETSTIDSPLAN OCH ARBETSSKIFTSFORTECKNING

1. En arbetstidsplan for hela utjamningsperioden gors upp nar man avtalar om individuell
arbetstid. Da avtalas om de centrala principerna for arbetstidens férlaggning under ut-
jdmningsperioden.

2. Arbetsgivaren gor upp en detaljerad arbetsskiftsforteckning for minst 3 veckor.
Arbetstagaren ska ha tillgang till férteckningen senast en vecka innan den tas i bruk. Nar
arbetsskiftsforteckningen delgivits tjanstemannen far den andras enbart genom avtal.

6 § LON
1. Lonen bestams enligt proportionen mellan den avtalade genomsnittliga arbetstiden och

arbetstiden i punkt 1 eller punkt 9 i kollektivavtalets 6 § om ordinarie arbetstid. Med tjans-
temannens I6n avses tabellonen med eventuella tillagg.
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7 8§ OVERTIDSARBETE OCH MERTIDSARBETE

1.

3.

4.

N&r den genomsnittliga arbetstiden i arbetstidsavtalet ar minst arbetstiden i punkt 1 eller
punkt 9 i kollektivavtalets 6 8 om ordinarie arbetstid, &r det arbete som dverskrider ar-
betsskiftsforteckningen overtidsarbete.

Nar den avtalade genomsnittliga arbetstiden ar kortare an 37 timmar/vecka ar évertidsar-
bete sadant arbete som utférs utéver 7 timmar 40 minuter eller en langre ordinarie ar-
betstid enligt arbetsskiftsforteckningen. Arbete som Overskrider arbetsskiftsférteckningen
men inte dverstiger 7 timmar 40 minuter per dag ar mertidsarbete.

Vid arbetstid enligt punkt 9 i kollektivavtalets 6 8§ om ordinarie arbetstid, nér den avtalade
genomsnittliga arbetstiden understiger den ordinarie veckoarbetstiden i foretaget, ar
dvertidsarbete sadant arbete som utfors utdver foretagets ordinarie dygnsarbetstid eller
en langre ordinarie arbetstid enligt arbetsskiftsforteckningen. Arbete som éverskrider ar-
betsskiftsforteckningen men inte dverstiger den ordinarie dygnsarbetstiden i foretaget ar
mertidsarbete.

Tjanstemannen har ratt att vagra utféra 6vertids- och mertidsarbete pa sakliga grunder.

8 § FRIDAGARNAS EFFEKT PA INDIVIDUELL ARBETSTID

1.

Sockenhelg som infaller pd annan vardag an lordag, fridagar enligt kollektivavtalet och
semesterdagar forkortar arbetstiden under utjamningsperioden med periodens genom-
snittliga dygnsarbetstid.

Ifall man kommer 6verens om semesterdagar eller kollektivavtalsenliga fridagar sedan
arbetsskiftsforteckningen faststéllts, forkortar dessa arbetstiden som dagar i forteck-
ningen.

9 § OVRIGA ANSTALLNINGSVILLKOR

1.

2.

Tjansteman med individuell arbetstid har i 6vrigt samma anstallningsvillkor som bran-
schens manadsavlonade tjansteman.

Nar avtalet om individuell arbetstid 16pt ut har tjianstemannen réatt att aterga till sitt tidi-
gare arbete eller motsvarande arbete som efter moderskaps-, faderskaps-, foraldra- eller
vardledighet.

10 § LOKALA FORHANDLINGAR

1. Man kan med huvudftrtroendemannen féretagsvis faststélla kompletterande tillamp-
ningar.

11 § FORBUNDSSAMARBETE

1. Férbundens arbetsgrupp for arbetstidsfragor foljer anvandningen av individuell arbetstid

och kan vid behov ge anvisningar eller rekommendationer for tillampningen av systemet.

12 § PROTOKOLLETS GILTIGHETSTID

1. Protokollet galler p& samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 8 PROTOKOLL OM LONESAMTAL

1 8§ Lonekommitté

1.

Pa grupp- och koncernniva tillsatts en Ionekommitté. Ocksa i andra féretag kan en léne-
kommite tillsattas.

Lénekommittén:

- foljer med och framjar l6nesamtalssystemets funktionsduglighet

- behandlar grupp- och koncernnivans principer for I6nepolitiken

- deltar i planering och genomférande av utbildning som systemet for [l6nesamtal kraver
- behandlar meningsskiljaktigheter som géller I6nesamtal.

Protokollsanteckning: Tidigare, pa bilaga 8e baserade I6nekommittéer fortsatter sin verk-
samhet.

Om Iénekommitténs sammansattning avtalas lokalt. Om de lokala parterna inte uppnar
samforstand om sammansattningen tillsatts Ionekommittén enligt foljande:

Antal anstallda

Antal representanter foér
personalen

Antal representanter for
arbetsgivarna

Under 1.000

2-4

1-2

1.000 -

4-6

2-4

Medlemsféretag i Finans Finland rf och Arbetsgivarférbundet i servicebranscherna Palta
rf som hor till en arbetsgivargrupp eller en koncern utser sina representanter i [lonekom-
mittén.

Personalens sjalvskrivna representanter i Ionekommittén &r gruppens/koncernens perso-
nalrepresentant och YTN:s huvudkontaktperson pa grupp-/koncernniva. | vrigt besluter
de foreningar som representerar personalen om forfarandet for val av personalrepresen-
tanter.

Mandatperioden for personalens representanter i [Ionekommittén ar densamma som
mandatperioden for fortroendeméannen/kontaktpersonerna.

Om I6nekommitténs arbetsformer, konstituerande och méten avtalas i [onekommittén.
Arbetsgivaren ska dock sammankalla kommittén vid behov och minst en gang per kalen-
derar. De dokument som ska behandlas vid ett mote ska tillstallas l6nekommitténs med-
lemmar minst en vecka fore motet.

Personalens representanter far avionad befrielse fran arbetet for den tid de behover for
[6nekommitténs méten och for personalrepresentanternas inbdrdes forberedelser infor
motena.

2 § Loneprinciper

1. Tjanstemannens lon bestams individuellt med beaktande av arbetets svarighetsgrad,

tjanstemannens kompetens och arbetsprestation samt principen: samma l6n for samma
eller med avseende pa arbetets krav likvardigt arbete.

Tjanstemannens minimilon bestams pa basis av svarighetsklassificeringen.
Pa koncern- och gruppniva samt i andra féretag kan for varje svarighetskategori uppgo-

ras arbetsbeskrivningar som motsvarar svarighetsnivan i respektive kategori. Malet ar att
tjansterna i samforstand ska kunna inplaceras i svarighetskategorierna.
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Under anstéllningen beddéms férandringar i arbetets krav med hjalp av
svarighetsklassificeringen i kollektivavtalet, sdvida inte annat avtalas pa grupp- eller
koncernniva.

Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa koncern- och gruppniva samt
i andra foretag.

Tjanstemannens kompetens och prestationer beddéms med hjalp av kollektivavtalets be-
domningsblankett, savida inte annat avtalas pa grupp- eller koncernniva eller inom de i
bilaga 8e namnda foretagen.

2. Foretaget besluter om I6nepolitiken efter att I6nepolitiken behandlats pa koncern- eller
gruppniva och diskuterats pa foretagsniva samt gor personalen tillrackligt fortrogen med
I6nepolitiken.

3. Foljande faktorer inverkar pa tjanstemannens 6n:
- arbetsuppgifterna och férandringar i dem
- erfarenhet i arbetsuppgifterna
- deluppgifter som ar mera kravande an huvuduppgiften
- kompetens
- ansvar
- arbetsprestation

4. Vid lénesattningen efterstréavas en 16n som tjanstemannen upplever som rattvis och
sporrande.

3 § LOonesamtal

1. Utover de individuella minimihdjningar (allmanna héjningar) som éverenskommits i un-
derteckningsprotokollet (= i avtalet om férhandlingsforfarande) verkstalls [6nehdjningar
genom lénesamtal.

2. Pa basis av Ionesamtalet hojs den individuella I6nen, savida man inte vid samtalet kom-
mer fram till att Ibnen inte hdjs.

Som individuell manads- eller timlon betraktas den penningléon som manatligen regelbun-
det betalas till tjanstemannen. Tillagg som foretagen betalar eller tillagg for sarskilda for-
hallanden (I6rdags-, kvalls-, natt- och skiftarbetstillagg, ersattning for beredskap, utryck-

ning och telefonkonsultation) &ar inte s.k. individuell 16n.

3. Om tidpunkterna for Ibnesamtalen avtalas inom grupperna eller koncernerna. Lénesam-
talen fors fore de i kollektivavtalet 6verenskomna tidpunkterna for I6nehgjningar.

4. De individuella I6nesamtalen &ar en viktig del av hur tjanstemannens 16n bestams. Chefen
har skyldighet och tjanstemannen ratt till Is6nesamtal minst en gang om aret. Chefen och
tjanstemannen bekraftar skriftligen resultatet av Ibnesamtalet. Ett sammandrag av sam-
talet gors enligt den bilagda modellen, savida det inte inom grupper eller koncernerna
eller i andra foretag avtalas pa annat satt.

5. Fore lonesamtalet ska tjanstemannen ha tillgang till uppgifter om genomsnittsfortjansten
och fortjanstutvecklingen inom branschen samt inom gruppen eller koncernen samt till
uppgifter om svarighetskategoriférdelningen.
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6.

Syftet med |dnesamtalet &r att:

- beskriva tjanstemannens nuvarande arbetsuppgifter och uppnadda resultat i dialog
mellan chefen och tjanstemannen

- diskutera tjanstemannens kompetens och prestation i arbetsuppgifterna

- diskutera I6nen med beaktande av tjdnstemannens nuvarande och eventuella kom-
mande arbetsuppgifter samt ansvarsomraden

- efterstrava enighet om I6nehdjning for tjanstemannen

4 § Skydd for individen

1.

Tjanstemannen och de chefer som foér I6nesamtal gors fore Ionesamtalen fértrogna med
svarighetsklassificeringen, bedémningen av kompetens och prestation, principerna for
I6nepolitiken och med hur [6nesamtal ska foras.

Chefen och tjanstemannen har rétt att av motiverad orsak avbryta [onesamtalet.

Lonesamtal dar enighet inte uppnatts behandlas i enlighet med férhandlingsordningen i
detta protokoll.

I lonekommittén behandlas fall dar tjanstemannens I6nehojning vid vart och ett av tre pa
varandra foljande I6nesamtal varit mindre &n hélften av den genom lénesamtal férdelade
genomsnittliga hojningen. Tjanstemannen kan skriftligen forbjuda att hans arende be-
handlas i Ionekommittén.

| en I6nesystemarbetsgrupp som forbunden tillsatt bedoms hur systemet med tre pa
varandra foljande I6nesamtal fungerat.

Av I6nesamtalet gors skriftligen tva undertecknade sammandrag, av vilka [6nesamtalets
slutresultat och motiveringar samt parternas uppfattningar ska framga. Tjanstemannen
behaller det ena exemplaret av sammandraget.

Eventuella andra I6nesamtalsdokument upprattas i tva exemplar, av vilka tjanstemannen
behaller det ena exemplaret.

Lonen kan inte sjunka som ett resultat av Idonesamtalet.

Arbetsgivaren ska forvara lonesamtalsdokumenten under anstéllningsforhallandet i minst
10 ar fran det att Ionesamtalen forts och pa tjanstemannens begaran tillstalla tjanste-
mannen uppgifterna.

Arbetsgivaren ska faststalla vilka parterna i [ldonesamtalet ar samt informera vederbo-
rande personer om detta. Dartill &r arbetsgivaren skyldig att omedelbart meddela om for-
andringar i parterna.

5 § Sarskilda situationer

1.

Om en tjansteman ar forhindrad att fora Ionesamtal pa grund av franvaro fors [6nesamta-
let mellan chefen och tjanstemannen innan franvaron bdorjar, om l6nesamtalshéjningens
storlek da ar klar och I6nesamtalet aven i Gvrigt gar att genomféra. Om lonesamtal inte
kan foras pa ovan beskrivet satt fors Ionesamtalet med hjalp av elektroniska kommuni-
kationsmedel som allmant anvands vid férhandlingar i féretaget. Det forutsatter att man
sakerstaller det genuint interaktiva, personliga och konfidentiella I6nesamtalet. Om l6ne-
samtal inte gar att genomfora pa detta séatt fors lonesamtalet genast efter att franvaron
slutat.
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Vid langa familjeledighets- eller sjukfranvarosituationer som omfattar en hel I6nesamtals-
period garanteras en tjansteman som inte dverhuvudtaget arbetat under tiden mellan 16-
nesamtalen minst en genomsnittlig procentuell fértjanstutveckling.

De i denna punkt avsedda tjanstemannens léner beaktas i Idbnesamtalspottens l6ne-
summa, aven om loénebetalningen realiseras forst senare i samband med att tjansteman-
nen atergar till arbetet. Harvid ingar de ifrdgavarande tjanstemannen ocksa i jamforelsen
av lonesummorna for identisk personal.

2. Da chefen byts ska chefen och tjanstemannen géra en dokumentation av de fragor som
ar nddvandiga fér kommande I6nesamtal.

3. Vid arbete under flera chefer beaktas vid I6nesamtalet tjanstemannens alla arbetsuppgif-
ter.

6 8 Av foretaget lAmnade uppgifter om [6nesummor

1. Foretaget ska till fértroendemannen/kontaktpersonen meddela de I6nesummor som for
den méanad som foregar I6nehojningen och for I16nehsjningsmanaden utbetalats till iden-
tisk personal som omfattas av kollektivavtalet fér finansieringsbranschen. Dessa uppgif-
ter om lénesummor lamnas separat for tjansteman pa chefs- och specialistniva (5.2) och
for tjansteman i féretag som har minst 10 tjansteman saval pa chefs- och specialistniva
som pa tjanstemannaniva. Dartill lamnas huvudfértroendemannen uppgifter om antalet
verkstéllda I6nehéjningar och om deras storlek. Dessutom ska till huvudfértroende-
man/férhandlande kontaktperson ges uppgifter om verkstallda |I6nehdjningars antal och
storlek separat for kvinnor och méan. For att uppgiften ska kunna ges specificerad enligt
kon ska vardera gruppen besta av minst sex personer.

2. Om arbetsgivarens och personalens representanter inte uppnar enighet om verkstallan-
det av I6nehojningen pa foretagsnivan, kan personalens representant krava att fragan
behandlas i enlighet med férhandlingsordningen i detta protokoll.

7 8 Granskning av fortjanstutvecklingen pa grupp-, koncern- och forbundsniva

Efter att Finlands Naringsliv EK:s statistik blivit fardig granskas sa snart som mojligt, dock
senast 30.4, vid férhandlingar mellan férbunden fortjanstutvecklingen pa forbundsniva. Pa
motsvarande satt behandlas senast 15.5 pa koncern- och gruppniva fortjanstutvecklingen
inom de enskilda grupperna eller koncernerna. Uppfdljningen gors i lonekommittéerna enligt
detta protokoll.

Pa koncern- och gruppniva samt i andra foretag foljs fortjanstutvecklingen i den egna koncer-
nen eller gruppen. Uppfdljningen gors arligen senast 15.5 efter att EK:s statistik blivit fardig.
Fortjanstutvecklingen bor vara minst den som avtalats i kollektivavtalet.

Pa koncern- och gruppniva foljs ocksa hur svarighetsklassificeringen utvecklar sig. Vid upp-
foljningen granskas hur tjansteméannen placerar sig i svarighetskategorierna inom den egna
koncernen eller gruppen samt inom hela finansieringsbranschen. Om fdrdelningen inom grup-
pen eller koncernen vasentligt avviker fran motsvarande férdelning inom hela branschen ska
det utredas vad skillnaderna grundar sig pa.

Uppfoljningen gors i Ionekommittéerna enligt kollektivavtalet.
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8 § Forhandlingsordning

Forhandlingsordningen galler meningsskiljaktigheter om loneprinciper, svarighetsklassificering
eller principer for |l6nesamtal, varom avtalats i detta protokoll. Lonepolitiken bestams av ar-
betsgivaren och den kan inte sdsom en fraga om meningsskiljaktighet bli féremal fér behand-
ling enligt denna férhandlingsordning.

| frdga om andra bestammelser i kollektivavtalet &n de om vilka avtalats i detta protokoll till-
l&mpas forhandlingsordningen enligt 11 § i finansieringsbranschens fortroendemannaavtal
och 8 § i finansieringsbranschens kontaktpersonsavtal.

1.

Lokala férhandlingar

Om meningsskiljaktigheter som avses i detta protokoll férs férst lokala férhandlingar mel-
lan arbetsgivarens representant och vederbdrande fértroendeman/kontaktperson i enlig-
het med fortroendemannaavtalets 11 §, punkterna 2-6.

Lénekommitté
Om enighet inte uppnas vid lokala férhandlingar kan vardera parten féra arendet vidare
till lbonekommittén pa& koncern- och gruppniva eller i andra foretag.

Om inte oenigheten kan avgoras i lonekommittén ska lonekommittén utan dréjsmal upp-
gora en promemoria om arendet. Promemorian ska innehalla de sakuppgifter som han-
for sig till oenigheten samt parternas standpunkter jamte motiveringar.

Lonesystemarbetsgrupp pa forbundsniva

Avtalsparterna pa koncern- och gruppniva samt i andra foretag kan, om de kommer
overens om detta, hanskjuta ett arende, som pa lokal niva inte kunnat avgoras och som
géller i detta protokolls 9 § intagen bestammelse eller dess tolkning, till en I6nesystemar-
betsgrupp pa forbundsniva for avgorande.

| arenden om vilka enighet inte kunnat uppnas i Ionekommittén och som inte galler av
chefen med hjalp av kollektivavtalets bedomningssystem i enskilda fall utford beddmning
av kompetens och prestation eller lokalt avtalade andra arenden &n systemarenden
(t.ex. svarighetsklassificeringen och systemet for bedémning av kompetens och prestat-
ion) kan vardera parten hanskjuta arendet till I6nesystemarbetsgruppen péa forbundsniva
for avgbrande.

Prévningsnamnd

Om I6nesystemarbetsgruppen pa forbundsniva inte uppnar enighet kan vartdera forbun-
det hanskjuta arendet till en prévningsnamnd fér avgérande. Férbunden har kommit
Overens om att inte fora meningsskiljaktigheter som avses i detta protokoll till arbetsdom-
stolen.

9 § Lokala avtal

1.

Pa bankgrupp- och koncernniva samt i andra foretag kan lokalt avtalas pa annat satt om
féljande lIonebestammelser i detta protokoll:

- lonekommitté (1 §)

- svarighetsklassificering (2 8)

- beddmning av tjanstemannens kompetens och prestation (2 §)

- blankett for arbetsbeskrivning (2 8)

- tidpunkt fér och sammandrag av I6nesamtalen (3 8)

Parterna i ett lokalt avtal & inom koncernerna koncernen och de registrerade tjanste-
mannaféreningarna (Pro, Nousu, YTN), inom bankgrupperna den registrerade arbetsgi-
varféreningen och de registrerade tjanstemannafdreningarna (Pro, Nousu, YTN) samt i
andra foretag ldnekommittén.
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3. Forhandlingarna fors medan arbetsfred rader och de gar inte vidare till férbundsniva.

4. Ett lokalt avtal ska vara skriftligt. Av avtalet ska framga vilken bestammelse i kollektivav-
talet man avtalat om pa annat satt, vilka avtalet galler, vad avtalet innehaller och nar det
trader i kraft.

5. Avtalet kan gélla for viss tid eller tills vidare. Ett avtal som géller tills vidare kan sé&gas
upp med tre manaders uppsagningstid.

6. Meningsskiljaktigheter som géller tolkningen av lokala avtal enligt denna paragraf avgoérs
med iakttagande av den férhandlingsordning som foreskrivs i detta protokoll.

10 § Samtal/forhandlingar som foregar ibruktagandet av Ionesamtalsmodellen

Inom foretaget ska foljande arenden behandlas innan lonesamtalsmodellen forsta gangen
tas i bruk:

1. Loénepolitiken och behandlingen av den med personalens representanter. Information om
I6nepolitiken till foretagets personal.

2. Lodnesamtalsutbildning for chefer och tjansteman.
3. Genomforandet av Ibnesamtalen i foretaget.

4. Innehdllet i kollektivavtalsuppgorelsen och eventuella arenden om vilka pa grupp- eller
koncernniva och i andra foretag avtalats pa annat satt samt nivan och tidpunkterna for
I6nehjningarna.

5. Lonesamtal i sérskilda situationer.
6. Uppfdljningen av Ionesamtalen och behandlingen av samtal dar enighet inte uppnatts.
11 § Samtal/férhandlingar som foregar senare l6nesamtal

Sedan foretaget tagit i bruk l6nesamtalsmodellen bdr fére senare Il6nesamtal eventuella for-
andringar i de i 10 § avsedda arendena genomgas.

12 8 Vissa bestammelser

Om arenden betraffande vilka det pa grupp- eller koncerniva foreligger majlighet att avtala
pa annat satt, finns mojligheten att avtala pa annat satt ocksa i andra foretag.

De i kollektivavtalets bilaga 8e ndmnda foretagens arbetsgivar- och personalrepresentanter
kan inom de enskilda foretagen avtala pa annat satt om arenden betraffande vilka det pa
grupp- eller koncernniva foreligger majlighet att avtala pa annat satt.

Inom de i bilagan namnda foretagen tillsatts en lonekommitté, fran vilken arenden om vilka
enighet inte uppnatts kan hanskjutas till lonesystemarbetsgruppen pa forbundsniva for be-
handling i enlighet med férhandlingsordningen.

Fortjanstutvecklingen fér férhandlande fértroendemén och férhandlande kontaktpersoner
Vid bedémningen av fértroendemannens och kontaktpersonernas kompetens och prestation
bor ocksa fortroendemannauppgifterna och tidsanvandningen i samband med dem beaktas.
Parterna ar ense om att fortroendeméannen och kontaktpersonerna i denna bedémning har
samma stallning som de andra tjanstemannen och att de inte vid lonesamtalen far diskrimi-
neras pa grund av fortroendemannauppgifterna.
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Efter Ionesamtalet lamnar arbetsgivaren till personalrepresentanten pa grupp-/koncernniva
uppgifter om fortjanstutvecklingen for de férhandlande fortroendeméannen. Om det vid redo-
visningen framkommer avvikelser frn prestationsnivans fortjanstutveckling klarlaggs orsa-
kerna till avvikelserna och gérs en bedémning av eventuella behov av férandringar.

Personalrepresentant pa grupp-/koncernniva

Inom koncerner och grupper som ar bundna av kollektivavtalet fér finansieringsbranschen
kan bland fortroendeméannen véljas en personalrepresentant pa grupp-/koncernniva for det
praktiska verkstéllandet av de i Ibnesamtalsprotokollet 6verenskomna arendena. Personalre-
presentantens uppgifter och verksamhetsférutsattningar avtalas lokalt.

Ifall en personalrepresentant pa grupp-/koncernniva véljs besluter Fackférbundet Pro rf:s ve-
derborande medlemsfdrening eller Fackforbundet Nousu rf, som representerar gruppens el-
ler koncernens personal, om valet och forfarandet vid valet. Om befrielse fran arbete avtalas
inom respektive grupp/koncern med beaktande av de i stycke 1 konstaterade uppgifterna.
Ovriga rattigheter och skyldigheter bestams i enlighet med foértroendemannaavtalet.

Finansieringsbranschens féreningar

Styrelserna for Fackférbundet Pro rf:s, Fackforbundet Nousu rf:s och De HOgre Tjansteman-
nen YTN:s registrerade féreningar pa koncern- och bankgruppniva som foretrader finansie-

ringsbranschens personal kan sammantrada utan inkomstbortfall pa arbetstid tre ganger per
kalenderar for att behandla arenden som hanfor sig till genomférandet av I6nesystemet, sa-

vida annat inte avtalas lokalt.
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BILAGA 8 a FINANSIERINGSBRANSCHENS SVARIGHETSKLASSIFICERING
« Lonesamtalsmodellen har minimiléner for varje svarighetskategori.

« Vid lonesamtalet anvands svarighetsklassificeringen som hjalpmedel for bedém-
ningen av arbetets svarighetsgrad och eventuella férandringar i den.

« Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa grupp- och koncernniva
samt i andra foretag.
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Basuppagifter
(svarighetskat. 2)

Yrkesuppgifter
(svarighetskat. 3)

Specialyrkesuppgifter (sva-
righetskat. 4.1.)

Specialyrkesuppgifter (sva-
righetskat. 4.2.)

Specialuppgifter
(svarighetskat. 5.1.)

Specialuppgifter
(svarighetskat. 5.2.)

Allmén karakte-
risering

- Uppgiften bestar av
kundtjanstens backoffice-
arbete eller deluppgift el-
ler basuppgift av motsva-
rande svarighetsgrad.

- Uppgiften ar ett for bran-
schen typiskt yrkesarbete,
sédsom kundtjanst eller an-
nat yrkesarbete av motsva-
rande svarighetsgrad.

- Uppgiften ar en specialyr-
kesuppgift inom branschen,
s&som sjalvstandig och
mangsidig kundtjanst eller
annan motsvarande special-
yrkesuppgift.

- Uppgiften ar en krdvande
specialyrkesuppgift inom
branschen, sasom kravande
specialkundtjanst eller
annan motsvarande
specialyrkesuppgift.

- Uppgiften ar en specialist-
eller chefsuppgift med ansvar
for en sektor eller delfunktion.

- Uppgiften ar en kravande specialistupp-
gift, en uppgift pa chefs- eller direktors-
nivd, med accentuerat ansvar for en sek-
tor eller delfunktion och fér dess utveckl-
ing, planering eller ledning.

Kompetens - Arbetet forutsatter att - Arbetet forutsatter att - Arbetet forutsatter att per- - Arbetet forutsatter inga- - Arbetet forutsatter mangsidig | - Arbetet forutsatter ingaende och/eller
personen har grundkén- | personen har yrkesméssig | sonen har goda yrkesmass- ende och/eller omfattande yr- | kdnnedom om finansierings- omfattande k&dnnedom om
nedom om yrket p& det | kunskap och beharskar ar- | iga kunskaper och fardig- kesmassiga kunskaper och branschen, analysférméga och | finansieringsbranschen samt formaga att
egna uppgiftsfaltet betsmetoderna. heter inom finansierings- fardigheter inom finansie- beharskande av det egna an- | tillampa det egna specialistomrédets teo-
och beharskar arbetsme- branschen. ringsbranschen samt for- svarsomradets specialkun- retiska kunskaper pa verksamhetsmiljén
toderna. - Kunnandet &r baserat pa maga att tillampa anvisningar | skaper. och arbetsprocesserna.

) . | utbildning som lampar sig | - Kunnandet ar baserat pa ut- | 0N foreskrifter. o

* Kunnandet ar baserat pa | ¢s ;55 iften och pé arbet- | bildning som lampar sig for - Kunnandet &r baserat p& ut- | - Kunnandet ar baserat pa utbildning som
utbildning som 1&mpar sig | gefarenhet. uppgiften och pé god yrkes- | - Kunnandet ar baserat p& ut- | bildning som lampar sig for lampar sig for uppgiften och pa gedigen
for uppgiften och pa ar- erfarenhet. bildning som lampar sig for uppgiften och pa gedigen yr- | Yrkeserfarenhet eller teoretisk utbildning.
bets-introduktion eller ar- uppgiften och pé god yrkes- | keserfarenhet eller teoretisk
betsplatspraktik. erfarenhet. utbildning.

Omddéme - Arbetet utfors enligt ar- - Arbetet utfors enligt all- - Arbetet utférs inom ramen - Arbetet utférs med tillam- - Arbetet utfors sjalvstandigt - Arbetet utfors sjalvstandigt inom ramen
betsinstruktioner. mé&nna anvisningar, sar- for allmanna anvisningar och | pande av allménna anvis- inom ramen for handlingsmal. - | for handlingsméal och med tillampande av

skilda handlingsinstrukt- handlingsmodeller i prév- ningar och handlingsmodeller | Situationerna &r kravande och | handlingsplaner.
- Arbetet och iakttagandet ioner och modeller. ningﬂssitgationer som kraver i p'rbvnings§itu§tioner som malinriktade.
av arbetsinstruktionerna beddmning och val av alter- kréver beddmning och val av - Arbetet innebar sjalvstandig skétsel, pla-
overvakas. . Arbetets fortskridande nativ. alternativ. nering och utveckling av ett ansvarsom-
dvervakas. rade i syfte att férverkliga foretagets mal.
- Situationerna ar ater- - Situationerna varierar ofta. - Situationerna varierar ofta
kommande och likartade. | - Situationerna varierar. och &r delvis nya och/eller - Prévningsmiljon ar malinriktad och kréa-
géller enskilda fall eller en- vande.
skilda kunder.
Interaktion - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter - Uppgiften forutsatter for- Uppgiften forutsatter pa- - Uppgiften forutsatter paverk- | - Uppgiften forutsatter kravande och

normalt socialt umgange i
arbetsgemenskapen.

kundtjanstfardigheter.

handlings- och radgivnings-
fardigheter.

verknings- och férhandlings-
fardigheter.

nings- och férhandlingsfardig-
heter i krdvande férhandlings-
och interaktionssituationer.

l&ngsiktig uppbyggnad av kundrelationer
eller relationer mellan chef och medarbe-
tare samt formaga att motivera eller pa-
verka.
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BILAGA 8 b ARBETSBESKRIVNING, FINANSIERINGSBRANSCHEN

Uppgiftsbendmning: Datum:

[1. Redogorelse dver arbetsuppgifterna

|2. Kompetens, kunskaper och fardigheter som arbetet forutsatter

3. Omdome: Hur sjalvstandigt, enligt vilka anvisningar och i vilka slags provningssituationer arbe-
tet utfors

4. Interaktion: FoOr arbetet nddvandiga fardigheter som galler vaxelverkan, férsaljning, férhandling
m.m.




37

BILAGA 8 c BEDOMNING AV KOMPETENS OCH PRESTATION VID LONESAMTAL
Tjanstemannens namn:

Chefens namn:

1 2 3 4 5
Understiger Nagot att Allsidigt bra Overstiger na- Overstiger
Klart utvecklamed | med tanke p& got Klart
tjanstens tanke pa tjanstens tjanstens tjanstens
krav tjanstens krav krav krav

krav

Kompetens

*Tillréckliga kunskaper och fardigheter och
tillracklig erfarenhet for uppgiften *Férmaga

att hitta nya handlingssatt

*Formaga att utvecklas och halla sitt kunnande
uppdaterat

Interaktion och samarbete

*Formaga att kommunicera i olika situationer
*Formaga att skapa samarbetsanda och bygga
fortroende

*Formaga att paverka, forhandla och sélja i olika
situationer

*Formaga att ge och ta emot feedback

Sjalvstandighet och omddme
*Initiativformaga och omdémesformaga som ar-
betet forutsatter

*Formaga att anpassa sig till forandring *For-
méga att arbeta systematiskt

och sjalvstandigt

Arbetets kvalitet
*Formaga till kvalitativt arbete
*Formaga att forbattra prestationen

Resultat och malinriktning
*Formaga att arbeta malinriktat
*Formaga att arbeta aktivt och effektivt

Ledning (endast i chefsuppgifter)
*Formaga att organisera och uppstalla mal

*Formaga att leda personalens kunnande och
arbete

*Formaga att motivera, belona och inspirera
*Formaga att kommunicera 6ppet och effektivt
*Formaga att forbattra organisationens uppna-
ende av resultat

Annan lokalt avtalad bedomningsgrund.
Vilken?

Totalpoéng / poangmedeltal:

(fortsatter)
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Rader det samforstand om kompetens- och prestationsbeddémningen och om dess motiveringar?

Ja
Nej

Parternas uppfattningar:

Underskrifter och datum:

Chef Tjansteman

Vid lonesamtalet bedoms personens prestation och kompetens i forhallande till kraven i den egna
uppgiften med anvandande kriterierna och skalan i bifogade modell, ifall inte nagot annat bedém-
ningssystem avtalats pa grupp- eller koncernniva eller i andra féretagen.

Bedodmningen undertecknas av chefen och tjanstemannen. Dessutom dokumenteras skriftligen
huruvida chefen och tjanstemannen ar ense om bedémningen och dess motiveringar.

Anvisning:

1. En nyligen anstalld forvantas prestera pa kravniva tre forst efter en kvalificeringsperiod.
2. En erfaren och kompetent persons prestation bor vara allsidigt bra.

3. Under varje kriterium ar vissa faktorer namnda som exempel.

4, Poangmedeltalet réknas ut genom att man dividerar totalpoangen med antalet faktorer.
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BILAGA 8 d SAMMANDRAG AV LONESAMTAL

Tjansteman:

Chef:

Enhet:

1. Arbetets svarighetsgrad (vad personen gor i arbetet)

Bilaga: Blankett for arbetsbeskrivning

Viktigaste férandringar som skett i uppgifterna

Personens svarighetskategori enligt kollektivavtalet andras:
jalnej

Ny svérighetskategori: ___

Eventuella kommande foréandringar/vetskap om kommande féréandringar i uppgifterna:

2. Arbetsprestation och kompetens (hur personen utfor arbetet)

Bilaga: Blankett fér kompetens- och prestationsbedémning

lakttagelser om personens kompetens och prestationer:

Eventuella behov av och atgarder for att utveckla kompetensen:

Ny manadslon fran XX.YY.20XX &r euro i manaden.
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\:\ Vi ar eniga om I6nehdjningens storlek.

]

Vi har inte natt samférstand om I6nehojningens storlek.
(fortsatter)

Vid oenighet ombeds vardera parten motivera sin standpunkt i en skriftlig forklaring.

Orsak till oenigheten:

om utrymmet inte racker, anvand omstaende sida

Underskrifter

Tid och ort

Chef

Tjansteman

Anvisning:

Lénehdjningens storlek kan vid behov konstateras vid ett kort foljdsamtal efter att chefen har fort alla I6nesam-
talen.
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BILAGA 9 MINIMILONER

MINIMIMANADSLONER | FINANSIERINGSBRANSCHEN fran 1.3.2018

Helsingfors, Esbo, Vanda, Grankulla

Svarighetskategori
2

3
4.1
4.2
5.1

5.2

Ovriga Finland

Svarighetskategori
2

3
4.1
4.2
5.1
5.2

MINIMITIMLONER FOR TIMAVLONADE
TIJANSTEMAN | FINANSIERINGSBRANSCHEN
fran 1.3.2018

Helsingfors, Esbo, Vanda, Grankulla

Svarighetskategori

2
3
4.1
4.2
5.1

52

2090
2207
2307
2432
2696

3068

2022
2135
2234
2332
2533
2937

13,66
14,51
15,16
16,00
17,75

20,16
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Ovriga Finland
Svarighetskategori
2

3
4.1
4.2
5.1

5.2

MINIMIMANADSLONER | FINANSIERINGSBRANSCHEN fran 1.2.2019

Helsingfors, Esbo, Vanda, Grankulla
Svarighetskategori €
2

3
4.1
4.2
5.1

5.2

Ovriga Finland
Svarighetskategori

2
3
4.1
4.2
5.1
5.2

€
13,19

13,99
14,66
15,34
16,68

19,34

2111
2229
2330
2456
2723

3099

2042
2156
2256
2355
2558
2966
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MINIMILONER FOR TIMAVLONADE TJANSTE-
MAN | FINANSIERINGSBRANSCHEN fran
1.2.2019

Helsingfors, Esbo, Vanda, Grankulla

Svarighetskategori

4.1
4.2
5.1

5.2

Ovriga Finland
Svarighetskategori
2
3
4.1
4.2
5.1

52

13,80
14,66
15,31
16,16
17,93

20,36

13,32
14,13
14,81
15,49
16,85

19,53
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BILAGA 10 MODELLRESEREGLEMENTE

1. ALLMANT

1.1. Reseersattning och dagtraktamente betalas for arbetsresa som tjanstemannen maste
gora pa arbetsgivarens uppdrag.

1.2. Avstandet och tiden réknas fran bostaden eller arbetsplatsen.
1.3. Tjanstemannen avtalar med arbetsgivaren om resesatt och logi.
1.4. Ersattningarna bestams enligt skattestyrelsens gallande beslut.
2. RESEKOSTNADER
2.1. Arbetsgivaren ersatter alla nddvandiga rese- och logikostnader.
2.2. Ersattningen for bruk av egen bil bestams enligt skattestyrelsens beslut.
3. DAGTRAKTAMENTEN
3.1. Dagtraktamente betalas nar arbetsresan stracker sig langre &n 30 km.
3.2. Nar arbetsresan pagar
a. 6-10 timmar betalas partiellt dagtraktamente
b. over 10 timmar betalas fullt dagtraktamente

3.3. Maltidsersattningen betalas enligt skattestyrelsens beslut.

3.4. Dagtraktamente betalas for yrkesutbildningstid, om forutsattningarna for betalning av
dagtraktamente i 6vrigt ar uppfyllda.

Nar kost och logi inte ordnats betalas dagtraktamente och erséttning for logi enligt avtal.

4. GILTIGHETSTID

4.1. Modellresereglementet galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansierings-
branschen.
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BILAGA 11 PROTOKOLL OVER BANKBRANSCHENS PENSIONSFORMANER

1.

2.

3.

TILLAGGSPENSIONSSKYDD

En tjansteman som inlett sitt anstalliningsférhallande senast 30.6.1991 omfattas av det pens-
ionsskydd som arbetsgivaren da ordnade. Parterna har kommit Gverens om foljande i anslut-
ning till bestdmmelsen:

1.1. En tjansteman som 30.6.1991 omfattades av tillaggspensionsskyddet behaller, nar an-
stallningen fortgar, det tillaggspensionsskydd som arbetsgivaren ordnat till pensionsal-
dern eller annan pensionshandelse och pensionsskyddet intjanas aven i det fall att till-
aggspensionsanstalten eller -foérsékringsarrangemangen utesluter nya tjansteman som
anstalls efter detta.

1.2. En tjansteman som 6vergar till en annan arbetsgivares tjanst i en sddan bankgrupp eller
sadan koncern, dar tillaggspensionsskyddet ordnats i samma gemensamma pensions-
anstalt, behaller sin ratt till fortgdende tillaggspensionsskydd.

1.3. Néar sociallagstiftningen &ndras kan bestdmmelserna om tillaggspensionsskyddet eller
villkoren for tillaggspensionsskyddet dndras sa att de motsvarar principerna i den and-
rade lagstiftningen. Det totala penningvardet av pensionsformanen far inte heller mins-
kas, om inte vagande skal dartill foreligger.

TIMAVLONADES PENSIONSSKYDD

Tillaggspensionsskyddet galler inte sddana timaviénande tjansteman som arbetar hogst
halften av den ordinarie arbetstiden. Nar en sadan tjansteman évergar till bankbranschens
kollektivavtal, raknas den tjanstgoringstid som berattigar till tillaggspension fran det 6gon-
blicket, om inte tjanstemannen enligt bankens tillaggspensionssystem &r berattigad till ett
fordelaktigare beaktande av tjanstgoringstiden.

ANDRINGAR | TILLAGGSPENSIONSSKYDDET FR.O.M. 1.1.1995

3.1. HOjd pensionsalder

Pensionsaldern for en tjansteman i anstallningsférhallande 1.1.1995, och som omfat-
tas av tillaggspensionssystemet, stiger fr.o.m. 1.1.1995 enligt féljande:

Alder 1.1.1995 Fodelsear Kvinnor Man
under 32 ar 1963 - 65 65
32-37ar 1958 — 1962 64 65
37-42ar 1953 — 1957 63 64
42 — 47 ar 1948 — 1952 62 64
47 — 52 ar 1943 — 1947 61 63
over 52 &r - 1942 60 63 (62 for_persooner somohaft
pensionsaldern 62 ar)
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3.2. Andring av pensionsintjaningen

Den érliga pensionsintjaningen andras fr.o.m. 1.1.1995 sa att den éverensstammer
med lagen om pension for arbetstagare, dvs. till 1,5 %. Pensionsintjaningen fér dem
som fyllt 52 ar fore 1.1.1995 bibehalls oférandrad.

Tjansteman som uppnar pensionsaldern och har 30 tjanstear fore 1.1.2005 kan ga i
pension och far da full pension vid den pensionsalder som galler 31.12.1994 (for kvin-
nor 60, for man 62/63) eller omedelbart da 30 tjanstear fullgjorts, om detta sker fore
den i rangskalan namnda nya pensionsaldern.

3.3. Jamstallande av tillaggspensionsférmanerna

Lagen om jAmstéllande av frivilliga tillaggspensionsarrangemang tradde i kraft
1.12.1997.

Personer som omfattas av réatten att valja enligt 3 8§ i lagen &r tjansteman som omfat-
tas av tillaggspensionsskyddet och vilkas pensionsalder bestams pa basis av punkt
3.1

4. IKRAFTTRADANDE

Detta protokoll, som har samma kraft och ar lika forpliktande som kollektivavtalet, galler pa
samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 11 a TILLAGGSPROTOKOLL OM PENSIONSFORMANER | BANKBRANSCHEN

1. BAKGRUND OCH SYFTE

Orsaken till preciseringarna ar reformen av arbetspensionerna som tradde i kraft fran ar
2005. Avsikten med preciseringarna ar att bevara karaktaren av systemet med tillaggspens-
ion som ett komplement och innehallet i arbetsgivarens pensionslofte. Till den del de
lagstadgade pensionerna underskrider totalpensionsloftet betalas skillnaden som tillaggs-
pension.

Med de nédvandiga preciseringarna som &r av teknisk natur gér man det mgjligt att verk-
stalla tillaggspensionen i enlighet med kollektivavtalet.

Preciseringarna paverkar inte tillaggspensionsformanernas évriga villkor, t.ex.
pensionsaldern och det att man omfattas av tillaggspensionssystemet kvarstar oférandrade.

2. HUR MAN RAKNAR UT TILLAGGSPENSIONEN

Tillaggspensionens belopp kan i fortsattningen raknas ut pa det satt som konstateras i
stycket 2.1. eller stycket 2.2. Bada berakningssatten fyller de miniminivakrav som kollektiv-
avtalet staller.

2.1. Hur man beraknar tillaggspensionsskyddet utgaende fran gallande bestammelser

Nufortiden raknas tillaggspensionen ut sa att man utgar fran arbetstagarens pensions-
grundande |6n enligt pensionslagen. Full pension ar fortfarande 60 procent av denna
pensionsgrundande I6n. Arbetsgivaren kan ordna tillaggspensionsskydd i enlighet
med de miniminivakrav som anges i kollektivavtalet pa detta satt aven i fortsattningen.

2.2. Hur tillaggspensionen fastslas
Det belopp som ar den malsatta tillaggspensionen kan fastslas pa foljande satt:

Den malsatta tillaggspensionen beréaknas till 31.12.2004 enligt da gallande pensions-
bestammelser. Vid berékningen av alderspensionen antas, att den forsékrades an-
stéll- ning pagar till kollektivavtalsenlig pensionsalder med den till 31.12.2004 berak-
nade pensionslénen. Intjaningsprocenten for alderspension ar 1,5 procent for personer
under 60 ar och 2,5 procent for 60 ar fyllda personer per ar. Den malsatta
tillaggspensionen for invalidpension fastslas sa att grundpensionen beréknas enligt det
antagandet att arbetstagaren blir arbetsoférmégen 31.12.2004. Som intjaningsprocent
for invalidpensionens kommande tid anvands 1,5 procent per ar nar grundpensionens
belopp berdknas. Nar den malsatta tillaggspensionen beréknas beaktas de lagstad-
gade pensioner som grundar sig pa arbets- och tjansteférhallandena samt folkpens-
ionens grunddel pa den niva den var i slutet av ar 1995. Den malsatta tillaggspens-
ionen betalas ut till fullt belopp om arbetstagarens tjanstgoringstid &r minst 360 mana-
der.

Om arbetstagaren har farre tjanstgéringsmanader an 360 ar tillaggspensionens belopp
sa manga 360:ndedelar som tjanstgoéringsmanaderna anger.
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3. INDEXBINDNING OCH LIVSLANGDSKOEFFICIENT

En tillaggspension som fastslagits enligt stycke 2.2. justeras arligen enligt den lénekoeffici-
ent som avses i den lag om arbetspensioner som tradde i kraft 1.1.2005.

De tillaggspensioner som ska betalas ut binds till arbetstagarens pensionsindex enligt den
pensionslag som galler fran 1.1.2005.

De fastslagna tillaggspensioner som grundar sig pa redan uppgjorda fribrev och bevarandet
av deras varde innan personen gar i pension bibehalls oférandrade. Med sadana fastslagna

pensioner avses bl.a. de arrangemang som vidtagits da Saastopankkien elakekassa upplos-
tes och forsdkringarna overfordes till ett livférsédkringsbolag.

Den livslangdskoefficient som avses i lagen om pension fér arbetstagare som trader i kraft
1.1.2005 tillampas inte. Livslangdskoefficienten paverkar alltsa inte grundpensionens belopp
som anvands vid berakningen av tillaggspensionen. Den paverkar inte heller tillaggspens-
ionens belopp.

4, IKRAFTTRADANDE

Dessa bestammelser tillampas senast pa pensionsfall som intraffar 1.1.2006 och darefter.

BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf

FACKFORBUNDET SUORA rf

FORHANDLINGSORGANISATIONEN FOR HOGRE TJANSTEMAN FHT rf
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BILAGA 12 FORTROENDEMANNAAVTAL

1 § Avtalets tillampning

1. Detta avtal tillampas i féretag som &r bundna av kollektivavtalet for finansierings-
branschen.

2 8§ Fortroendeman

1. Med foértroendeman avses fortroendeman och vice fértroendeman som organiserade
tjansteman valt bland sig.

2. Med arbetsplatsfortroendeman avses tjansteman som organiserade tjansteman, pa ar-
betsplats som bestar av ett eller flera kontor eller avdelningar, valt bland sig for att
handha i detta avtal ndmnda uppgifter.

3. | foretag med minst 200 tjansteman som omfattas av finansieringsbranschens kollektiv-
avtal, samt i foretag som sarskilt ska faststallas avtalsparterna emellan, kan organise-
rade tjansteman till arbetsplatsens regionalt eller funktionsmassigt sjalvstandiga enheter
valja fértroendeman, som i det féljande kallas forhandlande fortroendeman.

4. | foretag med minst 30 tjansteman, som &r bundna av finansieringsbranschens kollektiv-
avtal, kan organiserade tjansteman valja en sarskild fortroendeman att representera ifra-
gavarande foretags samtliga organiserade tjansteman och denne kallas i det foljande
huvudfértroendeman.

5. | fdretag utan huvudfértroendeman véljs en fértroendeman, som representerar foretagets
samtliga organiserade tjanstem&n och som i det féljande kallas férhandlande fértroende-
man.

6. FOr ovani 2 — 5 stycket namnda fortroendeman kan véljas en vice fortroendeman, som
da fortroendemannen har forhinder fungerar som hans stéllféretradare och som under
denna tid har fortroendemans rattigheter och skyldigheter.

7. | detta avtal avsedd fortroendeman ska vara pa ifrdgavarande foretag eller arbetsplats
anstalld ordinarie tjansteman som arbetar inom tillampningsomradet for finansierings-
branschens kollektivavtal, ar medlem av Fackférbundet Pro rf eller Fackférbundet Nousu
rf och val insatt i forhallandena péa arbetsplatsen.

8. Om verksamheten i féretaget eller dess verksamhetsenhet vasentligt minskar eller dkar,
eller om foretaget Gverlats, fusioneras eller bolagiseras, eller om nagon annan jamforbar
vasentlig forandring sker i féretagets organisation, ska fortroendemannaorganisationen
revideras s4, att den i enlighet med detta avtal motsvarar foretagets eller enhetens and-
rade storlek eller struktur.

9. Om meningsskiljaktigheter som galler brott mot eller tillampning eller tolkning av avtal fér
tjansteman i chefsstallning forhandlas mellan foretaget och chefen eller en av cheferna
sarskilt vald representant. For chefernas representant galler bestammelserna for for-
handlande fortroendeman.
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3 8§ Val av fortroendeman

1.

2.

Val av fértroendeman kan forrattas under arbetstid pa arbetsplatsen och darvid bor
samtliga organiserade tjansteman beredas tillfalle att delta i valet. Anordnandet av val
och dess forrattande far dock inte stora arbetet. Platsen och tiden for valet ska dverens-
kommas med arbetsgivaren senast 14 dygn innan valet forrattas. Forrattandet av valet
skots i forsta hand av fortroendeman, eller da han ar férhindrad, av eventuell vice fortro-
endeman. Den tid som de anvander till forrattandet av valet rdknas som tid anvand till
fértroendemannauppgifter.

Arbetsgivaren ska underrattas skriftigen om vem som valts till fértroendeman och till
eventuell suppleant samt om deras avgang och avskedande.

4 § Fortroendemans anstéllning

1.

For att fortroendemannen framgangsrikt ska kunna skéta sina uppgifter har i detta avtal
overenskommits om de omstandigheter i hans anstallningsférhallande som avviker fran
de dvriga tjanstemannens anstallningsvillkor. | évrigt har fértroendemannen | sitt anstall-
ningsforhallande till arbetsgivaren samma stallning som andra tjansteman. Fortroende-
mannen ar skyldig att personligen iaktta allménna arbetsvillkor, arbetstider, arbetsled-
ningens order samt ordningsreglerna pa arbetsplatsen.

Fortroendemannauppgifterna far inte minska fortroendemannens mojligheter att utveckla
sig och att avancera i yrket.

Tjansteman som ar fortroendeman far inte, da han skoter detta uppdrag eller med anled-
ning darav utan att han samtycker, forflyttas till samre avlonat arbete eller utan sarskilt
vagande skal till annan arbetsplats &n den han hade da han blev vald till fértroendeman,
och han far inte pa grund av sitt fértroendemannauppdrag utséttas for patryckning eller
avskedas fran arbetet.

Om till huvudfértroendeman vald persons egentliga arbete forsvarar skotseln av fértroen-
demannauppgifterna ska man, med beaktande av férhallandena i foretaget eller dess
enhet och fortroendemannens yrkeskunskaper, ordna annat arbete for honom. Ett sa-
dant arrangemang far inte minska hans Ion.

Huvudfortroendemannens I6neutveckling ska motsvara prestationsnivans I6neutveckling
i hela finansieringsbranschen.

Om arbetskraften i foretaget minskas eller permitteras av ekonomiska skal eller produkt-
ionsorsaker, ska den ordningen iakttas, att fortroendemannen sist blir féremal for en sa-
dan atgard. Om fortroendeman inte kan erbjudas arbete som motsvarar hans yrke eller
kompetens, kan undantag fran denna bestammelse goras. Om fortroendeman anser att
han blivit uppsagd eller permitterad i strid med ovanstdende bestammelser, har han ratt
att krava att saken reds ut av organisationerna.

| 6vrigt sags fortroendemannens arbetsavtal inte upp pa de uppsagningsgrunder som
namns i lagen utan att man iakttar bestammelsen om samtycke av majoriteten av tjans-
temannen, som namns i 7 kapitlet 10 8 1 momentet i lagen om arbetsavtal, och som ut-
reds av Fackforbundet Pro rf eller Fackférbundet Nousu rf.
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8. Fortroendemans anstallningsforhallande far inte havas med stod av lagen om arbetsav-
tal pa den grund att han brutit mot ordningsbestammelserna i 3 kapitlet 1 § i lagen om
arbetsavtal. Fértroendemannens anstallningsforhallande far inte havas pa grund av sjuk-
dom ens pa havningsgrund utan att en lika lang tid som uppséagningstiden iakttas nar an-
stallningsforhallandet upphor.

9. Nar grunderna for att hava fortroendemannens arbetsavtal bedéms far han inte ges en
samre stallning &n de andra tjanstemannen.

10. Bestammelserna i denna punkt géaller ocksa huvudfértroendemanskandidat som upp-
stéllts av forening och om vilken féreningen skriftligen har meddelat arbetsgivaren. Skyd-
det av kandidaten bérjar dock tidigast tre manader fore mandattiden for den huvudfortro-
endeman som ska valjas, och slutar fér annan kandidat an den som blivit vald till huvud-
fortroendeman néar foreningen konstaterat valresultatet.

11. Bestammelserna i denna punkt galler ocksa arbetstagare som varit huvudfortroendeman
sex manader efter att hans mandattid upphort.

12. Fortroendeman meddelas att anstéllningen upphdr minst en manad innan uppsagningsti-
den enligt lagen om arbetsavtal borjar. | det meddelande om anstéllningens upphdrande
som ges fortroendemannen ska orsaken till uppsagningen anges. Arbetsgivaren under-
rattar &aven vederborande fackavdelning eller annan regional medlemsférening om det
meddelande som getts fértroendeman.

13. Om fértroendemannens arbetsavtal har havts i strid med detta avtal, ska arbetsgivaren
betala fortroendemannen minst 10 och hdgst 30 manaders 16n i erséattning. Ersattningen
faststalls pd samma grunder som namns i 12 kapitlet 2 § 2 momentet i arbetsavtalsla-
gen. Krankning av de rattigheter som detta avtal ger bér réknas som en faktor som hojer
ersattningen. Om domstolen bedémer att det finns forutsattningar att
fortsatta anstallningsforhallandet, eller att pa nytt inga ett redan avslutat anstallningsfor-
hallande, och anstallningen inte trots detta fortsatts, ska detta beaktas som ett sarskilt
vagande skal nar ersattningen faststalls.

5 § Fortroendemannens uppgifter

1. Fdrtroendemannens huvudsakliga uppgift ar att representera de organiserade tjanste-
man som ar bundna av vederbdrande kollektivavtal i &renden som géller tillampningen
av kollektivavtalet.

2. Fortroendemannen representerar organiserade tjansteman i &renden som galler tillamp-
ningen av arbetslagstiftningen, samt i allmanhet i fragor som ansluter sig till relationerna
mellan arbetsgivare och tjansteman i foéretagets utveckling.

Fortroendemannens uppgift ar ocksa att for sin del uppratthalla och framja férhandlings-
och samarbetsverksamheten mellan féretaget och personalen.

6 8§ Fortroendemans ratt att fa information
1. Om oklarhet eller meningsskiljaktighet uppkommer om tjanstemannens Iéner eller andra

fragor som galler anstallningsforhallandet, ska fortroendemannen fa alla upplysningar
som behdvs for utredning av den frdga meningsskiljaktigheten géller.
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Fortroendeman har ratt att skriftligen fa féljande uppgifter om samtliga tjansteman: a.

slakt- och férnamn

b. arbetsplats (organisatorisk avdelning/kontor)

tiden da tjansten tilltraddes

tjansteman som sagts upp, permitterats, eller vilkas tjanst ombildats till deltid

antalet visstidsanstéllda och deras 6verenskomna anstallningstid

antalet hel- och deltidsanstallda tjansteméan

personer som varit anstallda ett halvt ar, som sarskilt kallats till arbetet eller annan

tillfallig personal

h. en utredning 6ver uppgifter som samlats in i samband med anstéllningen och and-
ringar i dessa

i. en utredning 6ver grunderna till att anvanda visstids- och deltidsanstéllningar

j. den svarighetskategori till vilken man hanfor tjanstemannen eller det arbete han utfor

@~oao

Fortroendemannen far uppgifterna tva ganger om aret vid lokalt avtalade tidpunkter. For-
troendemannen far uppgifter om nya tjansteman atminstone varje kvartal. Nar kollektiv-
avtalet for branschen ingatts och de andringar detta férorsakar genomforts i foretaget, far
fortroendemannen omedelbart uppgifter om &ndringarna.

Till huvudfortroendemannen ges dessutom varje ar senast 15.5 pa basis av lonestatisti-
ken for oktober foregaende ar information om: a. svarighetskategoriférdelningen

b. medellénen for personalen enligt prestationsniva

c. uppgifterna i a-b aven separat for kvinnor och man

Information ges inte om mindre personalgrupper an sex personer.

| de enskilda féretagen avtalar man om hur de namnda uppgifterna férmedlas aven till
andra fortroendeman.

For uppfoliningen av I6nesamtalen far huvudfértroendemannen innan lonesamtalen fors
en uppskattning om storleken pa den I6nepott som férdelas genom lonesamtal. Samti-
digt diskuterar arbetsgivaren och huvudfértroendemannen I6nesamtalens grunder och
uppfdljningen av dem.

Foretaget ska till fértroendemannen/kontaktpersonen meddela de I6nesummor som for
den méanad som foregar I6nehojningen och for I16nehsjningsmanaden utbetalats till iden-
tisk personal som omfattas av kollektivavtalet for finansieringsbranschen. Dessa uppgif-
ter om lénesummor lamnas separat for tiansteman pa chefs- och specialistniva (5.2) och
for tjansteman i foretag som har minst 10 tjansteman saval pa chefs- och specialistniva
som pa tjanstemannaniva. Dartill ges huvudfértroendemannen/ kontaktpersonen uppgif-
ter om antalet verkstallda I6nehgjningar och om deras storlek. Dessutom ska till huvud-
fortroendeman/férhandlande kontaktperson ges uppgifter om verkstéallda I16nehéjningars
antal och storlek separat for kvinnor och mén. For att uppgiften ska kunna ges specifice-
rad enligt kon ska vardera gruppen besta av minst sex personer.

Ifall féretaget har en huvudfértroendeman ges de namnda uppgifterna till honom. Om det
utdver huvudfértroendemannen finns férhandlande fortroendemé&n formedlas uppgifterna
pa lokalt avtalat satt aven till dem. Samtidigt avtalas om férmedling av uppgifterna till for-
handlande fortroendeman nar det galler affarsverksamhetsomraden eller motsvarande
omraden. | féretag som inte har nagon huvudfértroendeman ges uppgifterna till den for-
handlande fortroendemannen.
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7. Fortroendeman har samma ratt som i lagstiftningen avsedd fortroendeman att ta del av
den forteckning som fors dver ndd- och séndagsarbete, évertidsarbete samt for dessa
arbeten betalda forhdjda I6ner.

8. Fortroendemannen har ratt att fa alla nédvandiga upplysningar for forhandlingar om lo-
kala avtal i god tid innan férhandlingarna inleds.

9. Den information fértroendemannen fatt pa ovannamnda grunder for att kunna skota sina
aligganden ska han behandla konfidentiellt.

7 8§ Befrielse fran arbete som beviljas fortroendeman

1. Om antalet tjansteméan som fortroendemannen representerar, deras rorlighet eller antalet
av deras arbetsplatser forutsatter att fortroendemannen befrias fran sitt egentliga arbete
for att skota sina fortroendemannauppagifter, ges fortroendemannen, och sarskilt den for-
handlande fértroendemannen och huvudfértroendemannen, tillrackligt med arbetstid och
vid behov regelbundet aterkommande befrielse fran arbetet for skotseln av fértroende-
mannauppgifterna pa lokalt 6verenskommet stt.

Vid bedémning av behovet av befrielse fran arbete for skétandet av
fortroendemannauppdraget ska man forutom till ovan konstaterade uppgifter ta sarskild
hansyn till mangden uppgifter som l6nesystemet foranleder och ge fértroendemannen
extra befrielse, om vilken avtalas lokalt.

Forbunden ar eniga om att behovet av extra befrielse som féranleds av
I6nesysteméandringen &r stérre i borjan men kommer att minska nar ldnesystemet blivit
etablerat.

En forutsattning for lokalt avtalande &r att fortroendemannen ges tillracklig befrielse fran
arbetet nar det behovs.

Protokollsanteckning:
Som direktiv fér det lokala avtalet vid meningsskiljaktigheter har avtalsparterna uppstallt fol-
jande regel, dar man ocksa beaktat den tid samarbetsforfarandet kraver:

Antal tjansteman Normativt antal timmar befrielse fran arbe-
tet/vecka

Huvudfértroendeman

30-99 4-6

100 — 149 6-8

150 — 199 8-10

200 - 399 10-13

400 — 999 13-19

1000 - helt befriad

Forhandlande fortroendeman

20-49 3-4

50-99 4-5

100 — 199 5-6

200 - 6-7
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Skoétandet av fortroendemannens fortroendeuppgifter underlattas genom att man skapar
ett ersattarsystem, om vilket avtalas lokalt.

2. Arbetsgivaren och fortroendemannen kommer 6verens om tidpunkten for ovani 1
stycket namnda befrielse fran arbetet. Harvid bor man beakta foretagets verksamhetsfor-
utsattningar samt att fortroendemannauppgifterna kan skétas pa behorigt satt.

3. Huvudfértroendemannen och de férhandlande fértroendeménnen har dessutom rétt att i
de riksomfattande foretagen en gang om aret, vid lokalt 6verenskommen tidpunkt och
plats halla ett mote som varar hogst en arbetsdag och vars kostnader ersatts enligt fore-
tagets resereglemente. Arbetsgivaren sammankallar métet och pa
foredragningslistan upptas arbetsgivarens representanters och huvudfortroendeman-
nens samt de forhandlande fortroendemannens méte samt de namnda fortroendeman-
nens gemensamma mote, vilka tidsmassigt bor uppta huvuddelen av motet.

8 8§ Fortroendemans forvarings- och kontorsutrymmen

1. Fortroendeman har rétt att fa forvaringsutrymme for de handlingar och det kontors-
material han behéver for sina uppgifter. Huvudfértroendeman och férhandlande fortroen-
deman har rétt att vid behov utan ersattning anvanda andamalsenligt kontorsutrymme,
som kan stéllas till fortroendemans forfogande for skotseln av fértroendemannauppgif-
terna, om arbetsgivaren har ett sddant utrymme. Fortroendeman har rétt att anvanda det
kontorsmaterial som finns i detta kontorsutrymme for att skéta de fortroendemannaupp-
gifter han kommit Overens om med arbetsgivaren.

2. Om fortroendeman arbetar i kundtjanstuppgifter, eller om han annars inte kan fullgéra
sina fortroendemannauppgifter pa sin ordinarie arbetsplats, bor han anvisas en for upp-
gifterna lamplig plats.

9 § Ersattning av I6nebortfall

1. Arbetsgivaren ersatter fortroendemannens lonebortfall under arbetstid, antingen i lokala
forhandlingar med arbetsgivarens representant eller da han skéter andra uppgifter som
han avtalat om med arbetsgivaren.

2. Utfor fortroendemannen utom sin ordinarie arbetstid uppgifter som han kommit éverens
om med arbetsgivaren, betalas for sdlunda forlorad tid 6vertidsersattning eller avtalas
med honom om annan tillaggserséattning.

3. Om fortroendeman, for att skota uppgifter som han avtalat om med arbetsgivaren, pa
dennes order blir tvungen att resa, betalas till honom erséttning for resekostnaderna en-
ligt foretagets resereglemente, dock s att hans faktiska kostnader tacks.

4. Man kan lokalt avtala om att den ovan i 2 stycket namnda ersattningen och ersattningen
for tid som atgar till i samarbetslagen avsett samarbetsforfarande utom arbetstid, till hu-
vudfortroendeman och forhandlande fortroendeman betalas som en manatlig engangser-
séattning som laggs till grundlénen och som ar:
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Huvudfdrtroendeman

Antal tjanstemén Fortroendemannatillagg
fr.o.m. 1.3.2018 (€)

30-49 170

50 — 99 224

100 — 199 271

200 — 349 278

350 - 499 333

500 - 699 404

700 - 442

Forhandlande fortroendeman

Antal tjansteméan Fortroendemannatillagg
fr.o.m. 1.3.2018 (€)

20 — 49, om enda forhandlande fortro- 136

endeman

50 - 99 136

100 — 199 170

200 - 212

Ovannamnda engangsersattning betalas till vice fortroendemannen da han skéter hu-
vudfértroendemans uppgifter under minst fyra veckor.

Den tid som anvands for skotandet av fortroendemannauppdraget beaktas i skalig man
vid uppstallandet av mal for fortroendemannens del.

10 § Fortroendemannens utbildning

1. Arbetsgivaren ar skyldig att ge fortroendemannen befrielse fran arbetet, utan att anstall-

ningsforhallandet avbryts, for deltagande i av avtalsparterna gemensamt eller av deras
samarbetsorgan arrangerade och godkanda kurser i anslutning till
fortroendemannaverksamheten, vilka pagar en manad eller kortare tid, om detta kan ske
utan kénnbar olagenhet for foretagets verksamhet. | nekande fall meddelas
fortroendemannen minst 10 dagar innan kursen borjar varfor beviljandet av befrielse fran
arbetet skulle medfora kannbar olagenhet. Anmélan om avsikt att delta i kursen bér, da
kursen pagar hogst en vecka, goras minst tva veckor innan den borjar, samt da det ar
fraga om en langre kurs, minst sex veckor i forvag.

Huvudfdrtroendeman, vice fortroendeman, férhandlande fértroendeman och arbetsplats-
fortroendeman har ratt att delta i fortroendemannakurser utan att det minskar hans 16n.

Parterna rekommenderar att man sékerstéller forhandlingskunnandet genom att bereda
sig pa situationer dar den ordinarie personalrepresentanten blir férhindrad att skéta sina
uppgifter (t.ex. langre franvaroperioder).

Nar fortroendeman deltar i av avtalsparterna gemensamt eller av deras samarbetsorgan
arrangerad eller godkand utbildningsverksamhet som galler arbetarskydd, rational-
isering, personaladministration, foretagsekonomi eller dylikt, ersatter arbetsgivaren bade
I6nebortfallet och de kostnader utbildningen féranleder.
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5.

Deltagande i kurser som avses ovan i denna paragraf far inte ha till foljd att anstéllningen
avbryts, och inte att semester-, pensions- eller andra med dem jamférbara férmaner
minskas.

Sedan huvudfértroendemannens och den férhandlande fértroendemannens fortroende-
mannauppgift upphort ska han tillsammans med arbetsgivaren utreda huruvida uppratt-
hallandet av den yrkesskicklighet han behéver for sitt tidigare eller motsvarande arbete
kraver yrkesutbildning. Arbetsgivaren arrangerar den utbildning utredningen forutsatter.
Nar man avgor vad utbildningen ska innehalla, ska man ta hansyn till Iangden av befriel-
sen fran arbetet, langden av fértroendemannaperioden och férandringar som skett i ar-
betsmetoderna.

11 § Férhandlingsordning

1.

| fragor som galler utférandet av arbetet och dess tekniska organisering bor tjansteman
omedelbart vanda sig direkt till arbetsledningen.

Meningsskiljaktigheter om aviéningen och andra villkor i anstéllningsforhallandet bor
man forsoka reda ut i lokala férhandlingar.

Fortroendeman och tjansteman ska upplysas om vem som &r arbetsgivarens represen-
tant vid lokala forhandlingar samt om hans verksamhetsomrade och befogenheter, om
dessa regionalt eller for personaldrendenas vidkommande begransats till vissa sakgrup-
per.

Forhandlingar for att utreda och avgéra meningsskiljaktigheter ska inledas utan dréjsmal
efter anhallan om forhandling. Om forhandlingarna inte kan inledas omedelbart, ska for-
troendemannen meddelas orsaken, samt néar féorhandlingarna inleds. Férhandlingarna
ska foras sakligt och utan att stallningstagandet fordrojs.

Meningsskiljaktighet ska forst behandlas mellan arbetsgivarens representant och tjanste-
mannen eller vederbdrande fortroendeman. Nar arbetsplatsspecifik meningsskiljaktighet
behandlas utreds de sakuppgifter som ansluter sig till

meningsskiljaktigheten, samt framfors om mojligt stallningstagandet i sjalva tvistefragan
med motiveringar.

Om meningsskiljaktigheten inte blir avgjord pa detta sétt, behandlas saken av forhand-
lande fortroendemannen och en av arbetsgivaren utsedd lokal féretrddare. Om enighet
inte nas vid dessa forhandlingar eller om banken inte har forhandlande fértroendeman,
férhandlar huvudfértroendemannen och arbetsgivarens foretradare om saken.

Om enighet inte nas, ska en promemoria avfattas 6ver forhandlingarna mellan huvudfor-
troendemannen och arbetsgivarens foretradare, eller i de foretag dar det inte finns ndgon
huvudfortroendeman, dver férhandlingarna mellan forhandlande fortroendemannen och
arbetsgivarens representant. Promemorian ska avfattas utan onddigt dréjsmal och un-
dertecknas i tva exemplar, ett for vardera parten. | promemorian ska anges preciserad
orsak till meningsskiljaktigheten, sakuppgifter som ror meningsskiljaktigheten samt par-
ternas standpunkter med motiveringar. | de féretag som har huvudfértroendeman kan
férhandlande fortroendeman eller arbetsgivarens representant kréva att en promemoria

gors upp.

Nas inte enighet lokalt, kan endera parten hanskjuta tvistefragan till avgérande mellan
avtalsparterna, dvs. férbunden.
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9. Om meningsskiljaktigheten galler avslutandet av en i detta kollektivavtal avsedd fortroen-
demans anstallningsforhallande, ska dessutom lokala forhandlingar och férbundsfor-
handlingar inledas och féras utan drojsmal nar grunden for avslutandet gjorts stridigt.

12 § Giltighetstid

1. Detta avtal ar i kraft pA samma sétt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 12 a AVTAL OM KONTAKTPERSON | FINANSIERINGSBRANSCHEN

Avtalsparter &r De Hogre Tjansteméannen YTN rf, Fackférbundet Pro rf, Fackforbundet
Nousu rf samt Finans Finland rf. och Arbetsgivarforfundet for Servicearbetsgivarna Palta rf

Avtalsparterna ar ense om den betydelse specialister och chefer har for féretagens verk-
samhet. Avtalsparterna framjar det inbdrdes samarbetet genom att stéda verksamheten mel-
lan kontaktpersoner enligt detta avtal, fortroendeman enligt fortroendemannaavtalet for
finansieringsbranschen och representanter for arbetsgivaren. Avtalsparterna ar ense om att
utvecklingen av kontaktpersonverksamheten forutsatter fortsatt utveckling av avtalsverksam-
heten och samarbetet enligt detta avtal.

1 § Avtalets tillampning
Avtalet tillampas i féretag som &ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

2 § Kontaktperson

YTN:s medlemsorganisationers medlemmar har ratt att vélja kontaktpersoner for att repre-
sentera alla sina i YTN:s medlemsforbund organiserade medlemmar i individuella arenden.

Kontaktpersonens uppgifter har fastslagits i punkt 4.

1. YTN:s kontaktperson

| féretag som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen och som har minst 10
YTN-organiserade medlemmar har medlemmarna i YTN:s medlemsorganisationer ratt att
valja en kontaktperson samt for honom en vice kontaktperson.

Kontaktpersonens rattigheter och skyldigheter &r till innehallet desamma som den férhand-
lande fortroendemannens enligt fértroendemannaavtalet, om inte annat féranleds av 6 8.

2. YTN:s foérhandlande kontaktperson

| féretag som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen och som har minst 50
YTN-organiserade medlemmar har medlemmarna i YTN:s medlemsorganisationer ratt att
vdalja en férhandlande kontaktperson samt for honom en vice férhandlande kontaktperson.

Den férhandlande kontaktpersonens rattigheter och skyldigheter &r desamma som den for-
handlande fértroendemannens enligt fértroendemannaavtalet.

3. Huvudkontaktperson pé grupp- eller koncernniva

I koncerner och grupper som ar bundna av kollektivavtalet for finansieringsbranschen kan
bland kontaktpersonerna valjas en huvudkontaktperson pa grupp- eller koncernniva for det
praktiska genomférandet av det som 6verenskommits i Iobnesamtalsprotokollet. Om huvud-
kontaktpersonens uppgifter och verksamhetsforutsattningar avtalas lokalt.
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Ifall en huvudkontaktperson pa grupp- eller koncernniva valjs, besluter YTN:s forening som
representerar gruppens/koncernens personal om valet och forfarandet vid valet. Om befri-
else fran arbete avtalas inom respektive grupp/koncern med beaktande av de i stycke 1 kon-
staterade uppgifterna. | 6vrigt ar huvudkontaktpersonens rattigheter och skyldigheter till in-
nehallet desamma som den férhandlande kontaktpersonens.

3 § Val av kontaktperson

Kontaktpersonen ska vara fast anstalld tjansteman i féretaget eller pa arbetsplatsen i fraga
och arbeta inom tillampningsomradet for finansieringsbranschens kollektivavtal och tillhéra
ett medlemsférbund i YTN.

| valet av kontaktperson kan delta alla tjansteman som omfattas av kollektivavtalet och som
ar organiserade i ett YTN-forbund. Valet forréttas av YTN:s foretagsforening, kontaktperson
eller om ingendera finns i foretaget, av en valférrattare som separat utses av YTN. Valet kan
forrattas under arbetstid och arbetsgivarens utrymmen och redskap far anvandas. YTN:s fo-
retagsforening, kontaktpersonen eller den av YTN separat utsedda valforrattaren avtalar lo-
kalt om anvandningen av utrymmen och redskap.

Arbetsgivaren ska underrattas skriftigen om vem som valts till kontaktperson och till eventu-
ell vice kontaktperson samt om deras avgang och avskedande.

4 § Kontaktpersonens uppgifter

Kontaktpersonens huvudsakliga uppgift ar att representera de YTN-organiserade per-
sonerna i férhandlingar om anstallningsvillkor och i férhandlingar om arenden som om-
fattas av samarbetslagen.

Kontaktpersonen representerar YTN-forbundens medlemmar i &renden som ansluter sig till
relationerna mellan arbetsgivare och tjansteman och féretagets utveckling.

Kontaktpersonen &r sjalvskriven representant i den férhandlingsdelegation som avsesi 3 §,
punkt 3 i finansieringsbranschens samarbetsavtal.

For att kontaktpersonen ska kunna skota sina uppgifter ser arbetsgivaren till att han garante-
ras mdjligheter att utféra uppgiften.

Den tid som anvands for skotandet av kontaktpersonuppdraget beaktas i skalig man vid
uppstallandet av mal for kontaktpersonens del.

Kontaktpersonen far inte for sina uppgifters skull forsattas i en samre situation an oévriga
chefer och specialister i foretaget.

En forutsattning for lokalt avtalande ar att kontaktpersonen ges tillracklig befrielse fran arbe-
tet nar det behdvs.

5 § Ratten att fa information

En forhandlande kontaktperson har rétt att fa& samma uppgifter som foretagets huvudfortro-
endeman. Om foretaget inte har en férhandlande kontaktperson har kontaktpersonen ratt att
fa de i fortroendemannaavtalets 6 §, punkterna 4 och 5 namnda uppgifter som ska lamnas
till huvudfortroendemannen, om en huvudfértroendeman valts vid féretaget.

Uppgifter som galler grupper pa mindre an sex personer lamnas inte.
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Kontaktpersonen har ratt att fa alla nédvandiga upplysningar for forhandlingar om lokala av-
tal i god tid innan férhandlingarna inleds.

6 § Ersattning till kontaktperson

For skotandet av de i kollektivavtalet bestamda uppgifterna betalas till YTN:s huvudkontakt-
person pa grupp-/koncernniva och till YTN:s férhandlande kontaktperson en engangsersatt-
ning som regelbundet laggs till manadslonen.

Fran 1.3.2018 ar ersattningen 136 euro nar foretaget i sin tjanst har 50 — 99 YTN organise-
rade medlemmar. Fran 1.3.2018 &r ersattningen 170 euro nar foretaget i sin tjanst har 100 —
199 YTN-organiserade medlemmar. Ersattningen &r 212 euro nér foretaget i sin tjanst har
over 199 YTN-organiserade medlemmar.

Ersattningen till huvudkontaktpersonen bestadms enligt antalet organiserade YTN medlem-
mar i gruppens eller koncernens tjanst.

7 8 Kontaktpersonens utbildning

Kontaktpersonen har rétt att delta i av parterna godkand YTN:s kontaktpersonsutbildning i
enlighet med 3-4 § i finansieringsbranschens utbildningsavtal om detta kan ske utan att
medfora kdnnbar olagenhet for féretagets verksamhet.

Meddelande om avsikt att delta i utbildning ska lamnas i god tid och minst 2 veckor fére kur-
sens borjan.

Deltagande i YTN:s kontaktpersonsutbildning far inte leda till att kontaktpersonens lon eller
andra formaner minskar.

Parterna rekommenderar att man sakerstaller férhandlingskunnandet genom att bereda sig
pa situationer dar den ordinarie personalrepresentanten blir forhindrad att skota sina uppgif-
ter (t.ex. langre franvaroperioder).

8 8 Forhandlingsordning

Betraffande lokal forhandling och avtalsverksamhet tillampas forhandlingssystemet i kollek-
tivavtalet for finansieringsbranschen ifall detta avtals parter inte kommer éverens om nagot
annat eller detta avtal féranleder nagot annat.

Kontaktpersonen representerar medlemmarna i YTN:s medlemsorganisationer i enskilda fra-
gor om I6n och arbetsvillkor.

Nar det galler allmén tolkning av kollektivavtalet, med Fackférbundet Pro rf:s och
Fackforbundet Nousu rf:s foértroendeman avtalad princip eller forfarande eller motsvarande
arenden som beror hela personalen, avgors saken i fraga om lokala forhandlingar och avtal
med tillampning av det i kollektivavtalet for finansieringsbranschen konstaterade férhand-
lingssystemet dock sa, att YTN:s representant deltar i forhandlingsverksamheten. Om till-
lampningen av denna princip avtalas vid behov narmare lokalt.

| forhandlingar som berér hela bankens chefskar, till den del det ar fraga om arenden som
beror hela bankens chefskar, fors forhandlingar pa Fackforbundet Pro rf:s och Fackforbun-
det Nousu rf:s huvudfértroendemans och kontaktpersonens initiativ.
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| fraga om de chefers arenden som omfattas av det nuvarande avtalet for tjansteman i
chefsstallning fors forhandlingarna pa kontaktpersonens initiativ. Vid behov avtalar man nar-
mare lokalt om férhandlingsverksamhet som omfattas av chefsavtalet.

9 8§ Ovrigt

Pa grupp- och koncernniva kan lokalt avtalas pa annat satt om detta avtals bestammelser i 2
§ om kontaktperson och 3 § om val av kontaktperson.

Till 6vriga delar tillampas pa kontaktpersoner det som man skulle tillampa pa forhandlande
fortroendemans rattigheter och skyldigheter enligt kollektivavtalets fértroendemannaavtal.

10 § Giltighetstid

Detta avtal ar i kraft p& samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 13 UTBILDNINGSAVTAL FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN

1 8§ YRKESINRIKTAD FORTBILDNING, KOMPLETTERANDE UTBILDNING OCH OMSKOLNING

1. Nar arbetsgivaren ger arbetstagaren yrkesinriktad utbildning eller nar arbetsgivaren
skickar arbetstagare pa kurser som har anknytning till yrket, erséatts kostnader som ut-
bildningen féranleder liksom inkomstbortfallet for ordinarie arbetstid. Ersattningarna for
resa i anslutning till yrkesutbildning bestams i enlighet med skatteférvaltningens gallande
beslut. Dessutom tillampas punkt 3 i modellresereglementet (bilaga 10).

2. Nar utbildningen sker utom arbetstid raknas den tid som anvands inte som arbetstid men
arbetstagaren ersatts for de direkta kostnaderna.

2 8 GEMENSAM UTBILDNING

1. Den utbildning som forutsatts i samarbetsavtalet ges i allménhet féretagsspecifikt.

2. Om deltagande i uthildning avtalas foretagsspecifikt i samarbetsorganen, eller om sad-
ana inte finns avtalar arbetsgivaren och fortroendemannen om deltagandet.

3. Deltagande i utbildning ersatts pa samma satt som utbildningen i 1 8.
Kollektivavtalsparterna kommer 6verens om ordnandet av gemensamma utbildningar
och om atgarder for att framja forhandlingskultur, férhandlingskunnande och en fortga-
ende dialog pa arbetsplatserna. Ifall sddan gemensam utbildning ordnas, rekommende-
rar forbunden att vice fértroendeman och vice kontaktperson jamstalls med foértroende-
mannen och kontaktpersonen.

3 § FACKFORENINGSUTBILDNING
3.1. Ratt att delta
1. Fortroendemannens och kontaktpersonens réatt att delta i fackforeningsutbildning definie-
ras i fortroendemannaavtalet och i avtalet om kontaktperson.

2. Arbetarskyddsfullméktig och medlem i arbetarskyddskommissionen har rétt att delta i
godkanda arbetarskyddskurser.

3.2.  Ersattningar
1. Fortroendemannen, kontaktpersonen, arbetarskyddsfullméktig och medlem i arbetar-
skyddskommissionen deltar i kurser godkéanda av utbildningsarbetsgruppen utan att de-
ras l6n minskas.

4 § FORBUNDENS UTBILDNINGSARBETSGRUPP

1. En utbildningsarbetsgrupp har tillsatts att verkstalla avtalet.

2. Utbildningsarbetsgruppen ska, innan den godkanner kurser, fa begarda uppgifter.

3. Forutsattningen for att en kurs godkénns ar, att man gemensamt konstaterat behovet av
utbildning.

4. Utbildningsarbetsgruppen kan godkanna kurser aven under aret.

5 § GILTIGHETSTID

1. Avtalet galler pa samma sétt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.
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BILAGA 14 UNDERTEKCNINGSPROTOKOLL FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN
25.3.2018 - 31.1.2021

De undertecknade forbunden har enats om att i fornya finansbranschens kollektivavtal fran
25.3.2018-31.1.2021 pa satt, som framgar nedan

1. AVTALSPERIOD

Kollektivavtalet trader i kraft 25.3.2018 och galler till 31.1.2021, savida avtalet inte upphor dess-
forinnan i enlighet med punkt 7.

2. LONEHOJNINGAR

Lonerna hojs fran 1.3.2018 med en generell hojning pa 1,26 procent. Minimilonerna hojs fran
1.3.2018 i enlighet med den generella hdjningen.

Lonerna hojs fran 1.10.2018 med en Idnesamtalspott pa 1,2 procent. | enlighet med kollektivavta-
lets 40 § kan man inom ramen for kostnadseffekt avtala pa annat satt om nar och hur [6nesam-
talspotten fordelas.

| foretag som har minst 10 tjansteman saval pa chefs- och specialistnivd som pa tjanstemanna-
niva sker berakningen och fordelningen per niva av den héjningspott som férdelas genom léne-
samtal. Fran lonesumman for tjansteman i svarighetskategorierna 2 — 5.1 beréknas den l6nehoj-
ningspott som fordelas pa tjanstemannen i svarighetskategorierna. Inom svarighetskategorin 5.2
verkstalls [dnehojningarna pa motsvarande satt.

Lonerna hojs fran 1.2.2019 med en generell hojning pa 1 procent. Minimilénerna hojs fran
1.2.2019 i enlighet med den generella hojningen.

Stadarnas loner hojs med en generell hojning pa 1,6 % bade 1.3.2018 och 1.2.2019. Minimil6-
nerna och tillaggen i euro i kollektivavtalet for stadare hojs bade fran 1.3.2018 och fran 1.2.2019
med 1,6 %.

Ersattningarna till personalrepresentanter hojs med 3,46 procent fran 1.3.2018.

3. LON

3.1 Kollektivavtalets 22 § andras till féljande lydelse:

D4 svarighetskategorin hojs till foljande kategori bedoms vid samtal mellan chefen och tjans-
temannen huruvida den del som éverstiger minimilonen ska kvarsta. Lonehojningen ar minst
90 % av forandringen i minimilénen. Om bedémningssamtal inte fors, héjs 16nen med minst
sa mycket som minimilénen andras.

Fortroendemannen/kontaktpersonen har rétt att framfora sin uppfattning om fragan.
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3.2 Forsta stycket i Ionesamtalsprotokollets 5 8 punkt 1 andras till foljande lydelse:
Om en tjansteman ar forhindrad att fora lonesamtal pa grund av franvaro fors lénesamtalet
mellan chefen och tjanstemannen innan franvaron borjar, om lonesamtalshéjningens storlek
da ar klar och lonesamtalet aven i 6vrigt gar att genomféra. Om I6nesamtal inte kan foras pa
ovan beskrivet satt fos lonesamtalet med hjalp av elektroniska kommunikationsmedel som
allmant anvands vid forhandlingar i foretaget. Det forutsatter att man sékerstéller det genuint
interaktiva, personliga och konfidentiella i [Gnesamtalet. Om I6nesamtal inte gar att genomfora
pa detta satt fors Ionesamtalet genast efter att franvaron slutat.

4. ARBETSTID OCH RESOR

4.1 Kollektivavtalets 6 8§ (Ordinarie arbetstid) andras till féljande lydelse:

1.

N

o g AW

Ordinarie arbetstid pa vardagar ar 7 timmar — 7 timmar 40 minuter/dygn sa att den &ar
37 timmar/vecka.

Ordinarie arbetstid kan ocksa forlaggas till I6rdagar och séndagar. Regelbundet 16r-
dags- och s6ndagsarbete genomfors enligt bilaga 5. Om I6rdags- och séndagsarbete
inte ar i bruk enligt bilaga 5 ar lIérdagen ledig dag.

Arbetstiden & sammanhangande; vid avtal pd annat satt avtalar man om en skalig er-
séttning.

Pa kontor reserveras tillrackligt med ordinarie arbetstid efter stangningsdags.
Arbetsveckan borjar pa mandag.

Midsommarafton och julafton ar lediga dagar.

Bilaga 6 galler ordinarie arbetstid for internationella betalningssystem under sdcken-
helgsveckor och deras erséattningar.

Oandamalsenligt korta arbetsskift bor undvikas. Arbetsskift som ar kortare an fyra tim-
mar ska inte tillampas, savida inte arbetstagarens behov eller nAgon annan grundad
orsak forutsétter detta.

Da det forekommer variationer i nar den ordinarie arbetstiden infaller ska det for arbe-
tet uppgoras en arbetsskiftsforteckning. Den ska skriftligen bringas till tjanstemé&nnens
kannedom senast tva veckor fore den avsedda tidsperiodens borjan. Efter detta far
arbetsskiftsforteckningen andras endast med tjanstemannens samtycke eller av
vagande skal som hanfor sig till arbetsarrangemangen.

| enlighet med konkurrenskraftsavtalet forlangs den arliga ordinarie arbetstiden med
24 timmar fran 1.1.2017 utan att inkomstnivan férandras.

Angaende sattet att genomfora forlangningen avtalas lokalt enligt 40 § i kollektivavtalet
eller, ifall féretaget inte omfattas av 40 8§, tilsammans med fértroendemannen/kontakt-
personen med iakttagande av samma formkrav.

Ifall man inte avtalat lokalt om arbetstidsférlangningen ar den ordinarie arbetstiden 7 —
8 timmar/dygn sa att veckoarbetstiden blir 37,5 timmar.

For deltidsanstéllda forlangs arbetstiden enligt proportionen mellan den avtalade ar-
betstiden och full arbetstid utan andring av inkomstnivan. For timavlonade férlangs ar-
betstiden enligt proportionen mellan den avtalade arbetstiden och full arbetstid utan
andring av inkomstnivan. For personer som ar anstallda bara en del av kalenderaret
forlangs arbetstiden enligt de namnda principerna.

Arbetstidsforlangningen i enlighet med konkurrenskraftsavtalet far inte leda till att in-
komstnivan sjunker eller stiger.
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4.2 Kollektivavtalets 12 § (Overtidsarbete) punkt 10 andras till féljande lydelse:

Lordags- och séndagsarbete ar dvertidsarbete, savida inte annat foljer av bilaga 5.

4.3 Bilaga 10 (Modellresereglemente), punkt 3.4 andras fran 1.4.2018 till féljande lydelse:

Dagtraktamente betalas for yrkesutbildningstid, om férutsattningarna for betalning av dagtrak-
tamente i dvrigt ar uppfyllda.

Till bilaga 13 (Utbildningsavtal for finansieringsbranschen) 1 8 punkt 1 laggs féljande:

- - Ersattningarna for resa i anslutning till yrkesutbildning bestams i enlighet med skatteforvalt-
ningens gallande beslut. Dessutom tillampas punkt 3 i modellresereglementet (bilaga 10).

4.4 Andring i guiden for inférande av arbetstidsbanksystem:

Laggs till listan i punkt 4 (Delfaktorer i arbetstidsbank): 6verstigande av maximitimantalet (40
h) for flexibel arbetstid

5. FRAMJANDE AV JAMSTALLDHET OCH LIKABEHANDLING

5.1 Kollektivavtalets 28 § punkt 4 &ndras till féljande lydelse:

Lon forutsatter 9 manaders anstallning. Dessutom forutsatts avtal om aterkomest till ar-
betet i situationer dar arbetsavtalet fortsatter att galla ocksa efter att moderskaps- eller
faderskapsledigheten upphor.

5.2 Till kollektivavtalets 28 § 14ggs en ny punkt 5:

Arbetsgivaren ska agna uppmarksamhet at instruerandet av en tjansteman som ater-
vander fran ledighet som avses i denna paragraf i situationer dar det under ledigheten
har skett vasentliga forandringar pa arbetsplatsen som inverkar pa tjanstemannens ar-
betsuppgifter.

5.3 Kollektivavtalets 31 § punkt 1 c¢) &ndras enligt foljande:
egen vigsel och flyttning

6. PERSONALREPRESENTANTERS STALLNING OCH LOKALT AVTALANDE

6.1 Kollektivavtalets 40 § &ndras enligt foljande:

"1. P& koncern- och gruppniva kan, med beaktande av tvingande lagstadganden, pa annat
satt avtalas om féljande bestammelser i kollektivavtalet:

-m.m.

Om det inte ar fraga om koncern eller grupp, har féretag motsvarande avtalsratt.
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Nar foretaget ingar i en koncern eller grupp, galler avtalsratten pa foretagsniva de av ovan
namnda fragor angaende vilka ratten att avtala pa annat satt éverforts enligt 6verenskom-
melse pa koncern- eller gruppniva.

Parterna i ett lokalt avtal - - ”

6.2 Andringar som féljer av att kollektivavtalets 40 § 4ndras:
Bilaga 8 e tas bort.
Lonesamtalsprotokollet andras enligt foljande:

Lonesamtalsprotokollets 1 § punkt 1: "Pa grupp- och koncernniva tillsatts en lonekommitté.
Ocksa i andra foretag kan en lonekommitté tillsattas.

Lénekommitté:

-m.m.
Protokollsanteckning: Tidigare, pa bilaga 8e baserade Ionekommittéer fortsatter sin
verksamhet.”

Lonesamtalsprotokollets 2 § 1: "Pa koncern- och gruppniva samt i andra féretag kan for
varje svarighetskategori uppgoras - - ”
Lonesamtalsprotokollets 2 § 1: "Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa
koncern- och gruppniva samt i andra foretag.”
Lonesamtalsprotokollets 2 § 1: "Tjanstemannens kompetens och prestationer beddms med
hjalp av kollektivavtalets - - , savida inte annat avtalas pa grupp- eller koncernniva eller i
andra foretag.”
Lonesamtalsprotokollets 3 § 4: ” - - enligt den bilagda modellen, savida det inte inom grup-
per eller koncerner eller i andra féretag avtalas pa annat satt.”
Lonesamtalsprotokollets 7 §: "P& koncern- och gruppniva samt i andra foretag foljs for-
tjanstutvecklingen - - "
Loénesamtalsprotokollets 8 § 2: "Lonekommitté. Om enighet inte uppnas vid lokala férhand-
lingar, - - I6nekommittén pa koncern- och gruppniva eller i andra foretag.”
Lonesamtalsprotokollets 8 § 3: ” - -Avtalsparterna pa koncern- och gruppniva samt i andra
foretag kan om de kommer 6verens om det - - ”
Lonesamtalsprotokollets 9 § 1: "Pa bankgrupp- och koncernniva samt i andra féretag kan
lokalt avtalas - -

-m.m.”
Lonesamtalsprotokollets 9 8 punkt 2: - - (Pro, Nousu, YTN), inom andra foretag ldnekom-
mittén.”
Lonesamtalsprotokollets 10 § 4: ” - - eventuella arenden om vilka pa grupp- eller koncern-
niva och i andra foretag avtalats pa annat séatt - - ”
Lonesamtalsprotokollets 12 §: "Om arenden betraffande vilka det pa grupp- eller koncern-
niva foreligger mojlighet att avtala pa annat satt, finns majligheten att avtala pa annat sétt
ocksa i andra foretag.”
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Bilaga 8 a andras enligt foljande:

- "Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat satt pa grupp- och koncernniva samt i
andra foretag.”

Kollektivavtalets 19 § punkt 1 &ndras enligt féljande:

P& koncern- och gruppniva samt inom andra foretag kan for varje svarighetskategori uppgo-
ras--"

"Om svarighetsklassificeringen kan avtalas pa annat séatt pa koncern- och gruppniva samt i
andra foretag.”

"- - bedomningsblankett, sdvida inte annat avtalas pa grupp- eller koncernniva eller i andra
féretag.”

Kollektivavtalets 20 § punkt 3 &ndras enligt foljande: "Om svarighetsklassificeringen kan
avtalas pa annat satt pa grupp- och koncernniva samt i andra foretag enligt 9 § i Ionesamtals-
protokollet.

6.3 Till kollektivavtalets 40 8§ ldggs en ny punkt 2 (numreringen andras, de gallande punk-
terna 2 — 8 flyttas framat i Io6pande nummerordning):

Personalrepresentanter som deltar i forhandlingar om lokala avtal har rétt att fa uppgifter som
behovs for det arende som ska behandlas.

6.4 BILAGA 8 Ibnesamtalsprotokoll 6 § punkt 1 andras till féljande lydelse:

" - - Dessutom ska till huvudfértroendeman/férhandlande kontaktperson ges uppgifter om
verkstéllda I6nehgdjningars antal och storlek separat for kvinnor och man. For att uppgiften ska
kunna ges specificerad enligt kon ska vardera gruppen besta av minst sex personer.”

6.5 BILAGA 12 fortroendemannaavtal 6 § punkt 5 andras till féljande lydelse:

" - - Dessutom ska till huvudfértroendeman/férhandlande kontaktperson ges uppgifter om
verkstéllda I6nehdjningars antal och storlek separat for kvinnor och man. For att uppgiften ska
kunna ges specificerad enligt kon ska vardera gruppen besta av minst sex personer.”

6.6 Anvisning och lokalt avtalande om periodarbete

Lokalt kan man fran 1.2.2019 avtala om periodarbete, dar den ordinarie arbetstiden ar hogst
112,5 h per treveckorsperiod. Parterna uppg6r anvisningar om periodarbete senast
1.12.2018.

7. FORHANDLINGAR OM LONEUPPGORELSE 2020 OCH TEXTANDRINGAR
Forhandlingar om 2020 ars loneuppgorelse och textandringar fors fore 30.11.2019. Om enig-

het inte uppnas upphor kollektivavtalet 31.1.2020. Om enighet uppnas genomfors lonehoj-
ningarna ar 2020 pa sa satt att Ionesamtalspottens andel av héjningen ar 50 %.
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8. ARBETSGRUPPER
HyFi och kompetensutveckling:

Kollektivavtalsparterna uppmuntrar foretagen att utgaende fran projektet Hyvinvoiva finanssi-
ala fortsatta samarbetet for att framja branschens produktivitet och konkurrenskraft och ut-
veckla personalens valbefinnande.

Arbetsgruppen framjar en dialog inom branschen om hur kundbehovens férandringar, digitali-
sering, robotik, artificiell intelligens och reglering paverkar arbetet och arbetsgemenskapen.
Arbetsgruppens mal ar ocksa att bedoma framtidens kompetens- och utbildningskrav och ar-
betsutveckling.

For att underlatta dialogen utformar arbetsgruppen ett verktyg som kan utnyttjas som en del
av arbetsplatsens normala samverkan. Vid utvecklandet av verktyget utnyttjar férbunden re-
dan existerande undersokningsdata och féretagsspecifika forfaranden.

Arbetsgrupp for distansarbete:

Forbundens gemensamma arbetsgrupp har till uppgift att fore 31.12.2018 uppdatera rekom-
mendationen om modell fér avtal om distansarbete Etéatydsta sopiminen ja etatyon tyolojen
jarjestelyt / Avtal om distansarbete och om hur arbetsmiljén arrangeras samt modellen for av-
tal om distansarbete.

Statistikarbetsgrupp:

Forbundens gemensamma statistikarbetsgrupp verkstaller uppdrag som avtalsparterna gett
och bereder utredningar foér avtalsparterna i anslutning till statistikforing. Arbetsgruppen upp-
gor arligen, efter att lonestatistiken blivit klar, en utredning 6ver fortjanstutvecklingen inom
finansieringsbranschen och i andra viktiga branscher. Arbetsgruppens utredningar behandlas
i enlighet med protokollet om I6nesamtal. Dessutom utreder arbetsgruppen majligheter att i
storre omfattning an for narvarande producera inkomstnivauppgifter separat for man och kvin-
nor.

Arbetsgrupp for yrkesutbildning:

Arbetsgruppen fortsatter sin verksamhet under avtalsperioden. Kollektivavtalsparterna utévar
paverkan pa vederbérande myndigheter i syfte att utveckla utbildningen inom finansierings-
branschen och pa laroinrattningar som utbildar for branschen i syfte att forbattra innehallen i
examina.

Jamstalldhetsarbetsgrupp:

Forbundens gemensamma jamstalldhetsarbetsgrupp framjar jamstalldheten och likabehand-
lingen inom finansieringsbranschen. Vid behov utfardar arbetsgruppen anvisningar till lokala
parter i fragor som galler jamstalldhetsplaner och aterkomst fran familjeledighet. Om behov-
liga atgarder avtalas separat.
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Arbetsgrupp for [Ionesamtal och l6nesystem:

Arbetsgruppen har till uppgift att fére 31.5.2018 utreda behov och méjligheter att forenkla 16-
nesamtalsprocessen och de blanketter som anvands for Ionesamtalen. Malet ar att arbets-
gruppens andringsfdrslag ska kunna anvandas i ldnesamtalen under avtalsperioden. Dessu-
tom ska arbetsgruppen planera och vid behov genomféra gemensam utbildning i anslutning
till anvandandet och utvecklandet av I6nesamtalssystemet.

Arbetsgruppen avgor meningsskiljaktigheter i enlighet med |6nesamtalsprotokollets férhand-
lingsordning och utfardar vid behov anvisningar om I6nesamtalssystemets verkstallande och
darmed forknippat lokalt avtalande.

Arbetsgruppen har dessutom till uppgift att framja och uppmuntra avtalande om bolagsspeci-
fika lonesystem. Om det exaktare innehallet i arbetsgruppens uppdrag déverenskoms inom ar-
betsgruppen.

Arbetsgrupp for lokalt avtalande:

Arbetsgruppens uppgift ar att framja fungerande lokalt avtalande pa arbetsplatserna och att
beddma darmed férknippade utvecklingsbehov inom branschen. | sitt arbete utnyttjar arbets-
gruppen bade branschens egna och andra branschers goda forfaranden och erfarenheter av
lokalt avtalande. Arbetsgruppen foljer ocksa med hur det lokala avtalandet enligt bilaga 5 ge-
nomfdrs och fungerar.

Arbetsgrupp for arbetsfred:

Forbundens gemensamma arbetsgrupp for arbetsfred har till uppgift att utreda mojligheter att
med kollektivavtalshestammelser utesluta for banksystemet och for samhaéllet kritiska funkt-
ioner fran arbetsstrider.

9. OVRIGT
Kollektivavtalets 2 § punkt 3 &ndras till féljande lydelse:

Anstéllningen inleds med en provotid vars langd ar hogst i 6verensstammelse med géllande
lag vid tidpunkten.

Bilaga 4 andras att motsvara andringen ovan.

Till samarbetsavtalets kapitel 3 (Samarbete pa arbetsplatsen) laggs en ny 5 §:
Personal- och utbildningsplan

Forbundens gemensamma stallningstagande:

Syftet med personal- och utbildningsplaner ar att stoda bade affarsverksamhetens mal och
uppratthallandet och utvecklandet av personalens yrkeskunnande ocksa pa langre sikt. Speci-
ellt vid strukturférandringssituationer ar det viktigt att géra upp personal- och utbildningspla-
nen med fokus pad metoder som uppratthaller personalens anstallningsbarhet.
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Kollektivavtalets bilaga 14b andras till féljande lydelse:

Danske Bank A/S filial i Finland, Danske Banks personalforening Pro samt Danske Banks for-
ening for chefer och specialister - - ” och till undertecknare andras Danske Bank A/S filial i
Finland.

Kollektivavtalets Helpdesk-avtal &ndras till féljande lydelse:
1 § Tillampningsomrade och arbetsvillkor

1. Avtalet galler Helpdesk/Contact Center-arbete vid Nets Denmark A/S Finnish Branch.

4 § Giltighet
1. Avtalet galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Tillagg som kommer sist i kollektivavtalet utan numrering:
REKOMMENDATION
Till utbildning och examina hérande praktik inom finansieringsbranschen

Parterna anser att kvalitativt larande pa arbetsplatsen ar viktigt. Larandet &r en central del av
yrkesutvecklingen.

Vid planeringen, genomforandet och bedémningen av utbildning som sker pa arbetsplatsen
behdvs ett brett och mangsidigt samarbete mellan laroinréattningarnas och arbetsplatsens re-
presentanter. Ett systematiskt och malinriktat larande pa arbetsplatsen forutsatter att utbild-
ningens mal beaktas i praktikens innehall. Under praktiken blir praktikanten insatt i arbetsplat-
sens olika uppgifter. Malet ar att praktikanten efter praktiken ska kunna bedéma det kunnande
som studierna gett i forhallande till arbetslivets krav och bedoma sitt eget kunnande i forhal-
lande till dem.

Om uppgifter som uppfyller praktikantens larandemal 6verenskoms i praktikavtalet enligt den
enskilda laroinrattningens anvisningar. | samband med att praktikavtalet uppgérs ar det moj-
ligt att avtala om erséttning for praktiktiden.

Praktikanten har ratt till en namngiven handledare som skéter om att praktikmalen uppfylls
och att tillrécklig introducering och handledning ges. Den tid som atgar till handledning kan

inverka pa handledarens tidsanvandning i arbetet och darigenom eventuellt pa malsattningen.

Tillgangen till praktikplatser och kontinuerlig utveckling av larandet pa arbetsplatsen ar viktigt.
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Kollektivavtalets bilaga 5 andras till foéljande lydelse:
Lokalt avtalande om veckoslutsarbete samt speciella arbetsplatser
1 8§ SPECIELLA ARBETSPLATSER SAMT AUTOMATER

1. | passagerarterminaler, pa flygfalt, i hamnar och pa motsvarande verksamhetsstallen som for-
bunden separat avtalat om kan arbete utféras regelbundet pa I6rdagar och sondagar.

2. Genom avtal i de enskilda bankerna kan man skriftigen komma 6verens om veckoslutsjour
for automater.

2 § REGELBUNDET LORDAGSARBETE

1. Man kan lata tjansteman utfora regelbundet arbete pa lérdagar i ADB-centraler.

3 § LORDAGSTILLAGG

1. Tillagget for arbete pa I6rdagar enligt 2 § &r 50 % av grundtimlénen.

4 § LOKALT AVTALANDE OM VECKOSLUTSARBETE

1. Om forlaggande av ordinarie arbetstid till I6rdagar och s6ndagar avtalas i forsta hand lokalt i
enlighet med kollektivavtalets 40 8. Ifall det i féretaget inte finns fértroendeman/kontaktperson
ska 6verenskommelse om forlaggande av ordinarie arbetstid till I6rdagar och séndagar ingas
med de tjansteman som saken géller.

2. Nar ordinarie l6rdags- och sondagsarbete infors forsta gangen eller nar vasentliga andringar
gors i anvandningen av lérdags- och sondagsarbete ska avtal ingas om detta med iaktta-
gande av en forhandlingstid pa minst 9 veckor, savida inte parterna avtalar annat om férhand-
lingstiden. Forhandlingstiden borjar nar arbetsgivaren har lagt fram ett férhandlingsforslag. Av
forhandlingsforslaget ska framgéa atminstone uppgifter om behovet av l6rdags- och sondags-
arbete, den planerade verksamhetens omfattning och inriktning, behévlig personalméngd och
arbetsskiftsvariation, arbetsarrangemang, arrangemang fér semestrar och lediga dagar, er-
sattningar samt hur det ar meningen att utférandet av l6rdags- och séndagsarbete ska foljas
upp i samarbetet inom foretaget.

3. Forhandlingar om ett nytt avtal férs under avtalets giltighetstid. Férhandlingarna ska inledas
omedelbart efter att avtalet uppsagts.

4. Bestammelserna i denna paragraf iakttas ocksa vid foérhandlingar om ett nytt avtal som inte
trader i kraft omedelbart efter att det tidigare avtalet upphort.

5. Nar man avtalar lokalt om lérdags- och séndagsarbete kan man samtidigt ocksa avtala om

a. att en arbetsvecka i genomsnitt omfattar fem dagar,

b. givande av lediga dagar pa annat satt an i foljd,

c. Overstigande av maximitimantalet (40 h) for flexibel arbetstid, ifall man samtidigt avta-
lar om att infora ett arbetstidsbanksystem i enlighet med kollektivavtalets bilaga,

d. utryckningserséttning enligt kollektivavtalets 15 §.

6. Ett lokalt avtal i enlighet med denna bilaga uppfyller férpliktelserna enligt samarbetslagen i
fraga om inférande av regelbundet lI6rdags- och séndagsarbete.

7. Om ett lokalt avtal inte uppnas eller da ett lokalt avtal om I6rdags- och séndagsarbete upphor
och ett nytt avtal inte kunnat férhandlas fram fore det gamla avtalets utgang, kan arbetsgiva-
ren genomféra arbetstidsarrangemangen i enlighet med 6 §.
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5 8§ EXISTERANDE LOKALA AVTAL

1. Lokala avtal som ingatts enligt den tidigare bilagan 5 &r i kraft pa sa satt som lokalt avtalats om
deras giltighet.

6 8 ATT LATA UTFORA VECKOSLUTSARBETE UTAN LOKALT AVTAL

Ifall ett lokalt avtal enligt 4 8 om regelbundet I6rdags- och sdndagsarbete inte uppkommit, kan féreta-
get besluta om utférande av regelbundet I6rdags- och sdndagsarbete enligt féljande:

1.

Innan ett foretag borjar forlagga ordinarie arbetstid till I6rdagar och séndagar, ska fore-
taget forst forhandla om utférandet av I6rdags- och sdndagsarbete i enlighet med
samarbetslagens kapitel 6. Vid forhandlingarna ska atminstone de fragor som namns i
denna bilagas 4 § punkt 2 behandlas. Dessutom gar man igenom forfarandena for ut-
redning av frivilliga som avses nedan i punkt 3.
Innan arbetsgivaren tar i bruk I6rdags- och séndagsarbete, ska arbetsgivaren infor-
mera personalrepresentanterna och personalen om sattet och arrangemangen fér 16r-
dags- och sdndagsarbetets forverkligande.
Utforandet av regelbundet lI6rdags- och sondagsarbete bygger i forsta hand pa frivillig-
het. Om det inte finns tillrackligt manga frivilliga, kan arbetsgivaren besluta om utférare
av lordags- och sbndagsarbete med nedan angivna begransningar.
Protokollsanteckning: Ett eventuellt samtycke till veckoslutsarbete, givet med
stdd av lokalt avtal, galler inte for veckoslutsarbete enligt denna 8.
Tjansteman vilkas anstallning borjat fore 1.3.2018 har av grundad orsak rétt att aterta
sitt samtycke genom att meddela om det fyra manader i férvag.
Arbetsgivaren kan beordra varje enskild tjansteman till veckoslutsarbete hogst ett
veckoslut i manaden. Begransningen galler till 31.7.2019.
En tjansteman har ratt att pa grund av synnerligen vagande personligt forhinder fran-
saga sig lordags- och séndagsarbete. Forhindret ska uttryckligen ha att géra med 16r-
dags- och sondagsarbete. Réatten &r pa viss tid och fortgar sa lange forhindret varar.
Ytterligare en forutsattning ar att arbetsgivaren har arbete att anvisa mellan mandag
och fredag. Tjanstemannen ger arbetsgivaren en utredning med stéd av vilken arbets-
givaren kan beddéma forhindrets existens och varaktighet.
Nya tjansteman (anstéllningen bdrjat 1.3.2018 eller senare) kan beordras till vecko-
slutsarbete fran 1.6.2018.
En opartisk férdelning av lIérdags- och sdndagsarbetet efterstravas och arbetsgivaren
bor i man av majlighet beakta tjanstemannens 6nskemal. Opartiskhetens forverkli-
gande foljs upp i samarbete inom foretaget.
En tjansteman har ratt till minst ett ledigt veckoslut per manad, savida inte annat avta-
las med tjanstemannen fran fall till fall. Vid hallandet av minst sex dagar lang semester
ska ett sadant veckoslut placeras till veckoslutet fore semestern, savida inte annat av-
talas med tjanstemannen. Ett ledigt veckoslut gar at under semestern bara om samt-
liga veckoslut i manaden ar semester. Dessutom ar den sondag som infaller omedel-
bart efter en minst sex dagar lang semester ledig.
Utover ovanstaende har en tjansteman ratt till minst fem lediga I6rdagar och sju lediga
sOndagar per ar, savida inte annat avtalas med tjanstemannen fran fall till fall. Vecko-
slut under semestern forbrukar inte dessa dagar.
Ifall en tjfansteman anser att utférandet av veckoslutsarbete inte skett opartiskt, grans-
kas situationen tillsammans med arbetsgivaren. Fértroendemannen/kontaktpersonen
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har ratt att framfora sin uppfattning om fragan. Arbetsgivaren vidtar nédvandiga atgar-
der for att ratta till de gemensamt upptéackta problemen.

9. Vid funktioner som anvander lérdags- och sdndagsarbete géaller om arbetsskiftsfor-
teckning vad som bestamts i kollektivavtalets 6 § punkt 9.

10. For l6rdagsarbete under ordinarie arbetstid betalas 16n héjd med 50 %. For sondags-
arbete under ordinarie arbetstid betalas 16n héjd med 100 %.

11. Bestammelserna i punkterna 1-9 trader for sondagsarbetets del i kraft 1.1.2019. Ibruk-
tagande av sbndagsarbete forutsatter inte nya forhandlingar fér lokala avtal i enlighet
med 4 § i bilaga 5, om férhandlingarna redan forts.

7 § LEDIGA DAGAR

En arbetsvecka bestar av fem dagar. Lediga dagar ges som dagar i foljd, savida inte arbetsgivaren
och tjanstemannen avtalar annat.

Ifall I6rdags- och sdndagsarbete har forverkligats i enlighet med bilaga 5, kommer sdckenhelger samt
julafton och midsommarafton som infaller under veckoslut att forkorta veckans arbetstid, om de hade
varit arbetsdagar enligt arbetsskiftsforteckningen.

8 § GILTIGHET

1. Detta avtal galler pA samma sétt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Helsingfors den 25. mars 2018

FINANS FINLAND RF

ARBETSGIVARFORBUNDET FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA RF
FACKFORBUNDET PRO RF

FACKFORBUNDET NOUSU RF

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF
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BILAGA 14 a KOLLEKTIVAVTALSBESTAMMELSE OM DANSKE BANKS FORETAGS-
SPECIFIKA KOLLEKTIVAVTAL

Danske Bank A/S filial i Finland, Danske Banks personalférening PRO rf samt Danske
Banks férening for chefer och specialister rf &r bundna enbart av den bestdmmelse som gél-
ler avtalsperioden i underteckningsprotokollet till kollektivavtalet for finansieringsbranschen
och av bestammelserna i underteckningsprotokollets 1 § till den del som géller kostnadsef-
fekten. | frdga om ovriga kollektivavtalsbestammelser ingar de ovan namnda parterna sitt

foretagsspecifika kollektivavtal som inte &r en del av kollektivavtalet for finansierings-
branschen.

Helsingfors 25.3.2018

FINANS FINLAND RF

ARBETSGIVARFORBUNDET FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA RF
FACKFORBUNDET PRO RF

FACKFORBUNDET NOUSU RF

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF

DANSKE BANK A/S FILIAL | FINLAND

DANSKE BANKS PERSONALFORENING PRO RF

DANSKE BANKS-FORENING FOR CHEFER OCH SPECIALISTER RF
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BILAGA 15 KOLLEKTIVAVTAL FOR STADARE

1 § Avtalets tillampningsomrade

1. Pa stadare tillampas kollektivavtalet for finansieringsbranschen ifall detta avtal inte foran-
leder annat.

2 8 Arbetsavtal

1. Ifall man kommit 6verens med stadaren om nagot annat arbete an stadning, kommer man
samtidigt dverens om 16n for uppgifterna i fraga.

3 § Ordinarie arbetstid

=

Den ordinarie arbetstiden per dygn ar hégst 7 timmar 36 minuter.

2. | enlighet med konkurrenskraftsavtalet forlangs den arliga ordinarie arbetstiden med 24
timmar fran 1.1.2017 utan andring av inkomstnivan.
Arbetstiden for deltidsanstéllda och/eller timavlonade forlangs enligt proportionen mellan
den avtalade arbetstiden och full arbetstid utan andring av inkomstnivan. Arbetstiden for
personer som &r anstallda bara en del av kalenderaret forlangs enligt de namnda princi-
perna.
Arbetstidsforlangen i 6verensstammelse med konkurrenskraftsavtalet far inte leda till att
inkomstnivan sjunker eller stiger.

3. Arbetstiden & sammanhangande, savida stadaren sjalv inte foreslar ndgot annat. Nar
man avtalar annorlunda kommer man samtidigt 6verens om en skalig erséttning.

4. Fem dagars arbetsvecka tillampas, sdvida stadaren sjalv inte foreslar nagot annat eller
avtalar annorlunda. Arbetsveckan inleds pa mandag.

5. Ordinarie arbetstid férlaggs inte till midsommarafton, julafton eller séndag.

4 § Maltider
1. Man kan avtala lokalt om bespisning som arrangeras av arbetsgivaren.
5 § Overtid
1. Overtid ersatts enligt lag.
2. Om man pa lérdag utfér annat an ordinarie arbete betalas med 50 % forhojd 16n for den
tiden.
6 8§ Semester
1. Semester intjanas nar anstallningen da kvalifikationsaret I6per ut har fortgatt:
a. kortare tid an ett ar, 2 vardagar/man.

b. minst ett ar, 2,5 vardagar/man.
c. minst 10 ar, 3 vardagar/man.



76

7 8 Semesterersattning

1. Semesterersattningen ar:
a. 13,5 % nar anstallningen fortgatt kortare tid an ett ar
b. 17 % nar anstallningen fortgatt minst ett ar
c. 20 % nar anstallningen fortgatt minst 10 ar.

2. Naér anstéllningen upphdr &r semestererséttningen:
a. 8,5 % nar anstallningen fortgatt kortare tid &n ett ar
b. 11 % nar anstallningen fortgatt minst ett ar
c. 12 % nar anstallningen fortgatt minst 10 ar.

3. Semesterersattningen raknas ut:
a. palonen for kvalifikationsaret som bestams enligt semesterlagen
b. péa semesterersattningen for foregaende ar
c. pa medellonen under den lagstadgade moderskapsledigheten.
4. Semesterersattningen betalas nar ledighet eller semester borjar, sadvida annat inte avta-
las.
5. Till person som gar i pension betalas semesterersattning enligt punkt 1.

8 § Tjanstearstillagg

1. Tjanstearstillagg betalas fran borjan av den kalendermanad som foljer narmast pa den
dag da personen har arbetat i staduppgifter 1, 3 eller 6 ar.

9 8§ Minimilon

Minimildnerna for stadarbete euro/timme fr.o.m. 1.3.2018:

Tjanstgoringstid Helsingfors, Vanda, Esbo, Grankulla | Ovriga kommuner
0-1ar 11,03 10,60
2-3ar 11,20 10,78
4-6ar 11,35 10,93
over 7 ar 11,54 11,08

Kvalls- och nattillagg euro/timme fr.o.m. 1.3.2018
Kvdllstillagg kl. 18-23 1,32
Nattillagg kl. 23-07 2,39

Minimildnerna for stadarbete euro/timme fr.o.m. 1.2.2019:

Tjanstgoringstid Helsingfors, Vanda, Esbo, Grankulla | Ovriga kommuner
0—1ar 11,21 10,77
2-3ar 11,38 10,95
4-6ar 11,53 11,10
over 7 ar 11,72 11,26




Kvélls- och nattillagg euro/timme fr.o.m. 1.2.2019

Kvdllstillagg kl. 18-23 1,34

Nattillagg kl. 23-07 2,43

10 § Avtalets giltighetstid

1. Detta avtal galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Helsingfors den 25.3.2018

FINANS FINLAND RF

ARBETSGIVARFORBUNDET FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA RF
FACKFORBUNDET PRO RF

FACKFORBUNDET NOUSU RF
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MODELL FOR SYSSELSATTNINGS- OCH OMSTALLNINGSSKYDDSATGARDER

Malet med den nya atgardsmodellen som arbetsgivaren, arbetstagaren och
arbetskraftsmyndigheterna i samrad utarbetar ar att effektivera samarbetet och sa snabbt
som mojligt pa nytt sysselsatta arbetstagaren.

Samarbets- och uppsagningsférfarandet

Arbetsgivaren framfoér en handlingsplan i bérjan av sddana samarbetsforhandlingar som be-
ror minst 10 arbetstagare. Férhandlingar fors om planens innehall med personalrepresen-
tanterna. | planen redogors for forhandlingsprocedurer och forhandlingsformer, den tankta
tidtabellen samt en plan 6ver uppsagningstidens forfaringsprinciper till den del som galler
sbkande av arbete, utbildning och anvandning av arbetsférvaltningens tjanster. | planen ska
man beakta de befintliga normer som galler férfarandet vid minskning av arbetskraft. Om
samarbetsférhandlingarna beror farre an 10 arbetstagare, ska man med iakttagande av
samarbetsférfarandet framlagga vilka principer man under uppséagningstiden planerat félja
betraffande sokande av arbete, utbildning och anvéndning av arbetsforvaltningens tjanster.

Forhandlingar om handlingsplanens innehall berdrs inte av den begransning, enligt vilken
behandlingen av alternativen for uppsagning i samarbetsférhandlingarna vid omfattande
uppséagningar kan inledas tidigast sju dagar efter det att man behandlat grunderna och ef-
fekterna.

| samband med samarbetsforfarandet i fraga om den planerade nedskarningen behandlas
ocksa de andringar som behdover foretas i personalplanen.

Arbetsgivaren och arbetskraftsmyndigheterna kartlagger omedelbart tillsammans de olika
offentliga arbetskraftstjanster som kommer att behdvas efter det att samarbetsférfarandet
eller i sma foretag uppsagningsproceduren paborjats. Man efterstravar att med arbetskrafts-
myndigheterna na samforstand om arten av erbjudna tjanster, tidtabellen for deras verkstal-
lande samt samarbetet vid verkstéllandet. Personalens representanter ska delta i samar-
betet.

Sysselsattningsprogrammet och dess verkstallande under uppsagningstiden

Arbetsgivaren ar skyldig att informera om rattigheten till sysselsattningsprogram och forhojt
studiestod.

Arbetsgivaren meddelar arbetskraftsmyndigheterna om uppséagningar pa grund av ekono-
miska och produktionsmassiga omstandigheter om den uppsagda arbetstagaren har en ar-
betshistoria om minst tre &r. Anmalningsskyldigheten galler ocksa uppsagning av en arbets-
tagare, vars anstallning baserar sig pa ett eller flera tidsbestamda arbetsavtal och som un-
der sammanlagt minst tre ar utan avbrott eller med endast korta intervaller varit bunden till
samma arbetsgivare. Arbetsgivaren ar skyldig att med arbetstagarens samtycke till arbets-
kraftsmyndigheterna Overlata alla uppgifter gallande arbetstagarens utbildning, arbetserfa-
renheter och arbetsuppgifter omedelbart efter uppséagningen. Arbetsgivaren bistar dven an-
nars, om man avtalar darom, med upplaggningen av sysselsattningsprogrammet.

Arbetstagaren har mojlighet att delta i upplaggningen av sysselséattningsprogrammet och det
kan vid behov senare kompletteras.
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Om man inte avtalat annorlunda efter uppséagningen, har arbetstagaren ratt att, utan in-
komstbortfall, ta ut ledigt for att under sin uppsagningstid delta i utarbetandet av sitt syssel-
sattningsprogram, for att soka arbete pa eget eller arbetskraftsmyndigheternas initiativ och
for arbetsintervju, for att delta i omplaceringsinstruktion, utbildning pa arbetsplatsen och
praktik eller for att ta del av sddan arbetsmarknadspolitisk utbildning som ingar i hans
sysselsattningsprogram. Ledighetens langd ar beroende av anstallningsforhallandets langd:

1) hogst 5 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar hogst en manad;

2) hogst 10 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar 6ver en manad men hogst fyra
manader;

3) hogst 20 dagar, om arbetstagarens uppsagningstid ar mer an fyra manader.

En ytterligare forutsattning ar att ledigheten inte orsakar arbetsgivaren betydande olagen-
heter.

Arbetstagaren bor utan drojsmal meddela arbetsgivaren om ledigheten och vid anmodan
visa upp en tillforlitlig utredning av motiven till ledigheten.

PROTOKOLL

1. De undertecknande férbunden avtalade att de bifogade avtalsbestammelserna om mo-
dellen for sysselsattnings- och omstallningsskyddsatgarder trader i kraft 16.2.2005.

2. Konstaterades att arbetskraftsmyndigheterna for sin del férsdker handla i enlighet med
modellen for sysselsattnings- och omstallningsskyddsatgarder omedelbart fran och med
16.2.2005. Lagstiftning om sysselsattningsprogrammet och studiestddet ar under bered-
ning och avsikten ar att laghbestammelserna trader i kraft s snabbt som mgjligt. Konsta-
terades att avtalsbestammelserna om sysselsattningsprogrammet och det férhéjda studi-
estodet kan tillampas i sin helhet forst efter det att lagstiftningen gallande dem tréatt i
kraft.

3. Konstaterades att bestammelserna om samarbetsférfarande inte andrar tillampningsom-
radet enligt 2 § i samarbetslagen.

Helsingfors den 9 mars 2005

BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf
FACKFORBUNDET SUORA rf

FORHANDLINGSORGANISATIONEN FOR HOGRE TJANSTEMAN FHT rf
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PROTOKOLL OVER FORNYANDE AV TEXTER 1.6.1995
1 8 Avsikt
1.1 Parterna har kommit dverens om ett nytt kollektivavtal for finansieringsbranschen fran
och med 1.6.1995.
1.2 | det nya kollektivavtalet for finansieringsbranschen har man férenat kollektivavtalen for
bankbranschen och finansieringsbolag samt olika enskilda féretag.
2 § Overforda bestammelser
2.1 Parterna avtalade att de kollektivavtalsbestdmmelser som galler 31.5.1995 fortfarande
galler trots att de inte tagits med i det nya kollektivavtalet eller att de kan anvandas da
man léser meningsskiljaktigheter:
Bankbranschens kollektivavtal:
11,12 a),24,3.1.,41.,4.2.,43.,45.,,53,55.,5.6.,5.7.,5.8,, 6.2, 6.3, 11,,
18.4.,22.1.,22.2.,22.4.,23.3.,24.2.1., 25.4., 25.5., 40.1., 40.2., 40.3. och 47 8&.
Protokollet 6ver timavidnade: 5.1., 5.2.
Kollektivavtalet for finansieringsbolag: motsvarande 88 som i huvudavtalet.
Underteckningsprotokollet: 3-8 8.
3 § Giltighetstid
1. Avtalades att nédvandiga andringar av och tillagg till de i 2 8 ndmnda punkterna kan

aterinforas i kollektivavtalet i samband med férhandlingar om textfragor.
2. Protokollet &r i kraft tills vidare.

Helsingfors den 4 maj 1995

BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf

PANKKITOIMIHENKILOLITTO — BANKMANNAFORBUNDET rf
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OVERFORDA BESTAMMELSER 1.6.1995
De viktigaste punkterna

18 §, punkt 4:

Den del av semestern som Overstiger 24 vardagar ges utanfor semesterperioden under det
kalenderar da kvalifikationsaret enligt semesterlagen l6per ut. Den del av semestern som
ges utanfor den egentliga semesterperioden kan, da tjanstemannen ger sitt medgivande till
det, ges aven vid nagon annan i semesterlagen godkand tidpunkt.

Protokollsanteckning 1: Av den del av semestern som 6verstiger 36 vardagar ges halften un-
der semesterperioden och hélften utanfér semesterperioden om man inte avtalar an-
norlunda.

Protokollsanteckning 2: Avtalsparterna rekommenderar att den s.k. sommarsemestern i
Uledborgs och Lapplands lan ges under tiden 1.6 — 31.8 om det inte finns grundade orsaker
att forfara pa annat satt.

25 §, punkt 4:
Varnpliktig tjianstemans deltagande i uppbad medfor inte minskning av fortjansten.

25 §, punkt 5:
Om tjdnstemannen deltar i reservévning betalas till honom skillnaden mellan hans 16n och
reservistlonen for de dagar han deltar.

47 §, punkt 1:

Bestammelserna i detta kollektivavtal féranleder inga andringar av de formaner och arbets-
villkor som banken tillampade 31.10.1993 i annat fall &an om formanerna och arbetsvillkoren
inte uppfyller avtalets bestammelser.

47 §, punkt 2:

Kollektivavtalet galler inte de forsorjnings- eller andra sociala formaner som bankerna sar-
skilt beviljat. | banken anstallda tjanstemans semestrar, vinterledigheter,
moderskapsledigheter och l16ner fér moderskapsledighet, skiftarbetstillagg eller hdlso- och
sjukvardsforman minskas inte i banken under den tid kollektivavtalet géller.
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HELPDESK-AVTAL

1 § Tillampningsomrade och arbetsvillkor

1.
2.

3.

Avtalet galler Helpdesk/Contact Center-arbete vid Nets Denmark A/S Finnish Branch.
Pa arbetet tillampas kollektivavtalet for finansieringsbranschen jamte bilagor med nedan
avtalade undantag.

Arbetet kan, om sa avtalas, utféras alla dagar och under alla tider pa dygnet.

2 § Erséttningar

1.

2.

4.

Lordagsarbete ar ordinarie arbete utfort mellan kl. 00 och 24 pa lérdagar. Tillagget for
|6ordagsarbete &ar 60 % av grundtimlénen.

Vid ordinarie arbete pa aftonen fore skartorsdagen, nyarsaftonen och andra sockenhel-
ger (trettondagen, forsta maj, Kristi himmelsfardsdag, alla helgons dag och sjalvstandig-
hetsdagen) betalas tillaggen i enlighet med 13-14 § i kollektivavtalet ut till dubbelt be-
lopp.

For ordinarie arbete pa helgdagar (00-24) betalas ersattning forhojd med 125 % och for
arbete pa midsommaraftonen och julaftonen ersattning forhojd med 150 % samt for ar-
bete pd midsommardagen och juldagen ersattning forhéjd med 150 %.

Tillaggen réaknas ut pa grundtimlénen for fulla kvartstimmar.

3 8 Arbetsskiftsforteckningar och vilotider

1.

n

5.

Arbetsskiftsforteckningen ska goras upp sa att tjanstemannen garanteras tillrackligt med
vilotid innan féljande arbetsskift boérjar.

Den ordinarie arbetstiden baserar sig pa en arbetsvecka pa hogst fem dagar.

| ett arbetsskift som varar éver 5 timmar ingar en kaffepaus och i ett arbetsskift som va-
rar over 7 timmar ingar tva kaffepauser.

Arbetsskiftsforteckningen ska finnas till pAseende senast en vecka innan den trader i
kraft. Sedan forteckningen framlagts ska man avtala om andringar med personen i fraga.
Ersattningarna kan genom avtal bytas ut mot motsvarande ledig tid.

4 § Giltighetstid

1.

Avtalet galler pa samma satt som kollektivavtalet for finansieringsbranschen.

Helsingfors den 25.3.2018

FINANS FINLAND RF

ARBETSGIVARFORBUNDET FOR SERVICEBRANSCHERNA PALTA RF

FACKFORBUNDET PRO RF

FACKFORBUNDET NOUSU RF

DE HOGRE TJANSTEMANNEN YTN RF
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BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf
FACKFORBUNDET SUORA rf REKOMMENDATION

AVTAL OM DISTANSARBETE OCH OM HUR ARBETSMILJON ARRANGERAS

Bankbranschens Arbetsgivarférbund och Fackférbundet SUORA har utarbetat en rekom-
mendation, som ska ge trygga ramar for avtal om distansarbete samt styra bruket av di-
stansarbete pa ett for alla tillfredsstallande satt.

DISTANSARBETE

| distansarbete utférs det kollektivavtalsenliga ordinarie arbetet utanfor arbetsgivarens kon-
tor.

ALLMAN PRINCIP

Distansarbete forutsatter avtal enligt denna rekommendation och tillampning av de principer
som finns i den avtalsmodell for distansarbete som férbunden utarbetat.

| avtalet fastslas de skyldigheter och rattigheter som hanfor sig till arbete som utfors pa an-
nan plats an pa den egentliga arbetsplatsen, dvs. distansarbete.

Till 6vriga delar bestdms anstalliningsvillkoren, skyldigheterna och rattigheterna enligt det ar-
betsavtal arbetsgivaren och tjanstemannen slutit. Sadana villkor &r bl.a. anstallningens art
och lénen.

AVTAL OM DISTANSARBETE

Tjanstemannen och arbetsgivaren avtalar skriftligt om distansarbete. Av avtalet ska framga
de arbetsuppgifter som ska utféras som distansarbete, villkoren for distansarbetet och hur
lange det pagar.

Avtalet kan gélla for viss tid eller tills vidare.

| avtalet om distansarbete fastslas pa vilka grunder och med iakttagande av vilken anmal-
ningstid arbetsgivaren eller tjanstemannen kan avbryta distansarbetet. Da distansarbetet av-
bryts atervander tjanstemannen till sin ordinarie arbetsplats om man inte avtalat annorlunda.

| distansarbete har arbetsgivaren ratt att leda och 6vervaka arbetet, vilket i huvudsak verk-
stalls genom dvervakning av arbetsresultatet.

Arbetsuppgiften ar personlig, varfér utomstaende hjalp inte far anlitas i arbetet.
ANSTALLNINGSVILLKOR

Pa distansarbete tillampas bestammelserna i kollektivavtalet och avtalet om distansarbete
samt i tillampliga delar annan arbetslagstiftning.

Vid franvaro tillampas kollektivavtalet och gallande praxis i foretaget. Franvaron ska beaktas
da arbetsmangden och resultatet varderas.
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| avtalet om distansarbete ska avtalas om telefonutgifter, ersattning for arbetsrum och erséatt-
ning av andra kostnader.

ARBETSTID OCH LON

Arbetstidslagen galler som huvudregel inte arbete som utférs hemma, om inte arbetsgivaren
faktiskt bestammer hur tjanstemannen ska anvénda sin arbetstid (bl.a. nér arbetstiden bérjar
och slutar, skyldigheten att sta till arbetsgivarens forfogande).

| distansarbete tillampas normal kollektivavtalsenlig arbetsvecka. Parterna ska avtala om or-
dinarie daglig och/eller veckoarbetstid och om nar tjanstemannen ska kunna nas av arbets-
givaren eller sta till hans forfogande.

Om tjanstemannen sjalv far bestamma om hur arbetstiderna placeras, betalas inte kvalls-
och nattillagg i distansarbete liksom inte heller forhojd 16n ifall tjanstemannen arbetar pa sin
lediga dag. Om Overtidsarbete ska avtalas med arbetsgivaren.

Om parterna, medan avtalet géller, avtalar om ytterligare arbetsuppgifter, ska de samtidigt
avtala om vilken inverkan dessa har pa arbetstiden och 6nen.

ARBETSRUM OCH APPARATUR
Arbetsgivaren svarar for anskaffning av all apparatur, alla program, mébler osv. liksom for
linjeforbindelse, service och férsékringar om inte tjanstemannen och arbetsgivaren avtalar

annorlunda till ndgon del.

Fel som forekommer i programvara och bifogade filer eller motsvarande ska genast medde-
las arbetsgivarens foretradare.

Parterna ska ocksa avtala om fragor i anslutning till tystnadsplikt och datasekretess samt om
hur post hdmtas och skickas.

SKYDD | ARBETET
Arbetsgivaren ger tillrécklig instruktion om sékerhet och hur arbetet utfors ratt.

Tjanstemannen ar skyldig att i distansarbete félja allmanna direktiv som arbetsgivaren gett
om skydd i arbetet.

Tjanstemannen omfattas av arbetsgivarens lagstadgade olycksfallsforsakring ocksa da han
utfor distansarbete.
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BANKBRANSCHENS ARBETSGIVARFORBUND rf
FACKFORBUNDET SUORA rf REKOMMENDATION

MODELL FOR AVTAL OM DISTANSARBETE
1. AVTALSPARTER

Tjansteman

Arbetsgivare

Chef

2. ORDINARIE ARBETSPLATS

Arbetsplats
Adress
Telefon
Fax
3. UPPGIFTER SOM UTFORS SOM DISTANSARBETE
Avtalsparterna har i bilaga 1 avtalat om de uppgifter som tjanstemannen utfér som distans-
arbete. Arbetet ar personligt, varfor utomstaende hjalp inte far anlitas.
4. PLATSEN DAR DISTANSARBETET UTFORS
Distansarbetet utfors i huvudsak i tjanstemannens hem, men han kan ocksa med chefen
komma 6verens om en annan plats.
Tjanstemannen arbetar dartill i arbetsgivarens kontor pa det satt han kommit éverens om
med chefen.
Hemadress
Telefon
Fax
5. TILL ARBETET HORANDE SKYLDIGHETER DEN TID TJANSTEMANNEN UTFOR DI-
STANSARBETE

Arbetsgivarens ratt att leda och 6vervaka arbetet, vilken grundar sig pa arbetsavtalslagen,

verkstalls i framsta rummet som dvervakning av arbetsresultatet. Rapporteringen och upp-
foljningen av arbetstiden sker pa det satt tjanstemannen kommit 6verens om med chefen.

Tjanstemannens skyldighet att utféra arbete &r samma som om arbetet utférdes i arbetsgi-
varens kontor.

Parterna kommer 6verens om nér tjgnstemannen ar antraffbar.

Utbver den normala tystnadsplikten ska tjanstemannen vid distansarbete iaktta arbetsgiva-
rens direktiv om datasekretess.
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6.

10.

11.

ARBETSVILLKOR

Villkoren for anstallningsforhallandet bestams enligt kollektivavtalet och detta avtal. Med-
delande om franvaro sker p4 samma satt som pa den egentliga arbetsplatsen.

| distansarbete tillampas normal kollektivavtalsenlig arbetsvecka. Parterna har avtalat att
den ordinarie arbetstiden i distansarbetet ar x timmar/dygn och/eller xx timmar/vecka.

Tjanstemannen kan sjalv bestdmma hur han placerar arbetstiden. Darfor betalas inte for or-
dinarie arbetstid kvalls- och nattillagg och inte heller forh6jd 16n om tjanstemannen arbetar
pa sin lediga dag.

ARBETSRESOR

Arbetsgivaren ersatter inte resorna mellan den plats dér distansarbetet utférs och den egent-
liga arbetsplatsen.

ARBETSREDSKAP OCH APPARATUR

Arbetsgivaren anskaffar de i bilaga 2 namnda redskapen och apparaturen och levererar dem
till distansarbetsplatsen.

ERSATTNING AV KOSTNADER

Parterna har avtalat om erséttning av kostnader som distansarbetet foérorsakar tjansteman-
nen enligt bilaga 3.

OVRIGA FRAGOR PARTERNA AVTALAT OM
Bilaga 4.

GILTIGHETSTID
Distansarbetet inleds x.x.201x.
Avtalet galler tills vidare / till x.x.201x.
Distansarbetet kan avbrytas sa att bada parter iakttar en uppsagningstid pa en (1) manad
eller vid gemensamt 6verenskommen tidpunkt. D& distansarbetet avbryts atervander tjanste-
mannen till sin egentliga arbetsplats, om man inte avtalat annorlunda.

Avtalet har gjorts upp i tva (2) exemplar, ett (1) for vardera parten.

Datum

Underskrifter

Arbetsgivarens foretradare Tjanstemannen
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SAMARBETSAVTAL FOR FINANSIERINGSBRANSCHEN
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4. SAMARBETE INOM ARBETARSKYDDET

6 8§ Arbetarskyddssamarbete

7 8 Arbetarskyddschef

8 8§ Arbetarskyddsfullmaktig

9 § Arbetarskyddsfullméaktigs anstéllningstrygghet
10 § Skyddsombud

11 § Arbetarskyddskommission

12 § Ensamarbete

13 § Foretagshalsovard

5. SAMARBETE | INFORMATIONSFRAGOR

14 § Arbetsgivarens informationsskyldighet
15 § Personalens interna information

6. OVRIGA BESTAMMELSER

16 § Utbildning

17 § Befrielse fran arbetet och ersattningar
18 § Tystnadsplikt

19 § Forhandlingsordning

20 § Avtalets giltighetstid
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1. INLEDNING

Avsikten med avtalet ar att utveckla arbetsgivarens och tjansteménnens samarbete samt
att framja verkstallandet av samarbets-, arbetarskydds-, foretagshalsovards- och jam-
stalldhetslagstiftningen pa arbetsplatserna.

Genom samarbete baserat pa 6ppen vaxelverkan utvecklar man beslutsfattandet i fore-
tagen, 6kar man produktiviteten och gor arbetet mera meningsfullt samt frAmjar man an-
stallningarnas bestéandighet och tjanstemannens vélbefinnande.

2. TILLAMPNINGSOMRADE

1 § Avtalets omfattning

1. Avtalet tillampas pa Finans Finland rf och Arbetsgivarférbundet for servicebranscherna
Palta rf medlemsforetag.
2. Hanvisningarna till lagen &r inte delar av avtalet, sdvida man inte uttryckligen konstaterar
nagot annat. Avtalet kompletterar lagen.
3. Bestammelsernai 2 § i detta avtal tillampas inte pa medlemsforetag som regelbundet
har farre an 20 anstallda.
3. SAMARBETE PA ARBETSPLATSEN

2 8 Samarbete

1.

Man kan komma Overens om Ovriga samarbetsorgan som avviker fran detta avtal i sam-
arbetsdelegationen.

Samarbetsforfarande kan verkstallas aven pa initiativ av en foretradare for personalen.

Genom avtal i samarbetsdelegationen kan personalen vélja extra representanter for
samarbetsforfarandet.

En representant for personalen kan hora féretagets specialister i samarbetsforfarandet.

Vid behov férhandlar man dven om andring av samarbetsorganisationerna till féljd av att
foretagets eller en del av dess verksamhet minskar eller utékas avsevart, féretaget dver-
lats eller fusioneras, eller organisationen @ndras pa nagot annat motsvarande satt. Efter
andringen andras samarbetsorganisationerna sa fort som mojligt for att motsvara den
nya situationen.

Ifall saken géller aven arbetarskydd ska man forsakra sig om att arbetarskyddspersona-
len deltar i samarbetsforfarandet.

| samarbetsforfarandet konstateras pa personalrepresentantens begéaran vilket foreta-
gets beslutande organ &r i det arende som ar foremal for behandlingen.
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3 § Samarbetsdelegation

1. |foretagen tillsatts samarbetsdelegationen pa foljande satt:

Personal- Personal- Arbetsgivar-
styrka representanter representanter
100 — 199 3-4 2-3

200 — 499 4-8 2-4

500 - 812 4-6

2. Samarbetsdelegationen kan avtala om att den &ven ar arbetarskyddskommission i enlig-
het med detta avtal.

3. Sjalvskrivna personalrepresentanter i samarbetsdelegationen &r huvudfértroendeman,
vice huvudfértroendeman och huvudarbetarskyddsfullméktig samt YTN:s kontaktperson.
Huvudfdrtroendemannen, de forhandlande fortroendemannen, arbetsplatsens fortroen-
deman och kontaktpersonerna for YTN fattar beslut om tillvagagangssatt vid val av 6v-
riga medlemmar fran tjanstemannasidan. Val av personaldeltagare forrattas omedelbart
efter att resultatet av fortroendemannavalet blivit klart.

4. Mandatperioden for delegationens medlemmar ar densamma som for fértroendeman-
nen. Om en delegationsmedlems stallning som personalféretradare upphér under dele-
gationens mandatperiod upphd6r &ven hans medlemskap i delegationen. Personalrepre-
sentanterna valjer i hans stalle en ny medlem for den aterstdende mandatperioden med
tildmpning av valférfarandet ovan.

5. Samarbetsdelegationens medlemmar ges per méte 3 timmar ledigt fér motesférberedel-
ser.

6. | samarbetsdelegationen fattas beslut om delegationens verksamhetsformer, organise-
ring och méten. Arbetsgivaren ska dock sammankalla delegationen vid behov och minst
tva ganger per kalenderar.

4 § Utveckling

1. Malet for utvecklingsverksamheten ar att forbattra foretagets konkurrenskraft, produktivi-
tet, anstallningarnas varaktighet och arbetsférhallandena.

2. Foretagets personal och personalrepresentanterna ska i enlighet med detta avtal kunna
delta i utvecklandet och verkstallandet av arbetsorganisationerna, serviceteknologin, for-
hallandena pa arbetsplatsen, arbetsmetoderna och arbetsuppgifterna.

3. Nar utvecklingsatgarderna ger upphov till vasentliga andringar betraffande personalens
stallning, arbetsuppgifterna och mangden arbete ska arbetsgivaren tillsammans med for-
troendemannen reda ut alternativen for hur anstallningarnas varaktighet ska kunna tryg-
gas. Ingen utredning behtver géras om arbetsgivaren och tjanstemannen redan har be-
handlat fragan.

4. Planeringen och verkstéllandet av utvecklingsverksamheten ska vara nara knuten till f6-
retagets personalpolitik.
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5. | utvecklingsarbetet efterstravar man ett mangsidigt arbetsinnehall. Utvecklandet far inte
leda till en séddan 6kning av totalbelastningen att det medfor olagenhet for personalens
halsa eller trygghet.

6. For utvecklingsarbetet kan man genom lokalt avtal tillsatta en separat utvecklingskom-
mitté eller arbetsgrupp dar foretaget och personalen &r lika representerade. Personalen
utnamner sina egna representanter i forsta hand bland tjansteman fran den enhet som
ska utvecklas.

7. Undersokningar med anknytning till utvecklingsarbetet ska utféras oppet.
Personalrepresentanterna och de personer som ar foremal for atgarderna ska informe-
ras pa forhand. En representant for personalen kan pa begéaran fa bekanta sig med
undersokningsmaterialet och resultaten.

8. Nar arbetsgivaren anlitar utomstaende konsult i utvecklingsarbetet ansvarar arbetsgiva-
ren for att konsulten verkar i enlighet med detta avtal.

9. P4 arbetsplatserna folijer man gemensamt med jamna mellanrum med verksamhetens
resultat och utveckling. Man kommer lokalt 6verens om innehallet i och omfattningen av
uppfoéljningen.

10. Fortroendeman, arbetarskyddsfullmaktige och andra som mer permanent deltar i ut-
vecklingsverksamheten far for utvecklingsarbetet andamalsenlig utbildning med héansyn
till dess omfattning.

11. Arbetsgivaren skoter om nédvandig fortbildning eller introduktion i arbetet i samband
med att utvecklingsatgarder vidtas. Behovet av utbildning konstateras med arbetsgivaren
och fortroendemannen.

5 § Personal- och utbildningsplan — Férbundets gemensamma stallningstagande
1. Syftet med personal- och utbildningsplaner &r att stoda bade affarsverksamhetens mal
och uppréatthallandet och utvecklandet av personalens yrkeskunnande ocksa pa langre
sikt. Speciellt vid strukturforandringssituationer ar det viktigt att géra upp personal — och
utbildningsplanen med fokus pa metoder som uppratthaller personalens anstallningsbar-
het.
4. SAMARBETE INOM ARBETARSKYDDET
6 § Arbetarskyddssamarbete
1. Arbetarskyddet pa arbetsplatsen bestams enligt lagen om tillsynen éver arbetarskyddet
och om arbetarskyddssamarbete pa arbetsplatsen (44/2006, i det féljande arbetarskydds-
samarbetslagen), enligt lagen om foretagshalsovard (1383/2001) samt enligt detta avtal.

7 8 Arbetarskyddschef

1. Arbetsgivaren utnamner en person som ar insatt i arbetarskyddsfragor till arbetarskydds-
chef. En gemensam arbetarskyddschef kan utndmnas for flera arbetsplatser.

2. Arbetarskyddschefen formedlar arbetarskyddskommissionens standpunkter till féretagets
beslutande organ.
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3.

Arbetarskyddschefens uppgifter bestams enligt arbetarskyddssamarbetslagens 28 8§, vil-
ken till denna del foljs som en del av avtalet.

8 8§ Arbetarskyddsfullméktig

val
1.

Personalen pa arbetsplatsen véljer en arbetarskyddsfullméktig och tva vice arbetar-
skyddsfullmaktige for en sadan arbetsplats dar personalen regelbundet uppgar till minst
10 anstéllda. Aven for mindre arbetsplatser kan fullméktige valjas. Mandatperioden for
arbetarskyddsfullmaktige ar tva ar. Med tillampande av forfarandebestammelserna i 40 §
i finansieringsbranschens kollektivavtal kan man lokalt avtala om en langre mandatpe-
riod, dock hogst fyra ar.

Som arbetsplats anses:

2.1 foretag

2.2 kontor eller vissa avtalade kontor

2.3 region-/distriktskontor jamte dessa underordnade kontor och
24 specialenhet inom foretaget (t.ex. datacentral, centralkok).

Tillkdnnagivande

3.

Uppaqifter

Arbetsrum

8.

Personalens representant meddelar skriftligt arbetsgivaren vilka fullméktige som valts.
Nar en arbetarskyddsfullmaktig ar forhindrad vikarierar vicefullmaktigen fér honom sedan
arbetsgivaren informerats om vikariatet.

Arbetarskyddsfullméktigens uppgifter bestams enligt arbetarskyddssamarbetslagens 31
§, vilken till denna del fljs som en del av detta avtal.

Dessutom &r det arbetarskyddsfullméktigens uppgift att vid behov delta i beredningen av
arenden som ska behandlas i arbetarskyddskommissionen eller i motsvarande arbetar-
skyddssamarbetsorgan.

Ifall p& samma arbetsplats arbetar personer som ar anstéllda hos en annan arbetsgivare,
har dessa ratt att vanda sig till arbetsplatsens arbetarskyddsfullmaktige i arbetarskyddsa-
renden som galler forhallandena pa arbetsplatsen.

Né&r vice arbetarskyddsfullmaktig handhar arbetarskyddsfullmaktigs uppgifter har han
samma rattigheter och skyldigheter som arbetarskyddsfullmaktigen.

Med beaktande av forhallandena pa arbetsplatsen ges arbetarskyddsfullmaktigen till-
rackligt utrymme for de dokument han behdver och vid behov ratt att anvanda andamals-
enligt kontorsrum och normal kontorsutrustning som arbetsgivaren forfogar 6ver.

Arbetsgivaren ser till att arbetarskyddsfullmaktigen har behovliga lagar, foérordningar och
Ovriga arbetarskyddsbestammelser till sitt forfogande.
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10. Vid behov skaffar man de ovan ndmnda dokumenten aven for andra arbetarskyddsor-
gans bruk s& som avtalas i arbetarskyddskommissionen.

Huvudarbetarskyddsfullmaktig

11. | féretag med huvudfértroendeman valjer de fér mandatperioden valda arbetarskyddsfull-
maktige bland sig en huvudarbetarskyddsfullmaktig for 2 ar i sander. Hans uppgift ar att
Overvaka och vagleda de ovriga arbetarskyddsfullméktige samt att representera tjanste-
mannen i arbetarskyddssamarbete. Avvikelser fran sattet att valja huvudarbetarskydds-
fullmaktig och mandatperiodens langd kan géras med tillampande
av forfarandebestammelserna for lokala avtal i kollektivavtalets 40 8. Da kan mandatperi-
oden avtalas att vara minst tva och hogst fyra ar lang.

Ersattningar

12. Till huvudarbetarskyddsfullméktig och arbetarskyddsfullmaktig betalas manatligen regel-
bundet en erséattning utéver lIonen pa foljande satt:

Huvudarbetarskyddsfullmaktig

Personalstyrka Ersattning fran 1.3.2018 (£)
30-99 71

100 - 399 93

400 — 699 129

700 - 163

Arbetarskyddsfullmaktig

Personalstyrka Ersattning fran 1.3.2018 (€)
10-99 49
100 — 199 59
200 - 71

Ersattningen till arbetarskyddsfullmaktige galler enbart féretag med minst 150 tjansteman.

9 § Arbetarskyddsfullméktigs anstallningstrygghet

Diskrimineringsférbud

1. Arbetarskyddsfullmaktig far inte avskedas fran arbetet pa grund av sina uppgifter som
fullmaktig.

2. Arbetarskyddsfullmaktig far inte under fullmaktigeuppdrag eller pa grund av det flyttas till
ett lagre avlonat eller mindre vart arbete an det han hade nar han blev vald. Arbetar-
skyddsfullmaktigs mojligheter att utvecklas och avancera i sitt arbete far inte forsvagas
pa grund av uppdragen som fullméaktig.
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3.

Nar det egentliga arbetet forsvarar skétseln av arbetarskyddsfullmaktigs uppgifter ska
annat arbete arrangeras for honom med hansyn till forhallandena i foretaget eller del av
det och till fullméktigs yrkeskunskap. Ett sddant arrangemang far inte leda till loGneminsk-
ning. Lonen till fullmaktig som helt befriats fran arbetet far inte minska pa grund av upp-
gifterna som fullméaktig.

Individskydd

4.

Arbetarskyddsfullméktig har enligt arbetarskyddssamarbetslagens 37 § sarskilt uppséag-
ningsskydd enligt 7 kapitlet 10 § i arbetsavtalslagen. Bestammelserna fdljs till denna del
som en del av avtalet.

Arbetsavtalet far inte havas i strid med bestammelserna i kapitel 8 i arbetsavtalslagen,
vilken till denna del tillampas som en del av avtalet.

Ekonomiska och produktionsrelaterade uppsagningsgrunder

6.

Skadestand

9.

Arbetarskyddsfullméktig kan sagas upp eller permitteras av ekonomiska eller produkt-
ionsorsaker bara om:

*  fullmaktigs arbete upphor helt och man inte kan arrangera annat arbete féor honom
som motsvarar hans yrkesskicklighet eller som i dvrigt ar [ampligt eller ge honom ut-
bildning for nagot annat arbete pa det satt som avses i 7 kapitlet 4 § i arbetsavtalsla-
gen.

Pa huvudarbetarskyddsfullmaktig tillampas bestammelserna om anstallningstrygghet for
arbetarskyddsfullmaktig.

Om foretagets personal sags upp eller permitteras av ekonomiska eller produktionsorsa-
ker far sddana atgarder inte riktas mot huvudarbetarskyddsfullmaktig savida inte foreta-
gets eller den del av foretagets verksamhet som ar huvudarbetarskyddsfullmaktigens
verksamhetsomrade upphdr helt. Ifall man gemensamt konstaterar eller arbetsgivaren
annars i dessa forhandlingar specifikt kan visa att man inte kan erbjuda huvudarbetar-
skyddsfullméaktigen arbete som motsvarar hans yrkeskunskap eller som i dvrigt ar lamp-
ligt for honom eller ge honom utbildning for ndgot annat arbete pa det satt som avses i 7
kapitlet 4 § i arbetsavtalslagen, kan man dock avvika fran denna bestammelse.

Till arbetarskyddsfullmaktig, vars arbetsavtal har havts i strid med detta avtal, ska arbets-
givaren i stéllet for plikt betala erséttning i enlighet med arbetsavtalslagen.

10 § Skyddsombud

1.

Man kommer 6verens om antalet skyddsombud, deras mandatperiod, verksamhetsomra-
den och verksamhetsforutsattningar i arbetarskyddskommissionen.

Skyddsombudets uppgift ar:

2.1 att delta i arbetarskyddskontrollen samt i undersékning som hanfor sig till olycksfall,
yrkessjukdom eller hot om dessa
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2.2 att observera hur arbetarskyddsbestammelserna f6ljs och att meddela de arbetsta-
gare det berér om brott mot dessa

2.3 att informera narmaste chef, vid behov arbetarskyddsfullméktigen om olagenheter
han iakttagit

2.4 att till arbetarskyddsfullméaktigen framfora initiativ i syfte att utveckla arbetarskyddet
inom sitt verksamhetsomrade.

3. Skyddsombudet far inte pa grund av sina arbetarskyddsuppgifter flyttas till lagre avionat
arbete an det han utférde innan han valdes till skyddsombud, och han far inte heller sa-
gas upp pa grund av skétseln av ombudsuppgifterna.

11 § Arbetarskyddskommission

1. For ett foretag dar personalstyrkan regelbundet ar minst 20 valjs arbetarskyddskommiss-
ionen pa féljande satt:

Personal- Personal- Arbetsgivar-
styrka representanter representanter
20-99 2-3 1

100 — 499 3-4 2

500 - 5-6 3

Arbetarskyddskommissionens mandatperiod ar tva ar. Med tillampande av forfarandebe-
stammelserna i 40 § i finansieringsbranschens kollektivavtal kan man lokalt avtala om en
langre mandatperiod, dock hogst fyra ar.

2. Arbetarskyddschefen, eventuell huvudarbetarskyddsfullméaktig och arbetarskyddsfullmak-
tig &r medlemmar av kommissionen. Ifall antalet arbetarskyddsfullmaktige &r stérre &n per-
sonalrepresentationen i arbetarskyddskommissionen, véljer arbetarskyddsfullmaktige
bland sig medlemmarna av arbetarskyddskommissionen. Om personalrepresentationen i
arbetarskyddskommissionen ar storre &n antalet arbetarskyddsfullméaktige, véljer arbetar-
skyddsfullmaktige, vice arbetarskyddsfullméktige och skyddsombuden bland sig de med-
lemmar som fattas.

3. Uppgifterna for arbetarskyddskommissionen eller annat samarbetsorgan som ersétter
den bestams enligt arbetarskyddssamarbetslagens 26 § och 27 §, vilka till denna del
foljs som en del av detta avtal.

4. Dessutom ar det arbetarskyddskommissionens eller annat ersattande samarbetsorgans
uppgift:

4.1 att behandla fragor i anslutning till arbetsmiljons tillstand, kvalitet och till olycksfall
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4.2 att tilsammans med foretagshéalsovardspersonalen, arbetsplatsens chefer och per-
sonaladministrationen delta i planeringen, verkstéllandet och uppféljningen av verk
samhet for att uppratthalla arbetsformagan

4.3 att behandla eventuella fall av vald mot personalen och I6sningsmodeller fér hur
sadana ska forebyggas, samt eftervard; finns det ingen kommission behandlas sa-
ken med arbetarskyddsfullmaktigen

4.4 attisamarbete med foretagshalsovardspersonalen behandla férebyggande av rus-
medelsproblem och rehabilitering av missbrukare

4.5 att arligen bedéma behovet av samarbetsutbildning och att lagga fram forslag till
hur utbildningen ska verkstallas

4.6 att behandla atgarder for att framja jamstalldhet pa arbetsplatsen som eventuellt
ska ingd i personal- och utbildningsplanen eller handlingsprogrammet for arbetar-
skyddet, om féretaget regelbundet har minst 30 arbetstagare.

Arbetarskyddskommissionen sammantrader vid behov och om mgjligt under arbetstid
med hansyn till vad som stadgats i arbetarskyddssamarbetslagens 40 §. Fore motet far
medlemmarna tillrackliga uppgifter om de arenden som ska behandlas samt beroende
pa fragans omfattning reserveras mojlighet till métesforberedelser pa det satt man kom-
mer 6verens om i arbetarskyddskommissionen.

12 § Ensamarbete

1. De i detta avtal namnda arbetarskyddsparterna ska beakta de problem som eventuellt

forekommer i ensamarbete och ge forslag till hur dessa ska elimineras.

13 § Foretagshalsovard

5.

1.

2.

3.

Pa arbetsplatsen gors arligen upp en verksamhetsplan for foretagshalsovarden jamte en
ersattningsansokan, vilka behandlas i arbetarskyddskommissionen. | verksamhetsplanen
framfors principerna, malen och eventuella atgarder for att uppratthalla arbetsformagan.

Arbetarskyddschefen och arbetarskyddsfullméaktigen deltar i uppgdrandet av verksam-
hetsplanen och i uppféljningen av den. Nar det inte finns ndgon arbetarskyddskommiss-
ion behandlas verksamhetsplanen och ersattningsansékan med arbetarskyddsfullmak-
tigen.

Arbetsplatsutredningarna gors upp i samarbete med arbetsgivaren, foretagshalsovards-
personalen och arbetarskyddsfullméktigen och utredningarna behandlas i arbetarskydds-
kommissionen.

SAMARBETE | INFORMATIONSFRAGOR

14 8§ Arbetsgivarens informationsskyldighet

1.

Arbetsgivaren ska for personalen eller dess foretréadare presentera:

1.1 efter att foretagets bokslut faststéllts en utredning ver féretagets ekonomiska situ-
ation; de bokslutsuppgifter som avses i samarbetslagen ges pa begaran skriftligt
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1.2 minst tva ganger per rakenskapsar en utredning 6ver foretagets ekonomiska situat-
ion varav framgar utvecklingsutsikterna betraffande foretagets produktion, syssel-
sattning, lbnsamhet och kostnadsstruktur

1.3 arligen en personalplan som innehaller bedomningar av hur personalens storlek,
kvalitet och stéallning kommer att forandras

1.4 utan dréjsmal vasentliga andringar i uppgifterna ovan.

2. | samband med utredningar som galler féretagets ekonomiska lage ar det andamalsen-
ligt att informera &ven om foéretagets olika verksamhetsenheters funktionella resultat och
utvecklingsutsikter samt om allmanna konjunkturutsikter fér branschen.

3. Nar sarskilt vdgande skal som fororsakar foretagets ekonomiska verksamhet skada ar
hinder for information, ska arbetsgivaren omedelbart sedan hindret upphért informera om
ovan namnda fragor.

4. Foretagets organisationsstruktur, principerna fér personalpolitiken och interna anvis-
ningar ges personalen for kdnnedom.

5. Nar foretagets personal regelbundet & mindre &n 20 personer tillampas féljande utdver
vad som presenterats ovan i punkterna 1 — 4:

5.1 arbetsgivaren ska i planeringsskedet informera om betydande andringar i arbets-
uppgifter, arbetsplats, arbetsmiljo, anlaggningsanskaffningar och anlitande av utom-
staende arbetskraft som paverkar personalens stéllning.

5.2 om det ovan anférda ska man informera aven efter beslutsfattandet om det i plane-
ringsskedet avviker fran vad som informerats eller om personalen eller foretradare for
personalen ber om information.

15 § Personalens interna information
1. Undertecknarnas foreningar, fackavdelningar eller motsvarande kan pa arbetsplatsen
eller pa nagon annan avtalad plats halla méten om arbetsmarknads-, anstallnings- och
samarbetsfragor sdsom man enligt vedertagen praxis har avtalat pa arbetsplatsen.
2. Ovan namnda organ kan till sina medlemmar distribuera moteskallelser och skriftliga an-
stallnings- och arbetsmarknadsbulletiner. Utdelningen ska ske i matsalen, omkladnings-
rummet eller pa nagon annan med arbetsgivaren éverenskommen plats utom arbetstid.

3. Ovan namnda organ kan publicera:

3.1 moteskallelser samt konjunktur- och arbetsmarknadsbulletiner i féretagets personal-
tidning avgiftsfritt

3.2 information om arbetsmarknaden och samhéllet pa av arbetsgivaren anvisad an-
slagstavla fér personalens bruk.
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6. OVRIGA BESTAMMELSER
16 § Utbildning

1. Representanterna for personalen har ratt till utbildning for uppgifter som férutsatts i detta
avtal sdsom avtalas separat i forbundens utbildnings- och andra avtal. Genom bestam-
melsen begransar man inte rétten till utbildning enligt punkterna 10-11 i 4 § om utveckl-
ingsverksamhet.

17 § Befrielse fran arbetet och ersattningar

1. Personalrepresentanternas inkomstbortfall ersatts for tiden for befrielse fran arbetet lika
som har avtalats for fortroendeménnens del.

2. Personalrepresentanterna far befrielse fran arbetet for den tid de behéver for skotseln av
Overenskomna uppgifter och for personalrepresentanternas forberedelse sinsemellan i
samband med dessa.

3. Arbetsarrangemangen skots sa att representanterna for personalen kan delta i samar-
bete som avses i detta avtal.

4. Till samarbetsdelegationens och arbetarskyddskommissionens sekreterare betalas for
motesuppdrag en separat ersattning i enlighet med bestammelserna om statliga kommit-
téer.

5. Nar en representant for personalen reser pa grund av i detta avtal forutsatta samarbets-
uppdrag som han har avtalat om med arbetsgivaren betalas reseersattningar som i sam-
band med normala arbetsuppgifter.

18 § Tystnadsplikt

1. | frAga om tystnadsplikt tillampas sekretessbestammelserna i gallande lagstiftning.

19 § Forhandlingsordning

1. | fraga om meningsskiljaktigheter som hanfor sig till detta avtal forhandlar man i enlighet
med forhandlingsordningen i kollektivavtalet.

20 § Avtalets giltighetstid

1. Avtalet galler fran 1.4.2001 tills vidare med iakttagande av sex manaders uppsagningstid.
Helsingfors den 25. mars 2018
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GUIDE FOR INFORANDE AV ARBETSTIDSBANKSYSTEM INOM FINANSIERINGS-
BRANSCHEN

Finansbranschens Centralférbund rf, Fackférbundet Pro rf, Fackforbundet Nousu rf och De
Hogre Tjanstemannen YTN rf har tillsammans utarbetat denna guide for foéretagen i syfte att
underlatta ibruktagandet av arbetstidsbanksystem. Inférandet av ett arbetstidsbanksystem ar
frivilligt.

Denna guide ar inte en del av kollektivavtalet.

Parternas avsikt med att ta i bruk en arbetstidsbank &ar att battre beakta personalens indivi-
duella arbetstidsbehov och ork i arbetet samt att framja arbetets produktivitet och déarigenom
foretagens konkurrenskraft.

Systemets primdara syfte ar inte att samla och halla ledigheter fore pensionering. Okning av
arbetstidsbankkonton genom inkludering av alla méjliga ledigheter far inte leda till alltfor
langa franvaroperioder och inte oskaligt valla olagenheter for affarsverksamheten.

Avsikten ar att ledigheterna halls medan anstallningsférhallandet pagar och att man undviker
att ersatta ledigheter med pengar.

Att vara ansluten till arbetstidsbanksystemet och att anvanda det ska vara frivilligt for den
enskilda tjanstemannen.

1. Definitioner som géller arbetstidsbanken

Arbetstidsbank avser skriftligen avtalade arbetstidsarrangemang for tjanstemannen, vari-

genom arbetstid, intjanade ledigheter eller till ledig tid omvandlade férméaner i pengar enligt
overenskommelse kan sparas och kombineras med varandra och tas ut som avlénad ledig-
het eller i undantagsfall som penningersattning.

Arbetstidsbankavtal avser ett avtal mellan arbetsgivaren och personalens representanter
om ett arbetstidsbanksystem.

Arbetstidsbankkonto avser det konto eller annan férteckning som fors for varje enskild
tjansteman dar sparade tidsposter eller till tid omvandlade I6neposter ska antecknas och
fran vars saldo hallen ledighet eller i undantagsfall penningerséattning avdras.

Sparande avser samlande av tidsposter eller till tid omvandlade lI6neposter i arbetstidsban-
ken.

Saldo avser tidsmangden pa kontot. Saldot ar en massakuld som halls i form av ledighet el-
ler i undantagsfall ersétts i form av pengar enligt de regler som géller for arbetstidsbanken.

Bankledighet avser avionad ledighet som tas fran arbetstidsbanken.

Uttag avser utnyttjande av ledig tid fran arbetstidsbanken eller lyftande av penningersatt-
ning.

Penningersattning avser ersattning som lyfts fran arbetstidsbanken och som hanfor sig till
icke hallen ledighet.
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Delfaktor i arbetstidsbank avser langre fram i guiden namnda arbetstider, ledigheter och
till ledig tid omvandlade penningférmaner som kan sparas i arbetstidsbanken.

Ibruktagning av systemet

Ett arbetstidsbanksystem kan tas i bruk vid enskilda féretag och arbetsplatser genom att
man avtalar om det i enlighet med kollektivavtalets bestammelser om lokala avtal. Arbets-
tidsbankavtalet ar inte en del av kollektivavtalet.

Forbunden kan vid behov ge fullmakt som gér det mojligt att inga arbetstidsbankavtal med
tilampande av 40 § i kollektivavtalet &ven vid sddana av finansieringsbranschens kollektiv-
avtal omfattade foretag dar ett lokalt avtal om en arbetstidsbank annars inte skulle kunna
ingas enligt kollektivavtalets 40 §.

Arbetstidsbankavtalet i ett enskilt foretag kan inte sta i konflikt med ett eventuellt avtal inom
en grupp eller koncern.

Arrangerandet av den ordinarie arbetstiden ska hallas isar fran arbetstidsbanksystemet. Ar-
betstidsbanken andrar eller ersétter inte heller gallande arbetstidssystem, sasom eventuellt
system med glidande arbetstid eller arbetstidsutjamning.

Arbetstidsbanksystemet ar avsett att anvandas utdver och vid sidan av dessa nar man lang-
siktigt vill framja samordningen av arbetstid och fritid.

Parterna rekommenderar att man vid forhandlingarna om en arbetstidsbank avtalar om att
inkludera foretagens existerande avtal om sabbatssemester i arbetstidsbanksystemet. Dar-
vid rekommenderas att man aven avtalar om en eventuell 6vergangsperiod under vilken de
nya reglerna tas i bruk.

N&r man avtalar om ett arbetstidsbanksystem galler det att uppmarksamma att arbets- lag-
stiftningen och kollektivavtalets bestammelser maste iakttas.

Anslutning till systemet och uttrade ur det

Pa grund av arbetstidsbanksystemets karaktar ar banken avsedd att gélla hela den personal
som omfattas av kollektivavtalet, savida ingen darigenom blir sarbehandlad utan godtagbart
skal.

Att anvanda arbetstidsbanken &r frivilligt for varje enskild tjansteman och anslutning till den
forutsatter tjanstemannens separata samtycke.

Med tanke pa arbetstidsarrangemangen, léneforvaltningen samt I6ne- och arbetstidsbokfo-
ringen ar det nédvandigt att veta vilka som vid varije tillfalle omfattas av systemet och fran
vilken tidpunkt. Darfor &ar det bra att avtala hur man gar till vaga for att konstatera att en en-
skild tjansteman &ar med i systemet. Att den enskilda tjanstemannen hor till arbetstidsbanksy-
stemet ska ga att verifiera skriftligen, elektroniskt eller pa annat tillforlitligt satt.
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Nar ett arbetstidsbankavtal ingas &r det bra att avtala hur man gar till vaga nar en enskild
tjansteman for egen del 16sgor sig fran avtalet medan anstallningsforhallandet fortsatter. Om
det anses behovligt kan man avtala om en tidsfrist (exempelvis 1 manad) inom vilken en
person kan meddela om uttrdde ur systemet. Darvid kan man avtala om att nollstélla saldot
genom arbetstidsarrangemang under en period av exempelvis 4 manader eller, om detta
inte &r mojligt, ersatta saldot i form av motsvarande utbetalning i pengar.

4, Delfaktorer i arbetstidsbank

Till arbetstidsbanken kan man avtala om att 6verféra exempelvis féljande delfaktorer eller
nagra av delfaktorerna helt eller delvis:

- grundlon och forhdjningsdel for tillaggs- eller 6vertidsarbete (12 § i kollektivavtalet) -
kollektivavtalsenliga semesterdagar till den del som overstiger 24 dagar (sabbatsse-

mester)

- kollektivavtalsbaserade fridagar (10 § i kollektivavtalet)

- eventuella ledigheter och ersattningar enligt arbetstidslagen

- semesterpremie eller semesterpremiedel (26 § i kollektivavtalet) som avtalats att bl
utbytt mot ledighet, ifall man kommit 6verens om utbytet pa satt som fastslagits i kol-
lektivavtalets 40 §

- Overstigande av maximiantalet (40 h) for flexibel arbetstid.

| arbetstidsbankavtalet ar det motiverat att precisera de villkor som ska tillampas nar poster
som namnts i foregaende punkt dverfors till ett arbetstidsbankkonto.

5. Arbetstidsbankens maximigranser

Arbetstidsbanksaldot forandras kontinuerligt beroende pa hur arbetstid och till tid omvand-
lade penningersattningar sparas i banken eller hur fritid eller i undantagsfall penningersétt-
ningar tas ut frAn banken. For det individuella saldot kan man avtala om en maximigrans
som inte far 6verskridas. Som maximigrans for sparandet rekommenderas tre manader,
dock hogst det maximibelopp som finns inom lénegarantin och motsvarar sex manaders lon.
Nar man avtalar om maximigranser ska man beakta att arbetstidsbanksystemet syftar till att
vid behov mdjliggora aven langvarig ledighet.

6. Anvisningar for I6neférvaltning
Oberoende av vilka de anvéanda delfaktorerna &r bor arbetstidsbanken inrattas som en hel-
het baserad pa tid angiven i timmar. De delfaktorer som ska Overféras antecknas i I6ne-och

arbetstidsbokféringen och omvandlas vid behov till tid samt éverfors till arbetstidsbanken.

Pa motsvarande satt ska vid en enskild tjanstemans uttag fran arbetstidsbanken den an-
vanda tiden i timmar och/eller dagar avdras fran tjanstemannens individuella saldo.

Delfaktorers dverforing till arbetstidsbankkonto ska faststallas och antecknas separat for
varje tjansteman.
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Viktigt for att systemet ska fungera ar tydligt faststéllda och i adekvat personalinformation
forklarade tillvagagangssatt for hur ett arbetstidsbankkontos tillvaxt eller anvandning syns i
l6ne- och arbetstidsbokforingen och hur man far veta vilket saldo det finns pa ett individuellt
arbetstidsbankkonto. Man kan avtala om att tjanstemannen far ett saldomeddelande exem-
pelvis manatligen eller nar saldot andras (insattning eller uttag). Saldot kan meddelas exem-
pelvis pa I6nekvittot.

En bankledighet kvarstar i arbetstidsbanken utan att preskriberas under hela den tid som
tjanstemannens anstallningsforhallande varar. Nar anstallningsforhallandet upphar ar pre-
skriptionstiden for arbetstidsbanktillgodohavande tva ar fran anstallningsforhallandets avslut-
ningsdag, densamma som for Iénefordran.

7. LOon under bankledighetsperioder och lénebetalningstidpunkt

Nar en tjansteman tar ut bankledighet fran arbetstidsbanken bestams lonen for ledigheten
enligt den 16n som galler vid tidpunkten da ledigheten halls, sdvida man inte av vagande
skal avtalar annat.

Lonen for bankledigheten betalas pa loneperiodens normala léneutbetalningsdag, om inte
annat avtalats.

8. Hallande, flyttande och installande av bankledighet

Om tidpunkten for bankledighet avtalas mellan arbetsgivaren och tjdnstemannen. Ledig-
heten ges i regel som langre sammanhé&ngande ledighetsperioder, om inte annat avtalas.

| arbetstidsbankavtalet ar det skal att avtala om tillvagagangssatt for den handelse att ar-
betsgivaren och tjanstemannen inte kan enas om tidpunkten. Ett alternativ kan till exempel
vara att tjdnstemannen ska meddela arbetsgivaren om sin avsikt att ta ut bankledighet sen-
ast exempelvis 4 manader innan ledigheten borjar.

Om enighet inte nas om bankledighetens tidpunkt ska ledigheten ersattas i pengar.

Utgangspunkten ar att en bankledighet ska anses vara hallen vid en pa férhand avtalad tid-
punkt i enlighet med normala avtalsprinciper. Om inte annat avtalas ska man tillampa den
s.k. tidsprioritetsprincipen (den forst intradda franvaroorsaken avgor).

Nar en tjansteman insjuknar antingen fére bankledighetens bérjan eller under bankledig-
heten ska semesterlagens och kollektivavtalets bestammelser iakttas i tillamplig man. Bank-
ledighetsdagarna flyttas om en tjansteman tidigarel&gger tidpunkten fér moderskaps- och
faderskapsledighet.

Installande av en avtalad bankledighet eller bankledighetens avbrytande i fortid forutsatter
att man avtalar om det med arbetsgivaren.

Bankledigheter ska inte avtalas sa att de sammanfaller med annan pa férhand kand avionad
ledighet (semester, moderskaps- och fadersskapsledighet eller kollektivavtalsbaserad ledig-
het).
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9. Hallande eller ersattande av bankledighet nar anstallningsforhallandet upphor

Om en tjansteman blir uppsagd av arbetsgivaren och har ett insamlat saldo pa sitt arbets-
tidsbankkonto, kan detta om man sa avtalar anvandas under uppséagningstiden. | annat fall
ersatts saldot i pengar senast i samband med utbetalningen av slutlénen.

Om en tjansteman sjalv sager upp sig eller om anstallningsforhallandet avslutas genom hav-
ning, ska det insamlade saldot betalas i pengar senast i samband med utbetalningen av
slutlénen, savida inte annat avtalas.

10. Andring eller slopande av arbetstidsbanksystem

Arbetstidsbanksystemet och uppratthallandet av det baserar sig pa lokalt avtal enligt kollek-
tivavtalet. Arbetstidsbanksystemets innehdll kan andras genom 6verenskommelse.

For att slopa systemet forutsatts inga sarskilda grunder. Om en avtalspart vill slopa arbets-

tidsbanksystemet ska besked om slopandets tidpunkt ges minst exempelvis 3 manader fore
den avsedda tidpunkten. Om saldot pa ett arbetstidsbankkonto inte gar att nollstélla med le-
dig tid senast exempelvis inom 3 manader fran det att arbetstidsbanksystemet upphort, ska

saldot nollstéllas med erséttning i pengar.
11. Ovrigt i anslutning till arbetstidbank

Bankledighet ar inte arbetstid som avses i arbetstidslagen. Om en tjansteman utfér arbete
under bankledighet eller bankledighetsvecka ska man i forvag avtala om eventuell ersattning
for arbete under ledig dag.

Bankledigheter andrar inte anstéallningsvillkoren.

Vid férhandlingar om arbetstidsbank kan man évervaga om det behdvs avtalade handlings-
principer for den handelse att en tjanstemans l6negrunder forandras vasentligt.

Det ar andamalsenligt att ingangna arbetstidsbankavtal skickas till forbunden for kannedom.
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FORBUNDENS GEMENSAMMA TILLAMPNINGSREGLER FOR HUR ARBETSTIDEN
FORLANGS ENLIGT KONKURRENSKRAFTSAVTALET | FRAGA OM INDIVIDUELL AR-
BETSTID

1. Forbunden rekommenderar att man vid individuella arbetstidsavtal tillampar foéljande for-
farande:

Efter att ha blivit informerad om férlangningen av individuell arbetstid har en tjinsteman
ratt att férhandla med arbetsgivaren om sitt individuella arbetstidsavtal. En tjansteman
som inte foreslagit sddana forhandlingar fore 31.1.2017 anses ha godkéant arbetstidsfor-
l&ngningen.

2. Foljande tillampningsregler galler fran 1.1.2017:

a) Ifall avtal om individuell arbetstid ingatts fore 1.1.2017 och den individuella arbetsti-
den enligt avtalet tillampats fére 1.1.2017:

Den avtalade individuella arbetstiden &r i snitt 40 timmar/vecka

Arbetstiden kan inte forlangas enligt konkurrenskraftsavtalet, eftersom arbetstidslagens
tvingande bestdmmelser om den ordinarie arbetstidens maximilangd forhindrar det. Ef-
tersom konkurrensavtalet bestammer att inkomstnivan inte far stiga eller sjunka, har kon-
kurrenskraftsavtalet ingen inverkan pa lonen. Tjanstemannens individuella arbetstidsav-
tal har alltsd samma innehall som det haft fore 1.1.2017.

Den avtalade individuella arbetstiden ar i snitt 37,5 timmar/vecka
| exemplet forlangs arbetstiden med 0,5 timmar till 38 timmar/vecka. Lonen beraknas lik-
som tidigare med formeln 37,5/ 37. Lonen kan inte sjunka eller stiga.

Den avtalade individuella arbetstiden &r i snitt 32 timmar/vecka

| exemplet forlangs arbetstiden for en deltidsanstalld med 26 minuter i veckan (0,5 tim-
mar x 32 ./. 37=0,43. Omvandlat till minuter blir detta 0,43 x 60= 25,8 minuter). Lonen
beréaknas liksom tidigare med formeln 32 / 37. Lénen kan inte sjunka eller stiga.

b) Ifall en individuell arbetstid trader i kraft 1.1.2017 eller darefter beraknas l6nen enligt
formeln dar den avtalade individuella arbetstidens timantal divideras med den ordina-
rie arbetstiden i féretaget. Den individuella arbetstiden kan avtalas till hégst 40 tim-
mar/vecka. De foljande exemplen avser situationer dar foretaget ordinarie veckoar-
betstid ar 37,5 timmar:

Avtalad individuell arbetstid i snitt 40 timmar/vecka Lonen
beréknas enligt formeln 40 / 37,5.

Avtalad individuell arbetstid i snitt 37,5 timmar/vecka Lonen
beréknas enligt formeln 37,5/ 37,5.

Avtalad individuell arbetstid i snitt 32 timmar/vecka Lonen
beréknas enligt formeln 32 / 37,5.
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REKOMMENDATION
Till utbildning och examina hérande praktik inom finansieringsbranschen

Parterna anser att kvalitativt larande pa arbetsplatsen ar viktigt. Larandet ar en central del av
yrkesutvecklingen.

Vid planeringen, genomférandet och bedémningen av utbildning som sker pa arbetsplatsen
behovs ett brett och mangsidigt samarbete mellan laroinrattningarnas och arbetsplatsens re-
presentanter. Ett systematiskt och malinriktat larande pa arbetsplatsen forutsatter att utbild-
ningens mal beaktas i praktikens innehall. Under praktiken blir praktikanten insatt i arbetsplat-
sens olika uppgifter. Malet ar att praktikanten efter praktiken ska kunna bedéma det kunnande
som studierna gett i forhallande till arbetslivets krav och beddma sitt eget kunnande i forhal-
lande till dem.

Om uppgifter som uppfyller praktikantens larandemal 6verenskoms i praktikavtalet enligt den
enskilda laroinrattningens anvisningar. | samband med att praktikavtalet uppgors ar det moj-
ligt att avtala om erséttning for praktiktiden.

Praktikanten har ratt till en namngiven handledare som skoéter om att praktikmalen uppfylls
och att tillracklig introducering och handledning ges. Den tid som atgar till handledning kan

inverka pa handledarens tidsanvandning i arbetet och darigenom eventuellt pA malsattningen.

Tillgangen till praktikplatser och kontinuerlig utveckling av larandet pa arbetsplatsen &r viktigt.
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