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Hallinnon automaattisen paatdksenteon kayttéalaa ja lapinakyvyytta koskevat sdannosluonnokset

FA kannattaa hallinnon automaattisen paatoksenteon sallivaa saantelya

e Saantelyn tulisi mahdollistaa automaattinen paatéksenteko julkisen
hallintotehtavan hoidossa mahdollisimman laajasti.

e Saantelyn tulee ottaa huomioon julkista hallintotehtavaa hoitavien tahojen
moninaisuus seka erot naiden toiminnassa.

e Oikeusvarmuus syntyy selkeasta ja tarkkarajaisesta saantelysta. Kaytettyja
termeja ja suunniteltua kayttdalaa on viela tdsmennettava.

o Saantelyssa ja perusteluissa tulee pitaa erillddn automaation sallittu kayttdala
seka sen taustalla oleva teknologia. Sdantépohjaisen automaation ohella myo6s
oppivan tekoalyn kaytto tulisi olla mahdollista.

1 Tavoitteena salliva, erilaiset toimijat ja toimintaymparistot huomioiva saantely

Hallinnon automaattista paatoksentekoa koskevan saantelyn valmistelussa tulee
ottaa huomioon se, ettd Suomessa julkista hallintotehtdvaa hoitavat myés muut kuin
viranomaiset. Suomessa merkittdva osa sosiaaliturvasta on jarjestetty lakisaateisin
vakuutuksin yksityisissa vakuutusyhtidissa. Vakuutusperusteisia sosiaaliturvan
muotoja ovat muun muassa tyoelake seka tyétapaturma- ja ammattitautivakuutus.
Sosiaalivakuutusten lisaksi liikennevakuutuksen toimeenpano on kansallisen
vakiintuneen tulkinnan mukaan julkisen hallintotehtavan hoitamista ja tietyiltd osin
my®os julkisen vallan kayttoa.

Toimijoiden monimuotoisuudesta ja toiminnan eroista johtuen hallintolaissa tulisi
s&éatéé vain automaattisen paéatoksenteon yleisisté edellytyksista. Yleislains&d&dédnnén
tulisi olla luonteeltaan mahdollistavaa, ei rajoittavaa. Automatisoitavista asiaryhmistéa
tulisi s&étéé tarvittaessa sektorikohtaisissa erityislaeissa.

Lakisaateisia vahinkovakuutuksia toimeenpannaan yksityisissa
vahinkovakuutusyhtidissa osana vakuutusyhtion muuta vakuutustuotetarjontaa ja
toimeenpanoon sovelletaan kilpailulainsdadantéa. Mydskaan tydelakeyhtiot eivat ole
julkisyhteisja, vaan keskenadan kilpailevia yksityisia yhtidita. Etenkin
likennevakuutuksen osalta huomioitavaksi tulee myds se, etta
likennevakuutustoimintaa harjoitetaan Suomessa myo6s ulkomaalaisten
vakuutusyhtididen toimesta. Tietojarjestelmia kehitetaan liiketoiminnallisista
lahtokohdista, joihin liittyy usein liikesalaisuuden piiriin kuuluvia seikkoja.
Viranomaisia koskevaa lainsaadantoa, kuten tiedonhallintalakia, sovelletaan naihin
tahoihin viranomaisia rajoitetummin. Tulevan uuden sé&éntelyn tulee oftaa huomioon
myds nédmé erilaisiin toimintaympdristbihin liittyvét seikat.
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2 Keskityttiava saantelyn selkeyteen ja tarkkarajaisuuteen

Ehdotetulla hallintolain 25 a § 1 momentilla ei sdannelld EU:n tietosuoja-asetuksen
mukaisesti "paatdksestd”, vaan asian "ratkaisemisesta”. Perustelun tekstissa viitataan
seka ratkaisemiseen etta (hallinto)paatdkseen. Saanndksen otsikossa kaytetaan taas
termia "kasitteleminen”. Esitettyd 1 momenttia on syyta tdsmentaa kéytettyjen
termien osalta.

Esitetyn hallintolain 25 a § 2 momentin soveltamisala jaa epaselvaksi. Momentissa
saannelty hallintoasian valmistelu voidaan sekoittaa 1 momentissa tarkoitettuun
hallintopaatoksen valmisteluun. Epaselvaksi jaa myds rajanveto ehdotetusta
momentissa tarkoitetun valmistelun ja perusteluissa kuvatun avustavan
automatisaation valilla. Lisaksi lainkohdan muotoilu siséltaa tulkinnanvaraisia kohtia:
"voi vaikuttaa” ja "merkittavalla tavalla”.

Kokonaisuudessaan olisi hyvé miettid, onko 2 momentin sééntely ylipdatéaén
tarpeellista, koska se toistaa tietosuoja-asetuksen 22 artiklan sanamuotoja. Jos
sédéntelyyn p&éadytéén, perusteluissa tulisi tismentéé esimerkein sité, millaisia toimia
hallintoasian valmistelu ja avustava automaatio voivat kasittdd. Samoin sddnnbksen
perusteluissa tulisi avata sitd, mita tosiasiallinen hallintotoiminta voi pitaa sisélléaéan.

3 Joustavuutta tekoalyn kayttoon

Tekoaly teknologiana kehittyy nopeasti ja sille I16ydetaan uusia kayttdkohteita koko
ajan lisda. EU:n lainsdadantotyo on talta osin kesken, eika tekoalylle ole edes
yksiselitteistd maaritelmaa.

FA:n nékemyksen mukaan hallinnon automaattista p&éatéksentekoa koskevan
saéantelyn tulisi olla mahdollisimman teknologiariippumatonta ja aikaa kestévaa. Eri
automaation kayttotilanteissa taustalla olevalla teknologialla ei tulisi olla merkitysta,
kunhan laissa asetetut hyvan hallinnon ja oikeusturvan vaatimukset taytetaan
muutoin. Ei mydskaan ole mielekasta saannella tekodlyn kaytosta tai vaatimuksista
kansallisella tasolla juuri nyt, kun samasta asiasta on odotettavissa EU-saantelya
l&hivuosina.

4 Yksityiskohtaiset kommentit
FA:lla on asiantuntijajasenyys OM:n hallinnon automaattisen paatdksenteon
yleissdantelya valmistelevassa tydéryhmassa. Tydelakevakuuttajat ry,
Elaketurvakeskus, Tapaturmavakuutuskeskus, ja Liikennevakuutuskeskus ovat
antaneet kukin oman lausuntonsa OM:n lausuntopyynté6n. Yksityiskohtaisten

kommenttien osalta FA yhtyy néiden yhteiséjen lausunnoissa esitettyihin
nékemyksiin.
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